
 209 วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่37 เดอืนกรกฎาคม-ธนัวาคม 2565 

เยาวชนไทยกบัการศึกษาในยคุศตวรรษท่ี 21 
Thai Youth and Education in the 21st century 
 

ดร.ศิริพร อนุสภา1 , ดร.สุวิทย ์สลามเต๊ะ2 , อาจารยส์ราวธุ และซนั3 
Dr.Siriporn Anusapha1, Dr.Suwit Salamteh2, Mr.Sarawut Laesan3 

  
1 ผูช้่วยคณบดคีณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร์ 
2 อาจารยป์ระจ าสถาบนัเทคโนโลยแีห่งสุวรรณภูม ิ  
3 รองคณบดฝ่ีายบรหิารและวเิทศสมัพนัธ ์วทิยาลยันานาชาตอิสิลามกรุงเทพ ม.เกรกิ 
 

 
 

บทคดัย่อ 
 เยาวชนไทยกบัการศกึษาในยุคศตวรรษที่ 21 ในการน าเทคโนโลยแีละนวตักรรมต่างๆ เขา้มาช่วยใน
ดา้นการศกึษาของเยาวชนทีมุ่่งเน้นดา้นการพฒันา ดา้นองค์ความรูแ้บบบูรณาการรวมถงึ ดา้นทกัษะของผูเ้รยีน
เป็นส าคญั ซึ่งเป็นยุคแห่งความเจรญิก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยแีละการสื่อสารสาร การศกึษาค้นควา้เพื่อเตมิ
ความรูสู้่โลกแห่งววิฒันาการของเยาวชนไทยทีส่ าคญัต่อการพฒันาการเรยีนรู ้รวมถงึการสรา้งนวตักรรมสมยัใหม่ 
ด้านการส่งเสรมิทกัษะการเรยีนรู้ย่อมเกิดการเปลี่ยนแปลงในสงัคมโลก มกีารแข่งขนัด้านการศกึษาเพื่อสื่อให้
สงัคมโลกไดร้บัรูถ้งึความกา้วหน้าทางการศกึษาของประเทศทีม่กีารพฒันา ซึง่ในเรื่องการพฒันาสงัคมเยาวชนตอ้ง
มคีวามรูใ้นดา้นต่าง ๆ เพื่อสรา้งนวตักรรมและต่อยอดนวตักรรมการศกึษาทีไ่ม่มขีดีจ ากดั ในปัจจุบนัการพฒันา
ประเทศทีม่หีลากหลายอาชพีภายในประเทศ ค่านิยมในยุคสมยั ค่านิยมทางดา้นวตัถุ ค่านิยมทางดา้นพฤตกิรรมที่
เรยีนแบบในสงัคมโลกทีเ่กิดขึน้ สิง่เหล่านี้เรยีกไดว้่านวตักรรมการศกึษาพฒันาองค์ความรู้ใหเ้ขา้กบัยุคสมยัทีม่ี
ความเจรญิในดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดงันัน้ เยาวชนไทยกบัการศกึษาในยุคศตวรรษที ่21 จงึตอ้งมคีุณลกัษณะ
ทีโ่ดดเด่นในดา้นของทกัษะ ดา้นคุณธรรมจรยิธรรมแลว้ รวมถงึมบีทบาทหน้าทีท่ีส่ าคญัสรุปได ้ดงันี้  

1. การใช้สื่อโซเชยีลมเีดยีกบักระบวนการจดัการศกึษา สรุปได้ ดงันี้ 1. ด้านการจดัการเรยีนการสอน                 
2. ดา้นการบรหิารหลกัสตูร 3.  ดา้นการพฒันาครผููส้อน และ 4. ดา้นการวดัและประเมนิผล   

2. การใช้สื่อโซเชยีลมเีดยีและเทคโนโลยทีางการศกึษา สรุปได้ ดงันี้  1. การวเิคราะห์คุณลกัษณะของ
ผูเ้รยีน 2. การระบุมาตรฐานและวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู ้3. การเลอืกวธิกีารใชเ้ทคโนโลย ีสื่อและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ 
4. การใชเ้ทคโนโลย ีสื่อและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ในการเรยีนการสอน 5. การใหผู้เ้รยีนมปีฏกิริยิาตอบสนอง แล 6. 
การประเมนิผลและปรบัปรุงแกไ้ข 

3. การก ากบัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 สรุปได ้ดงันี้ 1. การก ากบัการเรยีนรูม้ลีกัษณะเป็นกระบวนการ
ของการก ากบัการเรยีนรู ้2. บุคคลจะต้องก ากบัการเรยีนรูข้องตนเอง 3. การก ากบัการเรยีนรูเ้กี่ยวขอ้งกบัปัจจยั
ทางสงัคม 4. การก ากบัการเรยีนรูเ้กี่ยวขอ้งกบัความทา้ทายความสามารถของบุคคล และ 5. การก ากบัการเรยีนรู้
เป็นความสามารถทีส่ าคญัส าหรบัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21                 

4. แนวทางการส่งเสรมิการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 สรุปได้ ดงันี้ 1. สอนน้อยลงท าให้เรยีนรู้ได้มากขึน้               
2. การเรียนรู้โดยตรง 3. การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดย 3.1 การใช้กระบวนการทางปัญญา 
(กระบวนการคดิ) และ 3.2 กระบวนการทางสงัคม (กระบวนการกลุ่ม) 
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5. ทกัษะการศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 สรุปได้ ดงันี้ 1. การคิดเป็น 2. การรบัฟังผู้อื่น 3. มีความคิด
สรา้งสรรค์ 4. การส่งเสรมินวตักรรม 5. การเขา้ถงึสื่อ 6. การมจีติอาสาพฒันาสงัคม 7. การยดึมัน่คุณธรรม และ                
8. มคีวามพอเพยีง 
 

ค าส าคญั :  เยาวชนไทย, การศกึษาในยุคศตวรรษที ่21 
 

Abstract 
 Thai youth and education in the 21st century in bringing technology and innovations To help in 
the education of youth that focuses on development. The integrated knowledge area includes The skills of 
the students are important. which is an era of progress in technology and communication Education and 
research to add knowledge to the evolutionary world of Thai youth that is important to learning 
development. Including creating modern innovations. Regarding the promotion of learning skills, there will 
be changes in the global society. There is an educational competition to communicate to the world society 
about the progress of education of developing countries. In the development of youth society, they must 
have knowledge in various fields to create innovation and extend educational innovation without limits. At 
present, the development of the country has a variety of occupations within the country. Values in the 
Ages material values Behavioral values that are studied in a global society that arises These can be called 
educational innovations that develop knowledge to match the era of information technology advancement. 
Therefore, Thai youth with education in the 21st century must have outstanding characteristics in terms of 
skills. In terms of morality and ethics Including having important roles, which can be summarized as follows. 
 1. The use of social media with the educational management process can be summarized                  
as follows: 1. Teaching and learning management 2. Curriculum administration 3. Teacher development             
and 4. Measurement and evaluation. 
 2. The use of social media and educational technology can be summarized as follows: 1. Analysis 
of learner characteristics 2. Identification of learning standards and objectives 3. Selection of methods for 
using technology Media and equipment 4. Technology use media and equipment In teaching and learning 
5. Getting students to react and 6. Evaluation and improvement. 
 3. Learning regulation in the 21st century can be summarized as follows: 1. Learning regulation 
is characterized by the process of controlling learning. 2. Individuals must regulate their own learning.                      
3. Regulation of learning. 4. Learning governance is related to individual competence challenges; and                 
5. Learning governance is an important competency for learning in the 20th century. 21 
 4. Guidelines for promoting learning in the 21st century can be summarized as follows: 1. Less 
teaching, more learning 2. Direct learning 3. Student-centered teaching by 3.1 Learning using cognitive 
processes (thinking process) and 3.2 social process (group process) 
 5. Education skills in the 21st century can be summarized as follows: 1. Thinking 2. Listening to 
others 3. Creativity 4. Promotion of innovation 5. Media access 6. Volunteerism for social development               
7. Adhere to virtue and 8. have sufficiency. 
 

Keywords: Thai youth, Education in the 21st century 
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บทน า 
องค์การสหประชาชาติได้ให้ความหมายสากลของค าว่า “เยาวชน” เป็นคนหนุ่มสาว คือ เป็นผู้มีอายุ

ระหว่าง 15-25 ปีและอาจกล่าวไดว้่าเยาวชนเป็นคนทีอ่ยู่ในช่วงชวีติเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ทีม่กีารเปลี่ยนแปลงทัง้ในดา้น
ร่างกาย จิตใจ และสังคม นอกจากนี้ เยาวชนยังถูกมองว่าเป็นกลุ่มคนที่ต้องได้รับการดูแลเอาใจจากคนใน
ครอบครัวอย่างเหมาะสม ทัง้นี้ เพื่อให้มีชีวิตที่เจริญเติบโตและสามารถท าประโยชน์ให้แก่ประเทศชาติได้ 
เพราะฉะนัน้กลุ่มเยาวชนจงึควรค่าแก่การพจิารณาศกัยภาพโดยเฉพาะทีเ่กี่ยวกบัการเรยีนรูแ้ละความรูท้ีไ่ดอ้ย่าง
เหมาะสมดว้ยเช่นกนั และเยาวชนไทยทีไ่ดร้บัการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพอนัจะช่วยใหม้คีุณภาพชวีิตทีด่ียิง่ขึ้น
และความสอดคล้องกบัสภาพเศรษฐกจิ สงัคมและการเมอืงทีม่กีารเปลี่ยนแปลงในอนาคต จงึก าหนดคุณลกัษณะ
เด็กและเยาวชนไว้เพื่อเป็นเกณฑ์วัดเป้าหมายสุดท้ายของการพัฒนา ดังนี้ 1. มีความผูกพันในครอบครับ 
ภาคภูมใิจในความเป็นไทย มทีกัษะในอาชพีและการด ารงชวีติทีรู่จ้กัเคารพสทิธผิูอ้ื่น 2. มสุีขภาพและพลานามยั
แข็งแรง และรู้จ ักป้องกันตนเองจากโรคและสิ่งเสพติด 3. มีวุฒิภาวะทางอารมณ์จริยธรรมคุณธรรม และมี
พฤตกิรรมดา้นความรบัผดิชอบตามวยั 4. มเีจตคตทิีด่ตี่อการท างาน มศีกัดิศ์รแีละความภูมใิจในการท างานสุจรติ 
5. รูจ้กัคดิอย่างมเีหตุผลรอบดา้นและพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง และ 6. รูจ้กัช่วยเหลอืผูด้อ้ยโอกาสและมส่ีวนร่วม
เพื่อการพฒันาชุมชนและประเทศชาต ิ(แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 พ.ศ. 2561 - 2564) [1] 
เดก็และเยาวชนเจรญิวยักต็้องคลุกคลอียู่กบัปัญหารอบดา้น ดงันัน้ แนวโน้มการพฒันาจงึหนัมาพฒันาจติใจและ
พฒันาคนใหม้ากขึน้ เพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความรู ้และมคีุณธรรม 
มีจริยธรรมและเรียนรู้สงัคมพหุวฒันธรรมวเัพื่อการด ารงชีวิต และเพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ เป็น
เป้าหมายในการพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนื ตามหลกัธรรมา ภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการจดัท าแผนต่าง ๆ ให้
สอดคล้องและบูรณาการกัน อนัจะก่อให้เกิดเป็นพลงัผลกัดนัร่วมกันไปสู่เป้าหมายดงักล่าว ตามระยะเวลาที่
ก าหนดไวใ้นยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) [2] สอดคล้องกบัรฐัธรรมนูญปี 2560 มาตรา 54 กล่าวว่า 
รฐัต้องด าเนินการใหเ้ด็กทุกคนไดร้บัการศกึษาเป็นเวลาสบิสองปี ตัง้แต่ก่อนวยัเรยีนจนจบการศกึษาภาคบงัคบั
อย่างมคีุณภาพโดยไม่เกบ็ค่าใชจ้่าย รฐัต้องด าเนินการใหเ้ดก็เลก็ได้รบัการดูแลและพฒันาก่อนเขา้รบัการศึกษา
ตามวรรคหนึ่ง เพื่อพฒันาร่างกาย จติใจ วนิัย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญาใหส้มกบัวยั โดยส่งเสรมิและสนับสนุน
ใหอ้งค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่และภาคเอกชนเขา้มส่ีวนร่วมในการด าเนินการดว้ยรฐัต้องด าเนินการใหป้ระชาชน
ไดร้บัการศกึษาตามความตอ้งการในระบบต่าง ๆ รวมทัง้ส่งเสรมิใหม้กีารเรยีนรูต้ลอดชวีติ และจดัใหม้กีารร่วมมอื
กนัระหว่างรฐั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ และภาคเอกชนในการจดัการศกึษาทุกระดบั โดยรฐัมหีน้าทีด่ าเนินการ 
ก ากบั ส่งเสรมิ และสนับสนุนใหก้ารจดัการศกึษาดงักล่าวมคีุณภาพและไดม้าตรฐานสากล ทัง้นี้ ตามกฎหมายว่า
ดว้ยการศกึษาแห่งชาตซิึง่อย่างน้อยตอ้งมบีทบญัญตัเิกีย่วกบัการจดัท าแผนการศกึษาแหง่ชาต ิและการด าเนินการ
และตรวจสอบการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนการศกึษาแห่งชาตดิว้ยการศกึษาทัง้ปวงต้องมุ่งพฒันาผูเ้รยีนให้
เป็นคนด ีมวีนิัย ภูมใิจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญได้ตามความถนัดของตน และมคีวามรบัผดิชอบต่อครอบครวั 
ชุมชน สังคม และประเทศชาติในการด าเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาตามวรรคสอง หรือให้
ประชาชนไดร้บัการศกึษาตามวรรคสาม รฐัตอ้งด าเนินการใหผู้ข้าดแคลนทุนทรพัยไ์ดร้บัการสนับสนุนค่าใชจ้่ายใน
การศกึษาตามความถนัดของตนใหจ้ดัตัง้กองทุนเพื่อใชใ้นการช่วยเหลอืผูข้าดแคลนทุนทรพัย ์เพื่อลดความเหลื่อม
ล ้าในการศึกษาและเพื่อเสริมสร้างและพฒันาคุณภาพและประสิทธภิาพครู โดยให้รฐัจดัสรรงบประมาณให้แก่
กองทุนหรือใช้มาตรการหรอืกลไกทางภาษีรวมทัง้การให้ผู้บริจาคทรพัย์สินเขา้กองทุนได้รบัประโยชน์ในการ
ลดหย่อน [3] 

และการพฒันาระบบการเรยีนการสอนยงัไม่มกีารเปลีย่นแปลงไปตามบรบิทของสงัคม อาจจะกล่าวไดว้่า 
การเรยีนการสอนยงัคงยดึเอาชื่อวชิาเป็นหลกั แต่ระบบการศกึษาไม่ไดย้ดึเอา คน หรอื ผูเ้รยีนเป็นส าคญั และยงั
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ขาดกระบวนการหรือเครื่องมือที่เหมาะสมในการเรียนการสอนจึงท าให้การพฒันาการเรียนการสอนไม่ได้ผล
เท่าที่ควร ทัง้นี้ การจดัการศกึษาในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งเน้นให้นักเรยีนได้เตรยีมตวัเพื่อใชช้วีติในโลกที่เป็นจรงิ           
(Life in the Real World) เน้นการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ด้วยวิธีการสอนที่มีความยืดหยุ่น                  
(Flexible in How We Teach) เรียนรู้ผ่านการวิจัยและการปฏิบัติในโครงงาน โดยเชื่อมโยงกับความรู้และ
ประสบการณ์เก่าทีม่อียู่ (สุทศัน์ สงัคะพนัธ์, 2557) [4] สอดคล้องกบัทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 เพื่อพฒันา
ทกัษะของผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการสื่อสาร ขอ้มูลสารสนเทศ และรูเ้ท่าทนัสื่อ 2) ทกัษะการคดิ
อย่างมวีจิารณญาณ 3) ทกัษะความคดิสร้างสรรค์และนวตักรรม 4) ทกัษะความร่วมมอืการท างานเป็นทมีและ
ภาวะผู้น า 5) ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 6) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ                             
7) การเขยีนและการพมิพ์ 8) การอ่านและการฟัง 9) การค านวณ 10) การตัง้ค าถาม 11) การเรยีนรูเ้ป็นกจิกรรม
ทางสังคม 12) ทักษะความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์ 13) ทักษะอาชีพและทักษะการใช้ชีวิต                      
14) การจดัการองค์ความรูแ้ละการประยุกต์ใช ้15) ความสามารถในการใชเ้หตุผล 16) ทกัษะการเรยีนรูท้ีแ่ทจ้รงิ 
17) การเรยีนรู้เชงิกระบวนทศัน์ 18) ทกัษะการเรยีนรู้สู่การเปลี่ยนแปลง และ 19) คุณธรรม จรยิธรรม ซึ่งการ
จดัการเรยีนรู้ส าหรบัครูในปัจจุบนัจ าเป็นอย่างยิง่ทีต่้องศกึษาท าความเขา้ใจเชงิลกึด้านเนื้อหากรอบแนวคดิและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวกบัทกัษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 อนัจะส่งผลต่อการพฒันากระบวนการจดัเรยีนรู้ที่เหมาะสม
เชื่อมโยงหลายมติปิฏบิตักิจิกรรมทีห่ลากหลาย น าไปสู่การสรา้งเครอืข่ายการเรยีนรูท้ีม่คีุณภาพการจดัการเรยีน
การสอนที่ต้องยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการประเมินผลที่ครอบคลุมหลักสูตรเนื้อหาวิชาในลักษณะที่เป็นสห
วทิยาการ ความสอดคลอ้งกบับรบิทโรงเรยีนทีแ่ตกต่างโดยเน้นทีผู่เ้รยีนมส่ีวนร่วม รวมไปถงึการใชส้ื่อเทคโนโลยทีี่
ทนัสมยัเพื่อเป็นเครื่องมอืในการจดัการเรยีนรูใ้หบ้รรลุผลอย่างเป็นรปูธรรมต่อไป (ระพพีฒัน์ หาญโสภา และคณะ: 
2565) [5] สอดคล้องกบัความก้าวหน้าทางเทคโนโลยแีละการสื่อสาร ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยสีารสนเทศ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนผ่านจากสังคมอุตสาหกรรมเป็นสังคมสารสนเทศ (Information Society) สังคมความรู้ 
(Knowledge Society) หรือเป็นสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้  (Knowledge–based Society and Economy) ที่
ขบัเคลื่อนดว้ยขอ้มูลความรูแ้ละนวตักรรม โลกในยุคนี้มกีารแขง่ขนัการผลติและพฒันานวตักรรมอย่างต่อเนื่องไม่
หยุดนิง่ เพื่อใชใ้นการแกปั้ญหาและตอบสนองความตอ้งการของสงัคม ซึง่หากพลเมอืงของประเทศมทีกัษะการคดิ
สรา้งสรรค์จะสามารถสรา้งนวตักรรมทีเ่อื้ออ านวยความสะดวกและน าพาประเทศไปสู่ความเจรญิก้าวหน้า ดงันัน้ 
หนึ่งในทกัษะทีส่ าคญัและจ าเป็นในยุคศตวรรษที ่21 คอื ทกัษะการคดิสรา้งสรรค์ จากการทีพ่ลเมอืงในศตวรรษที ่
21 ใช้ชวีติอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สื่อใหม่เกิดขึ้นมากมายและ
นับวนัจะมอีทิธพิลและบทบาทในการด าเนินชวีติประจ าวนัของผู้คนในสงัคม โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุ่มของเดก็
และเยาวชนในยุคใหม่นี้ ยูเนสโกสนับสนุนการรู้เท่าทนัสื่อและข่าวสาร โดยเห็นว่าเป็นศกัยภาพที่จ าเป็นส าหรบั
การด าเนินชวีติและการท างานในทุกวนัน้ี (Unesco, 2012) [6] 

  

เยาวชนไทยกบัการศึกษา 
 ประเทศไทยก าหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย
เป็นยุทธศาสตร์ชาตฉิบบัแรกยุทธศาสตร์ชาต ิ2561 มวีสิยัทศัน์ว่า “ประเทศไทยมคีวามมัน่คงมัง่คัง่ ยัง่ยนื เป็น
ประเทศพฒันาแล้วด้วยการพฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีง” (ฉบบัประกาศราชกิจจากนุเบกษา , 
2561) และพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ.ศ. 2525 ได้ให้ความหมายของค าว่า "เยาวชน" ไว้หมายถึง 
บุคคลที่มีอายุเกิน 14 ปีบริบูรณ์ แต่ยังไม่ถึง 18 ปีบริบูรณ์ และไม่ใช่เป็นผู้บรรลุนิติภาวะแล้วด้วยการสมรส 
(ราชบณัฑติยสถาน. 2525) [7] สอดคล้องกบั วจิารณ์ พานิช (2556) ไดก้ล่าวว่า เยาวชนไทยแลนด์ 4.0 เป็นช่วง
วยัของกลุ่มคนรุ่นใหม่ทีเ่ตบิโตขึน้มาบนสงัคมทีไ่หลเททางวตัถุและเทคโนโลย ีโดยเป็น Gen Y และ Gen Z ซึ่งมี
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ความถนัดดา้นเทคโนโลยแีละเขา้ถงึการใชเ้ทคโนโลยไีดด้กีว่ากลุ่มคนรุ่นอื่น โดยเฉพาะการเขา้ถงึแหล่งขอ้มูลที่
หลากกลายกบัการน ามาใชป้ระโยชน์ในชวีติประจ าวนั ทัง้จากการท างานและการประกอบกจิกรรมอื่นในสงัคม เช่น 
การเรยีน หรอืความสามารถในการท างานไดห้ลายอย่างในเวลาเดยีวกนั ภาวะโลกทีเ่ปลีย่นแปลง ท าใหเ้กดิปัญหา
ทีท่ าใหเ้ยาวชนไทยต้องปรบัตวัใหรู้เ้ท่าทนัการเปลี่ยนแปลงมทีกัษะทีจ่ าเป็นในศตวรรษที ่21 โดยเฉพาะเรื่อง 3R 
7C และ 2L เป็นทกัษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตท่ามการความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วดงักล่าว ซึ่ง
สอดคล้องกบันโยบายไทยแลนด์ 4.0 ทีจ่ะน าพาประเทศไปสู่สงัคมทีย่ ัง่ยนื สอดคล้องกบัค าทีก่ล่าวว่า “เดก็ในวนัน้ี
คอืผูใ้หญ่ในวนัหน้า” ประโยคทีบ่่งบอกถงึความส าคญัในการสรา้งพลเมอืงทีด่ใีหเ้ริม่ตน้ตัง้แต่ วยัเยาว์ ค าถาม คอื 
การสร้างเด็กที่ดีเพื่อให้เป็นพลเมืองที่ดีต้องท าอย่างไร หลายท่านอาจพุ่งเป้าค าตอบของค าถามนี้ไปที่เรื่อง
การศกึษาเป็นอนัดบัแรก เพราะการศกึษาเป็นสิง่ทีบ่่มเพาะใหเ้ดก็มพีฒันาการและความรูต้ามทีเ่ขาสมควรได้รบั
และน าสิง่ทีไ่ดจ้ากการศกึษาไปพฒันาประเทศต่อในอนาคต [8] ในปัจจุบนั คอื โลกของศตวรรษที ่21 ทีไ่ม่ว่าอะไร
กห็มุนไปเรว็เกนิกว่าช่วงศตวรรษที ่20 ทีผ่่านมา เราควรจะท าอย่างไรใหก้ารศกึษาเหมาะสมกบัปัจจุบนั ใหเ้ดก็
และเยาวชนที่จะไปเป็นผู้ใหญ่ในวันข้างหน้าเตรียมพร้อมกับโลกศตวรรษที่ 21 เพื่อให้มีพัฒนาการที่ดีและ
เหมาะสมจนสามารถเป็นพลเมอืงทีด่ตีามทีค่าดหวงั ระบบทีพ่ยายามบ่มเพาะคนเพื่อทีจ่ะใหเ้ป็นคนหรอืประชากรที่
ขบัเคลื่อนสงัคมต่อไป ที่ถูกพูดถึงมากทีสุ่ดก็คอื “ระบบการศกึษา” จงึเกิดค าถามต่อว่าเราจะพฒันาคนให้อยู่ใน
ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างไร และอะไรเป็นทกัษะที่จ าเป็น การศึกษาในศตวรรษที่ 21 นัน้ ต่างจากศตวรรษที่ 20 
พอสมควร ในอดตีเราเรยีน เราเน้นท่องจ า เราเชื่อว่าคนที่เป็นคุณครูหรอืคนที่เป็นผู้ใหญ่กว่ามคีวามรู้มากกว่า 
เพราะว่า ณ ตอนนัน้อาจจะเป็นข้อจ ากัดในการเข้าถึง Resource แหล่งความรู้ต่าง ๆ แต่เมื่อสังคมเปลี่ยน                   
มอีินเทอร์เน็ตเขา้มา การเขา้ถึงองค์ความรู้จงึง่ายมาก ๆ แค่คุณกดคลกิในอินเทอร์เน็ต มนัแสดงมาใหห้มดเลย 
ดังนัน้ ทักษะส าคัญที่จ าเป็น สรุปได้ คือ 1. “ทักษะการประเมินข้อมูล” หรือการที่เราจะตัดสินว่าข้อมูลไหน
น่าเชื่อถือ ซึ่งทกัษะนี้มนัจะเกี่ยวข้องกับทกัษะการคิดต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการคิดเชิงวิเคราะห์หรือว่าการคิด
แก้ปัญหา ใชศ้พัท์เรยีกว่า “Soft Skills” เพราะว่าในยุคปัจจุบนัคนเราต้องท างานกบัคนดว้ยกนัเองเพิม่ขึน้ เราไม่
สามารถจะอยู่แบบปิดได้ หรืออยู่แบบไม่เจอใครเลย ทักษะที่จ าเป็นประการที่ 2 คือ “ทักษะการสื่อสาร” 
Communication หรอืว่าการท างานเป็นทมี การท างานร่วมกบัผูอ้ื่น หรอืจะเรยีกว่า “Socio-Emotional Skills” คอื 
ทกัษะสงัคมและอารมณ์ และประการที ่3 คอื “ทกัษะในเชงิเทคนิค” Technical Skills ความเชีย่วชาญในการท างาน
เฉพาะอย่าง แต่ว่าก้อนนี้กจ็ะไม่ไดถู้กสอนเหมอืนในอดตีว่าเดก็จะต้องรูผ้่านการฟังบรรยายเท่านัน้ แต่ว่าเมื่อเดก็
สนใจอะไรแล้ว เด็กจะไปพัฒนาเทคนิคหรือว่าทักษะเฉพาะทางของเด็กได้ด้วยตัวเองอย่างไร สรุปได้ว่า                
3 ทักษะหลัก ๆ ที่จ าเป็นที่จะต้องมีในการศึกษาส าหรับศตวรรษที่ 21 “ส่วนค าถามที่ว่าวิธีการสอนแบบใด
เหมาะสมในศตวรรษที ่21 ค าถามนี้ต้องระวงัเป็นพเิศษ เพราะว่าสงัคมไทยเองก าลงัตกร่องกบัค าว่า “วธิกีาร” ตดิ
กบัดกัค าว่า “เทคนิค” “วธิไีหนดทีีสุ่ด” “เทคนิคไหนดทีีสุ่ด” เราสงัเกตว่าเมื่อพูดถงึวธิกีารสอนปัจจุบนั มนัมศีพัท์
มากมาย ไม่ว่ าจะเป็น Problem-based Learning, Project-based Learning, Phenomenon-based Learning, 
Inquiry-based learning, Game-based Learning, Active Learning ศพัท์พวกนี้มเียอะมาก และระดบันโยบายก็
รบัวธิกีารสอนเหล่าน้ีจากต่างประเทศเขา้มา คนส่วนใหญ่กม็ุ่งเอาศพัทพ์วกนี้ไปใชใ้นเชงิเทคนิค แต่ไม่เขา้ใจจรงิ ๆ 
ว่า พวกเทคนิคเหล่าน้ี แทจ้รงิแลว้เป้าหมายมนัคอือะไร ปลายทางของวธิกีารพวกนี้ สุดทา้ยแค่ตอ้งการใหเ้ดก็เป็น
เจา้ของการเรยีนรูห้รอืไม่ โดยทีก่ารจดัการเรยีนการสอนวธิใีดกไ็ด ้หรอืว่าท าใหเ้ดก็เขารูส้กึเป็นเจา้ของการเรยีนรู ้
เขามส่ีวนร่วมกบัการเรยีนรูน้ัน้อย่างเตม็ที ่ไม่ใช่นัง่อยู่เฉย ๆ เพราะฉะนัน้ถา้เราไม่ตดิเทคนิคหรอืวธิกีาร เราจะไม่
ปฏเิสธวธิกีารสอนแบบดัง้เดมิหรอืการบรรยายเช่นกนั และเชื่อว่าการบรรยายเองจะมปีระโยชน์ในบางบรบิท” [9] 

นอกจากนี้ การปฏิรูปหลกัสูตรการศกึษาเป็นอีกเรื่องที่ส าคญั เพราะหลกัสูตรการศึกษา คือ กรอบที่
ก าหนดวสิยัทศัน์และแนวทางในการก าหนดเป้าหมายการเรยีนรู้และผลลพัธ์ทีค่าดหวงัใหเ้กิดขึ้นกบันักเรยีนทัว่
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ประเทศ ดงันัน้ กระบวนการปฏิรูปหลกัสูตรการศกึษาจงึควรจะน าไปสู่การปลูกฝังความรู้  ทกัษะ ทศันคติ และ
ค่านิยมต่าง ๆ ที่เยาวชนจ าเป็นต้องมี เพื่อให้พวกเขาเติบโตได้ ไม่ใช่แค่ในโลกปัจจุบัน แต่รวมถึงอนาคต 
กระบวนการดงักล่าวควร จะอยู่บนพืน้ฐานของผลการศกึษาวจิยั และการใชป้ระโยชน์จากประสบการณ์ดา้นการ
พฒันาสมรรถนะจากทัว่โลก รวมทัง้ต้องตอบสนองต่อความคาดหวงัและเป้าหมายในการพฒันาของประเทศ มนั
ควรเป็นกระบวนการทีทุ่กคนมส่ีวนร่วมตอบสนองความต้องการของเยาวชน และสามารถพฒันาทกัษะทีพ่วกเขา
ตอ้งการใหเ้กดิขึน้ได ้โดยอาศยัวธิกีารเรยีนรูท้ีส่อดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รยีน ทัง้นี้ ภาคเอกชนควรมส่ีวนร่วม
ในกระบวนการนี้ดว้ย เพื่อใหก้ารปฏริปูหลกัสตูรการศกึษาน าไปสู่การพฒันาทกัษะทีเ่ป็นทีต่อ้งการไดอ้ย่างแทจ้รงิ 
ความพรอ้มของระบบการพฒันาบุคลากรทางการศกึษาและความเชื่อมัน่ของครูทีจ่ะปฏบิตัติามแนวทางใหม่เป็น
อกีเรื่องทีส่ าคญัต่อความส าเรจ็ในการน าหลกัสตูรทีเ่น้นการพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนไปปฏบิตั ิดงันัน้ เราจงึตอ้ง
เปิดโอกาสใหบุ้คลากรทางการศกึษาเขา้มามส่ีวนร่วมในกระบวนการปฏริปูหลกัสตูรตัง้แต่ตน้ เพื่อใหพ้วกเขาพรอ้ม
ทีจ่ะเดนิตามในขัน้ตอนการปฏบิตั ินอกจากนัน้ ครคูวรไดร้บัการสนับสนุนใหเ้ขา้ใจแนวทางใหมท่ีมุ่ง่เน้นการพฒันา
สมรรถนะของผูเ้รยีน และเขา้ถงึทรพัยากรและความรูใ้หม่ ๆ ในการสรา้งสภาพแวดล้อมในชัน้เรยีนใหเ้อื้ออ านวย
ต่อการพฒันาทกัษะการเรยีนรู ้และการมกีจิกรรมร่วมกนั เช่น โครงงานเพื่อการเรยีนรู ้การวจิยัและการวเิคราะห์ 
และแบบฝึกหดัเพื่อฝึกฝนการแก้ไขปัญหา กระบวนการประเมนิผล การเรยีนรู ้ควรได้รบัการปฏริูปไปพร้อมกบั
การปฏริูปหลกัสูตรการศกึษาและวธิกีารเรยีนการสอน เนื่องจากระบบการสอบและประเมนิผลในระดบัประเทศใน
ปัจจุบันไม่ได้ถูกออกแบบมาภายใต้กรอบแนวคิดที่ต้องการพัฒนาทักษะและสมรรถนะของผู้เรียน ทัง้นี้                        
การประเมนิผลควรจะเป็นการวดัสมรรถนะและความสามารถในการเรยีนรู้สิง่ใหม่ของนักเรยีน และควรเป็นส่วน
หนึ่งของโครงงานหรอืกิจกรรมในชัน้เรยีนที่เกดิขึ้นตลอดปีการศกึษา องค์การยูนิเซฟยงัสนับสนุนใหก้ารปฏริูป
ระบบการศกึษาน าไปสู่โอกาสทีเ่ท่าเทยีมดว้ย เพื่อใหน้ักเรยีนทัว่ประเทศไดร้บัประโยชน์ โดยรฐับาลต้องก าหนด
กรอบให้มกีารส่งครูที่มคีุณภาพไปประจ าโรงเรยีนทีม่คีวามต้องการมากที่สุดก่อน โดยเฉพาะโรงเรยีนที่ยงัขาด
แคลนที่นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มที่ขาดโอกาส ซึ่งยงัต้องการเครื่องมือและทรพัยากรที่จ าเป็นต่อการสร้าง                    
การเปลี่ยนแปลงกระบวนการศกึษาและการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้จรงิ มาตรการดงักล่าวจะช่วยลดความเสี่ยงที่
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยจีะเป็นประโยชน์กบัเฉพาะโรงเรยีนทีม่คีวามพรอ้ม โดยทิ้งใหโ้รงเรยีนและนักเรยีนที่
ยงัขาดแคลนไวข้า้งหลงั โดยทีไ่ม่สามารถใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยใีหม ่ๆ ไดอ้ย่างเตม็ที่ (ฮวิจ ์เดลานี, ออนไลน์: 
2565) [10] 
 

การศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21 
 ประเทศไทยไดก้ าหนดกรอบแนวคดิในการจดัการศกึษาภายใตบ้รบิทโดยเน้นการศกึษาในศตวรรษที ่21 
ในการพฒันาทกัษะในด้านต่างๆ ของผู้เรยีน ได้แก่ ทกัษะชวีติและอาชพี ทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 4 Cs ได้แก่ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (CriticalThinking) การสื่อสาร
(Communication) การร่วมมือ (Collaboration) และการสร้างสรรค์ (Creativity) พันธกิจหลักที่ส าคัญของ
สถาบนัอุดมศกึษาหรอืมหาวทิยาลยัในฐานะที่เป็นแหล่งปัญญาของสงัคมทีม่พีนัธกจิเป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล 
คือ1) การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเพื่อพัฒนาก าลังคนในระดับสูงให้กับสังคม ประเทศชาติ 2) การวิจัยเพื่อ
สร้างสรรค์องค์ความรู้สู่ความเป็นเลศิทางวชิาการ 3) การบรกิารทางวชิาการแก่สงัคม เพื่อสร้างสรรค์ให้สงัคม
เจรญิก้าวหน้าและพฒันาคุณภาพชวีติของคนในสงัคม โดยใช้วชิาการขัน้สูงเป็นพื้นฐาน และ 4) การท านุบ ารุง
ศลิปวฒันธรรม เพื่อคงความเป็นเอกลกัษณ์แห่งชาตไิทยโดยมทีีม่าจากนโยบาย Thailand 4.0 ยุทธศาสตรช์าต ิ20 
ปี (พ.ศ.2560-2579) และการเรยีนในศตวรรษที ่21 ยงัต้องมทีกัษะทีจ่ าเป็นในการเรยีนรูเ้พื่อใหเ้กดิการเรยีนรูท้ีม่ ี
ประสทิธภิาพ จากบทความเรื่องทกัษะของคนในศตวรรษที ่21 ไดก้ล่าวว่า การศกึษาในศตวรรษที ่21 ทีค่นทุกคน
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ต้องเรยีนรูต้ัง้แต่ชัน้อนุบาลไปจนถงึมหาวทิยาลยัและตลอดชวีติ คอื 3R x 7C กล่าวคอื 3R ไดแ้ก่ 1. (R) eading 
(อ่านออก) 2. (W) Riting (เขยีนได)้ 3. (A) Rithmetics (คดิเลขเป็น) และ 7C ไดแ้ก่ 1. Critical thinking & problem 
solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ ปัญหา) 2. Creativity & innovation                                         
(ทกัษะดา้นการสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม) 3. Cross-cultural understanding (ทกัษะดา้นความเขา้ใจต่างวฒันธรรม
ต่างกระบวนทศัน์) 4. Collaboration, teamwork & leadership (ทกัษะด้านความร่วมมอืการท างานเป็นทมีและ                
ภาวะผู้น า) 5. Communications, information & media literacy (ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่า            
ทนัสื่อ) 6. Computing & ICT literacy (ทกัษะด้านคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) และ                  
7. Career & learning skills (ทกัษะอาชพีและทกัษะการเรยีนรู)้ (วจิารณ์ พานิช, 2556). [8]  
 

การใช้ส่ือโซเชียลมีเดียกบักระบวนการจดัการศึกษา  

ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องหากระบวนการจัดการศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการ
ขบัเคลื่อนในการจดัการเรียนรู้ภายใต้ความปกติใหม่ (New Normal) ทัง้ด้านการจดัรูปแบบการเรียนการสอน                   
การพฒันาครใูหพ้รอ้มสู่โลกยุคใหม่ การบรหิารหลกัสตูร รวมถงึการรบัฟังเสยีงสะทอ้นจากคร ูผูป้กครอง นักเรยีน 
และชุมชน แนวคดิทีน่่าสนใจในการปรบักระบวนการจดัการศกึษาจากองค์กรการศกึษา และนักการศกึษา จะเป็น
อกีแนวทางหนึ่งทีจ่ะช่วยใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาไดแ้นวคดิในกระบวนการจดัการศกึษาในดา้นต่างๆ ดงันี้ 

ด้านการจัดการเรียนการสอน  โกล์บิช อคาเดเมีย (Globish) สตาร์ตอัพ EdTech ผู้พัฒนา
แพลตฟอรม์การเรยีน Live English Classroom ทีใ่หญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย ชีห้ลงัวกิฤต COVID-19 ท าใหผู้ค้นได้
เรยีนรูว้่าการเรยีนแบบออฟไลน์ไม่ใช่รูปแบบการเรยีนทีด่ทีีสุ่ดอกีต่อไป ชีไ้วรสัผลกัดนัใหผู้ค้นเขา้สู่ระบบออนไลน์
เพื่อปรบัตวั การศกึษาไทยจะเกิด New Normal ที่สอดรบักบัวถิชีวีติใหม่ เผย 4 รูปแบบการเรยีน เนื่องจากการ
รักษาระยะห่าง หรือ Social distancing ในสังคมยงัคงเป็นสิ่งที่ทุกคนจ าเป็นต้องปฏิบัติอยู่อย่างต่อเนื่องเพื่อ
ป้องกนัการระบาดซ ้า เหตุโควดิ-19 ยงัไม่มวีคัซนีป้องกนั และผูค้นทัว่โลกตระหนักถงึภยัจากโรคระบาดมากขึ้น 
โดยเฉพาะในกลุ่มเดก็ และเยาวชนซึง่มคีวามเสีย่งสงู พรอ้มระบุโควดิ-19 คอื ตวัแปรส าคญัในการปฏวิตักิารเรยีนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ได้สรุปไว้ ดังนี้ คือ 1. การเรียนผ่านระบบออนไลน์ 100% รูปแบบดังกล่าวเหมาะสมกับ
โรงเรยีนทีม่คีวามพรอ้มทัง้ดา้นระบบการเรยีนการสอนและหลกัสตูรผ่านระบบออนไลน์ ผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มในการ
เรยีนผ่านระบบออนไลน์ ผูป้กครองมคีวามพรอ้มในการช่วยเหลอืสนับสนุน รวมทัง้มเีครื่องมอืสนับสนุนการเรยีน 
เช่น คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ค แทปเลต สมาร์ทโฟน และอินเทอร์เน็ต 2. การเรียนในห้องเรียน เหมาะส าหรบั
โรงเรยีนทีม่จี านวนนักเรยีนไม่มากและมพีืน้ทีม่ากพอใหส้ามารถปฏบิตัติามนโยบาย Social Distancing เพื่อรกัษา
ระยะห่างและการดูแลสุขอนามัยของผู้เรียนได้อย่างเคร่งครัด  3. การเรียนผสมผสานแบบออนไลน์และ
ออฟไลน์ เหมาะส าหรบัโรงเรยีนขนาดใหญ่ทีม่นีักเรยีน จ านวนมากและไม่มปีระสบการณ์ในการจดัการเรยีนการ
สอนออนไลน์มาก่อน ควรแบ่งกลุ่มนักเรยีนออกเป็น 2 กลุ่มเพื่อสลบัวนักนัมาเรยีนทัง้นี้เพื่อให้วนัที่นักเรยีนมา
เรยีนทีโ่รงเรยีน ทางโรงเรยีนสามารถจดัการเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนแบบรกัษาระยะห่างไดร้วมทัง้สามารถดแูล
สุขอนามยัของนักเรยีนได้อย่างเขม้ขน้ เพื่อการเรยีนรูท้ีไ่ดป้ระสทิธผิล โดยโรงเรยีนเลอืกวชิาทีม่กีารปฏบิตัิหรอื
ต้องเรียนรู้ร่วมกัน มาจัดการเรียนที่ห้องเรียน ในขณะที่วิชาอื่นให้จัดการเรียนการสอนผ่านออนไลน์  และ            
4. การเรียน Home School คาดว่าการเรยีนในรปูแบบนี้จะมเีพิม่ขึน้ในประเทศไทย เน่ืองจาก ผูป้กครองอาจจะมี
ความกงัวลเรื่องความปลอดภยัของบุตรหลานจากโรคภยัไขเ้จบ็ มลพษิ มลภาวะ และภยัคุกคามอื่น โดยผูป้กครอง
จะมบีทบาทเป็นผูจ้ดัการเรยีนการสอนในรปูแบบทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนซึง่อาจจะเป็นการเรยีนคอร์สออนไลน์ควบคู่
กบัการจดัครูเฉพาะวชิามาสอนที่บ้านที่ตอบโจทย์รูปแบบการเรยีนรู้ของบุตรหลานมาประยุกต์กบัหลกัสูตรของ
กระทรวงศกึษาธกิาร [11]    
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นอกจากนี้ การจดัการเรยีนการสอนเป็นการจดัการเรยีนรูด้ว้ยวธิกีารรปูแบบทีห่ลากหลายและเหมาะสม
โดยเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั ใหผู้เ้รยีนไดเ้กดิกระบวนการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพตามเป้าหมาย พฒันาผูเ้รยีนใหเ้ป็น
คนดี คนเก่ง มีศักยภาพในการประกอบอาชีพ สอดคล้องกับ ศุภวรรณ การุญญะวีร์ (2564: 51) ได้กล่าวว่า                   
การจดัการเรยีนการสอน หมายถงึ การจดักจิกรรมในการเรยีนรู ้เช่น การใชส้ื่ อการสอน การจดักจิกรรมระหว่าง
สอน การทดสอบ เป็นต้น รวมทัง้ความสามารถในการจดัการเรยีนรูข้องครูในการใหค้วามช่วยเหลอื แนะแนวแก่
ผูเ้รยีนในดา้นต่าง ๆ รวมทัง้การใหก้ าลงัใจ ใหค้วามรกัและความเอาใจใส่ดว้ย โดยมอีงคป์ระกอบการจดัการเรยีน
การสอน 1) หลกัสูตรการเรยีนการสอน 2) การจดัการเรยีนการสอน 3) สื่อการเรยีนการสอน และ 4) การวดัและ
ประเมนิผล [12] สอดคล้องกบั พมิพใ์จ พุฒจตัุรสั (2562: 48) ไดก้ล่าวว่า การจดัการเรยีนการสอนในสถานศกึษา 
หมายถงึ การจดัท าแผนการจดัการเรยีนรูทุ้กกลุ่มสาระการเรยีนรูทุ้กช่วงชัน้  จดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ใช้สื่อการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้จ ัดกิจกรรมพัฒนาห้องสมุด
หอ้งปฏบิตักิารต่าง ๆ ใหเ้อือ้ต่อการเรยีนรูส่้งเสรมิการวจิยัและการพฒันาการเรยีนการสอนทุกกลุ่มสาระ [13] 

ด้านการบริหารหลกัสูตร พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม                      
(ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2545 แก้ไขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 3) พ.ศ.2553 และแก้ไขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 4) พ.ศ.2562 มาตรา 27                
ไดก้ าหนดใหค้ณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ก าหนดหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานเพื่อความเป็น
ไทยความเป็นพลเมอืงดขีองชาต ิการด ารงชวีติและการประกอบอาชพี และเพื่อการศกึษาต่อโดยใหส้ถานศึกษา    
ขัน้พืน้ฐาน จดัท าสาระส าคญัของหลกัสตูรในส่วนทีเ่กีย่วขอ้งกบัสภาพปัญหาในชุมชนและสงัคม ภูมปัิญญาทอ้งถิ่น                  
เพื่อเป็นสมาชกิทีด่ขีองครอบครวั ชุมชน สงัคมและประเทศชาต ิและมาตรา 28 ไดก้ าหนดใหห้ลกัสูตรการศกึษา                
ในระดับต่างๆ ต้องมีลักษณะที่หลากหลาย ทัง้นี้ จะต้องจัดตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ [14] เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัสภาพความตอ้งการของทอ้งถิน่ โดยมุ่งเน้นพฒันาคุณภาพของชวีติของบุคคลใหเ้หมาะสมกบัวยัและ
ศักยภาพ ซึ่งสาระส าคัญของหลักสูตรทัง้ที่เป็นวิชาการและความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อให้กระบวนการจดั               
การเรียนการสอนจดัให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ จึงมีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรและ
กระบวนการเรยีนรู้ที่เป็นความจ าเป็นพื้นฐานที่จะพฒันาหลกัสูตรที่มมีาตรฐานเพื่อเป็นตวัก าหนดคุณภาพการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน [15] ซึง่สอดคลอ้งกบัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน [16] ไดก้ล่าวว่า การศกึษายุคนี้ตอ้งหา
จุดทีจ่ะพฒันาเดก็ไทยใหไ้ปสู่โลกดจิทิลัหรือการศกึษาศตวรรษที ่21 โดยการพฒันาหลกัสูตรการเรยีนการสอนให้
เป็นหลกัสูตรฐานสมรรถนะเพราะหลกัสูตรฐานสมรรถนะจะเป็นส่วนหนึ่งทีจ่ะท าใหค้้นพบศกัยภาพของเดก็ไทย
มากขึน้ [17] และบทบาทหน้าทีข่องสถานศกึษาในขณะนี้นอกจากจะพฒันาทกัษะการศกึษาใหแ้ก่คนรุ่นใหม่แล้ว                
ยงัต้องมกีารพฒันาฝีมอืแรงงาน เช่น Up-Skill และ Re-Skill และส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติใหแ้ก่คนทุกช่วงวยั 
ดงันัน้ หลกัสูตรการเรียนการสอนจงึมคีวามหลากหลายและรูปแบบการสอนเองก็ต้องปรบัให้มทีัง้ 2 แบบ คือ 
ออฟไลน์และออนไลน์ อกีทัง้คงไม่มสีตูรส าเรจ็ว่าหลกัสตูรไหนจะเป็นออนไลน์ 100% การออกแบบหลกัสตูรจงึควร
ค านึงถึงความแตกต่างของนักเรยีนแต่ละคนมแีบบทดสอบที่หลากหลายเพื่อวตัถุประสงค์ที่แตกต่างกนั รวมถงึ
นักเรยีนและครรู่วมกนัออกแบบสภาพแวดลอ้มในหอ้งเรยีน [18] 

ด้านการพฒันาครผูู้สอน สถาบนัส่งเสรมิการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(สสวท.) ได้น าเสนอ              
การปรบัการศกึษายุคนิวนอร์มอล โดยเสนอแนวคดิในการปรบับทบาทครูและการพฒันาครู ดงันี้ 1. ปรบัรูปแบบ
ดัง้เดิมจากครูที่ผู้สอน (Teacher) ไปเป็นครูผู้สนับสนุนการเรียนรู้หรือ Learning Facilitator โดยเชื่อว่าการจดั
การศึกษาไทย คือ การมีครูคุณภาพจ านวนมากที่มีความสามารถในการเป็น Facilitator มีความสามารถใน                  
การเชื่อมโยงหลกัสูตรวธิกีารสอนและการประเมนิผลการเรยีนรูเ้พื่อการพฒันา 2. ปรบัเปลี่ยนการจดัการเรยีนรู้
ผ่านการฝึกอบรมครูให้ครูเปลี่ยนจากผู้สอน (Teacher) ไปเป็นผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ชกัชวนให้เด็กได้เรยีนรู้             
มแีนวคดิที่ส าคญัในการมุ่งเน้นการพฒันาครู สรุปได้ ดงันี้ 2.1) เปลี่ยนจากครูแบบเดมิเป็นครูที่สอนครอบคลุม
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เกี่ยวกับการใช้ชีวิตจริงได้ (Transform Teachers to New Normal in Education) เช่น โครงการศูนย์กลางการ
พัฒนา STEM Facilitator เมืองสะเต็มศึกษาฐานปฏิบัติการส าหรับฝึกแนวทางสะเต็มศึกษาที่จ ัดตัง้ขึ้นโดย
เครอืข่ายความร่วมมอืระหว่างภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม (Public-Private-People Partnership)       
ซึ่งจะเป็นต้นแบบในการขยายผลสู่ภูมภิาค โดยมเีป้าหมายเพื่อให้ครูวทิย์-คณิตทัว่ประเทศ มคีวามสามารถใน             
การจดัการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศกึษาและนักเรียนสามารถน าสมรรถนะด้านสะเต็มมาใช้เพื่อการเรยีนรู้                
การด ารงชวีติ และการประกอบอาชพีในศตวรรษที่ 21 และ 2.2) แพลตฟอร์มสนับสนุนเพื่อการพฒันาครูอย่าง
ยัง่ยนื (Supporting Platform for New Normal Teachers) ทัง้แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการทีเ่ป็น National 
Online Platform เช่น ระบบพี่เลี้ยง และการก ากับ Mentoring & Supervising แพลตฟอร์มการให้ค าปรึกษา 
Online STEM Education ส าหรบับุคลากรทางการศกึษาและผูป้กครอง การพฒันาครใูหม้คีวามพรอ้มสู่การเป็นครู
ยุคใหม่ในศตวรรษที ่21 มุ่งเน้นการพฒันาความสามารถในการจดัการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วทิยาการ
ค านวณ การขยายวิธีการเรียนแบบ STEM Education จะท าให้เด็กมีความเข้าใจ ท าให้เด็กคิดวิเคราะห์เป็น                
เมื่อเด็กเรียนระดับมหาวิทยาลัยจะสามารถน าความรู้ด้านการคิดวิเคราะห์มาประกอบการเรียนได้ [19]                
3. คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (กพฐ.) ไดก้ล่าวว่า ครูจะต้องมส่ีวนส าคญัในการพฒันาและปรบัตวัไปกบั
การเปลี่ยนแปลงหลกัสูตรใหม่ ซึ่งครูระต้องมคีวามรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยแีละภาษาองักฤษ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน (สพฐ.) จะต้องพัฒนาครูในประเด็นนี้ตามนโยบายของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการอย่างก้าวกระโดด จัดให้มีการทดสอบและอบรมครูให้สอดรับกับความรู้ยุคดิจิทลั เช่น 
ภาษาองักฤษ และเรื่องเทคโนโลย ีเป็นต้น เพื่อให้เกิดประสทิธภิาพต่อการเพิม่ผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีนในอนาคต 
[15] 

ด้านการวดัและประเมินผล ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ไดม้กีารจดัท าแนว
ทางการจดัการเรยีนการสอนของโรงเรยีนในสถานการณ์โควดิ-19 โดยมเีนื้อหาทัง้ในส่วนรูปแบบการจดัการเรยีน       
การสอนทัง้รปูแบบปกต ิและการจดัการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน บทบาทในการเรยีนของนักเรยีน บทบาทใน
การสอนของครู การเรียนในชัน้เรียน (On-Site) การเรยีนผ่านโทรทศัน์ (On-Air) และการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ (Online) แต่สิง่หนึ่งที่ต้องให้ความส าคญั คอื การพฒันาการเรยีนออนไลน์ให้มปีระสทิธภิาพโดยการ
พฒันารูปแบบการเรยีนรูแ้บบอนิเทอร์แอคทฟี ใหผู้เ้รยีนมส่ีวนร่วมกบัผูส้อนเสมอืนหรอืดกีว่าการเรยีนในขัน้เรยีน 
และดา้นการประเมนิผลการศกึษานี้ การประเมนิจะถูกเปลีย่นจาก “การประเมนิผลการเรยีน” ไปสู่ “การประเมนิผล
เพื่อการเรียนรู้” นัน่คือ การวดัผลลพัธ์ให้คุณครูเขา้ใจว่าผู้เรียนเหมาะกับการเรียนรู้รูปแบบไหนและอะไรที่จะ
สามารถเตมิทกัษะทีคุ่ณครูคาดหวงัได ้การประเมนิผลในวถิกีารศกึษานี้จงึเป็นการท าความเขา้ใจไม่ใช่การตดัสนิ 
[20]  

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า การใช้สื่อโซเชยีลมเีดยีกบักระบวนการจดัการศกึษา เป็นกระบวนการจดัการ
เรยีนรูท้ีห่ลากหลาย เหมาะสมสอดคล้องกบัความสนใจและความถนัดของผูเ้รยีน การใชส้ื่อการเรยีนการสอนและ
แหล่งเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิการเรยีนรู้ของผู้เรยีน การจดัประสบการณ์การเรยีนรู้ที่เหมาะสมให้แก่ผู้เรยีน เพื่อให้
ผู้เรยีนได้เกิดการเรยีนรู้ และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่มปีระสทิธภิาพตามวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 2551 รวมถงึการจดัท าและพฒันาหลกัสตูร มกีารประเมนิผลทีเ่ทีย่งตรง สอดคลอ้ง
กบัการจดัการเรยีนการสอน มกีารส่งเสรมิการวจิยัในชัน้เรยีนเพื่อพฒันาการเรยีนการสอนของครูผูส้อนและพฒันา
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน รวมถงึการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ครูควรมกีารส่งเสรมิผูเ้รยีนทุกคนใน
ระดบัชัน้ รวมถงึเดก็นักเรยีนพเิศษทีม่คีวามบกพร่องและทีม่คีวามสามารถพเิศษใหส้ามารถเรยีนรูร้่วมกนัไดอ้ย่าง
มคีวามสุข  
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การใช้ส่ือโซเชียลมีเดียและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ในยุคที่ประเทศไทยก้าวเขา้สู่ยุค Thailand 4.0 เทคโนโลยไีด้เขา้มามบีทบาทอย่างมากต่อการพฒันา

ประเทศในด้านต่าง ๆ รวมถึงด้านการศกึษา การจดัการเรยีนสอนที่เปลี่ยนไปจ าเป็นต้องใชเ้ทคโนโลยเีพื่อเพิม่
ศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน สู่การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ ธัญภา แสงตันชยั                    
(2561: 16-27) [21] ได้กล่าวว่า สื่อการศึกษา หมายถึง วสัดุอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อใช้ในการ
จดัการเรยีนการสอนส าหรบัครูผู้สอน ซึ่งอาจเป็นรูปแบบวธิกีารเรยีนการสอนต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสรมิและพฒันา
ผูเ้รยีนใหเ้กดิความรูค้วามเขา้ใจและทกัษะกระบวนการทีจ่ าเป็นต่อการเรยีนรูแ้ละสามารถน าไปใชใ้นชวีติประจ าวนั
ได ้เทคโนโลยกีารศกึษา หมายถงึ การใชโ้สตทศันูปกรณ์รวมถงึเทคนิคการสอนโดยใชค้อมพวิเตอร์และอุปกรณ์
อื่นๆ มาประยุกต์ใชเ้พื่อการออกแบบและส่งเสรมิระบบการเรยีนการสอนโดยเน้นทีว่ตัถุประสงค์ทางการศกึษาที่
สามารถวัดได้อย่างถูกต้องแน่นอน แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1. อุปกรณ์หรือเครื่องมือ ได้แก่ กล้องถ่ายรูป                     
ชุดคอมพวิเตอร์ชุดโปรเจคเตอร์ โทรทศัน์และชุดเครื่องเสยีง และ 2. วธิกีาร ไดแ้ก่ กจิกรรมการสาธติ ทดลองต่าง 
ๆ ซึ่งจะต้องมรีะบบการน ามาบูรณาการให้การเรยีนรู้มปีระสทิธภิาพ  สอดคล้องกับการที่ครูผู้สอนจะบูรณาการ
เครื่องมอืทางเทคโนโลยจีะต้องมกีารวางแผนการใชส้ื่อย่างเป็นระบบ ดงันัน้ การสอนทีด่ตี้องมกีารวางแผนอย่าง
ระมดัระวงั โดยเฉพาะการใชส้ื่อและเทคโนโลยปีระกอบการสอน Heinich, Molenda & Russell [22] การวางแผน
การสอนที่ใช้สื่อการสอนโดยอาศยัเทคโนโลยีร่วมด้วย เรยีกว่า “ASSURE Model” ซึ่งประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน 
ดงัต่อไปนี้ ไดแ้ก่ 

1. การวิเคราะห์คณุลกัษณะของผู้เรียน (Analyze learners) การวเิคราะหค์ุณลกัษณะของผูเ้รยีนเป็น
การวเิคราะห์เพื่อครผููส้อนจะไดท้ราบว่าผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มในการเรยีนมากน้อยเพยีงใด ทัง้นี้เพราะการใชส้ื่อให้
ได้ผลดนีัน้ย่อมจะต้องเลอืกสื่อให้มคีวามสมัพนัธ์กบัลกัษณะของผู้เรยีน โดยที่ครูผู้สอนจะต้องค านึงถึงลกัษณะ
ทัว่ไป ได้แก่ อายุ ระดบัความรู ้สงัคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรมของผู้เรยีนแต่ละคน ถึงแม้ว่าลกัษณะทัว่ไปของ
ผู้เรียนจะไม่มีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาบทเรียน แต่ก็จะเป็นสิ่งที่จะช่วยให้ครูผู้สอนสามารถตัดสินระดบัของ
บทเรยีนและเลอืกตวัอย่างของเน้ือหาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีนได ้ส าหรบัลกัษณะเฉพาะของผูเ้รยีนแต่ละคนนัน้นับว่า
มส่ีวนส าคญัโดยตรงกบัเนื้อหาบทเรยีน ตลอดจนสื่อการสอน และวธิกีารทีจ่ะน ามาใชใ้นการสอน สรุปได ้ดงันี้ 1.1) 
ทกัษะทีม่มีาก่อน (Prerequisite skills) เพื่อใหท้ราบว่าผูเ้รยีนมคีวามรูพ้ืน้ฐานหรอืทกัษะทีเ่กีย่วขอ้งกบับทเรยีนนัน้
อะไรบ้างก่อนทีจ่ะเรยีน 1.2) ทกัษะเป้าหมาย (Target skills) ผูเ้รยีนมคีวามช านาญในทกัษะทีจ่ะสอนนัน้มาก่อน
หรอืไม่ เพื่อทีจ่ะไดส้อนใหต้รงกบัทีว่างจุดมุง่หมายไว ้1.3) ทกัษะในการเรยีน (Study skills) ผูเ้รยีนมคีวามสามารถ
ขัน้ต้นทางดา้นภาษา การฟัง การพูด การอ่าน และการเขยีน ซึ่งเป็นสิง่จ าเป็นทีจ่ะช่วยในการเรยีนรูน้ัน้ในระดบั
มากน้อยเพยีงไร 1.4) ทกัษะด้านขอ้มูลข่าวสาร สื่อและเทคโนโลย ี(Information, media and technology skills) 
และ 1.5 ทศันคต ิ(Attitudes) ผูเ้รยีนมทีศันคตอิย่างไรต่อรายวชิาทีเ่รยีน 

2. การระบุมาตรฐานและวตัถุประสงค์การเรียนรู้ (State standards and objectives) การระบุ
มาตรฐานและวตัถุประสงค์การเรยีนรูเ้ป็นสงิทีถู่กก าหนดไวแ้ละตัง้ขึน้เพื่อคาดหวงัว่าผูเ้รยีนจะสามารถบรรลุถงึสิง่
ใดหรอืมคีวามสามารถใหม่อะไรบ้างในการเรยีนนัน้ การตัง้หรอืการก าหนดวตัถุประสงคใ์นการเรยีนการสอนน้ี คอื                
2.1) จะได้ทราบว่าการเรยีนการสอนนัน้มวีตัถุประสงค์อะไร เพื่อสะดวกในการเลอืกสื่อการสอนเทคโนโลย ีและ
วิธีการให้ถูกต้อง วตัถุประสงค์นี้จะช่วยครูผู้สอนในการจัดล าดับกิจกรรมการเรียนและสร้างสิ่งแวดล้อมหรือ
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้บรรลุตามวตัถุประสงค์นัน้  และ 2.2) ช่วยในการประเมนิผลผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง 
เพราะครูผูส้อนจะไม่ทราบเลยว่าผูเ้รยีนบรรลุวตัถุประสงค์ทีต่ัง้ไวห้รอืไม่ ถ้าไม่มกีารก าหนดวตัถุประสงค์ไวก้่อน 
เพราะช่วยใหผู้เ้รยีนทราบว่าเมื่อเรยีนบทเรยีนนัน้แลว้จะสามารถเรยีนรูห้รอื กระท าอะไรไดบ้า้ง 
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3. การเลือกวิธีการใช้เทคโนโลยี ส่ือและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ (Select strategies, technology, 
media, and materials) การเลอืกวธิกีาร เทคโนโลย ีสื่อและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ครูผูส้อนสามารถ กระท าได ้3 วธิ ี
ดงันี้ 3.1) เลอืกจากสื่อการสอนทีม่อียู่แลว้ (Selecting available materials) 3.2) ดดัแปลงสื่อการเรยีนการสอนที่มี
อยู่แล้วใหใ้ชไ้ตด้แีละเหมาะสมมากยิง่ขึน้ (Modifying existing materials) และ 3.3) การออกแบบสื่อการสอนใหม่ 
(Designing new materials)  

4. การใช้เทคโนโลยี ส่ือและวสัดอุปุกรณ์ต่างๆ ในการเรียนการสอน (Utilize technology, media, 
and materials) การใช้เทคโนโลยี สื่อและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ในการเรียนการสอนเป็นขัน้ของการปฏิบัติจริง                   
ซึ่งครูผูส้อนจะตอ้งด าเนินการ ดงันี้ 4.1) ดูหรอือ่านเน้ือหาในสื่อเหล่านัน้ก่อนเป็นการเตรยีมตวั เช่น ครูผูส้อนอ่าน
และตรวจสอบ เน้ือหาใน PowerPoint Slides ใหแ้ม่นย าก่อนน าไปสอน หรอืดคูลปิวดิโีอทีจ่ะใชส้อนก่อนน าไปสอน
ถ้าหากมส่ีวนไหนไม่เกีย่วขอ้งจากเนื้อหาในวดิโีอ ครูผูส้อนสามารถตดัแปลงหรอืเลอืกเอาเฉพาะบางช่วงบางตอน
ไปใชใ้นการเรยีนการสอนได ้เป็นต้น 4.2) จดัเตรยีมสถานที ่ทีน่ัง่เรยีน อุปกรณ์เครื่องมอื และสิง่ต่างๆ เพื่อความ
สะดวกเรยีบร้อยก่อนการสอน และควรทดลองอุปกรณ์ที่จะใชส้อนก่อนว่าใชง้านได้ 4.3) มกีารเตรยีมตวัผู้เรยีน 
โดยการใชส้ื่อการสอนน าเขา้สู่บทเรยีน หากครผููส้อนมกีารเปิดคลปิวดิโีอใหผู้เ้รยีนชมกค็วรจะต้องสรุปเน้ือหาเรื่อง
ทีจ่ะชมนัน้ ใหผู้เ้รยีนทราบก่อนว่าเกี่ยวขอ้งกบับทเรยีนอย่างไรบ้าง และ 4.4) ควบคุมชัน้เรยีน ครูผูส้อนจะต้องมี
บทบาทเป็นผู้คอยอ านวยความสะดวกและคอยชี้แนะการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ในชัน้เรียนให้แก่ผู้เรียน 
(Facilitator) เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามสนใจในสื่อการสอนทีน่ าเสนอนัน้ 

5. การให้ผู้เรียนมีปฏิกิริยาตอบสนอง (Require learners’ participation) การให้ผู้เรยีนมปีฏิกิรยิา
ตอบสนองเป็นการใหผู้เ้รยีนมส่ีวนร่วมในการเรยีนซึง่ถอืเป็นสื่งทีส่ าคญัยิง่ ซึง่ผูเ้รยีนจะมกีารตอบสนองหรอืไม่และ
มากน้อยเพยีงไรขึน้อยู่กบัสื่อการสอนทีน่ ามาใช ้สื่อการสอนบางชนิดเมื่อใชแ้ล้วจะเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมส่ีวนร่วม
มากกว่าสื่อการสอนชนิดอื่น เช่น การใหอ้่านขอ้ความในหนังสอืหรอืดรูปูจะท าใหผู้เ้รยีนมกีารอภปิรายจากสื่งทีอ่า่น
หรอืเหน็ ผูเ้รยีนย่อมมกีารตอบสนองทีเ่กดิขึน้ไดท้นัทแีละง่ายกว่าการใหร้บัชมภาพยนตร์ ทัง้นื้ เพราะการรบัชม
ภาพยนตรค์วรจะตอ้งดใูหจ้บเรื่องก่อนแลว้จงึอภปิรายซึง่จะดกีว่าการหยุดดทูลีะช่วงแลว้อภปิราย เพราะจะท าใหม้ี
การขดัจงัหวะ เกดิความไม่ต่อเนื่องในการรบัชมอาจจะท าใหไ้ม่เขา้ใจหรอืจบัใจความส าคญัของเรื่องไม่ได ้เป็นตน้ 
นอกจากนื้ ผูเ้รยีนสามารถมกีารตอบสนองโดยเปิดเผย (Overt response) โดยการพดูหรอืเขยีนและการตอบสนอง
ภายในตวัผู้เรยีน (Covert response) โดยการท่องจ าหรอืคดิในใจ เมื่อผู้เรยีนมกีารตอบสนองแล้วครูผู้สอนควร
ใหผ้ลยอ้นกลบัทนัทเีพื่อใหผู้เ้รยีนทราบว่าตนมคีวามเขา้ใจและเกดิการเรยีนรูท้ีถู่กต้องหรอืไม่ การเรยีนการสอน
โดยการใหท้ าแบบฝึกหดั การตอบค าถาม การอภปิราย หรอืการใชบ้ทเรยีนแบบโปรแกรมจะเป็นการเปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนมกีารตอบสนองและไดร้บัการเสรมิแรงระหว่างการเรยีนไดเ้ป็นอย่างด ี

6. การประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข (Evaluation and revise) ครูผู้สอนสามารถประเมินผล                       
การจดัการเรยีนรูไ้ด ้3 ลกัษณะ คอื 6.1) การประเมนิผลกระบวนการสอน เพื่อเป็นการประเมนิว่าสามารถบรรลุได้
ตามวตัถุประสงคท์ีต่ัง้ไวห้รอืไม่ ทัง้ในดา้นตวัครผููส้อน สื่อการสอน และวธิกีารสอน โดยในการประเมนิผลสามารถ
ท าไดท้ัง้ระยะก่อน ระหว่างและหลงัการสอน 6.2) การประเมนิผลความส าเรจ็ของผูเ้รยีนขึน้อยู่กบัวตัถุประสงคท์ีต่ัง้
ไวว้่ามเีกณฑเ์ท่าใด การวดัผลอาจท าไดด้ว้ยการทดสอบ การสอบปากเปล่า หรอืดจูากผลงานของผูเ้รยีน สิง่ส าคญั
ทีจ่ะทราบไดว้่าผูเ้รยีนมสีมัฤทธิผ์ลในการเรยีนมากน้อยเพยีงใด คอื การสงัเกตจากการปฏบิตัแิละการแสดงออก
ของผูเ้รยีน และ 6.3) การประเมนิผลสื่อการสอนและการสอน โดยการใหผู้เ้รยีนมกีารอภปิราย และวจิารณ์การใช้
สื่อ  การสอนและเทคนิคการสอนว่าเหมาะสมมากน้อยเพยีงไร เพื่อน าไปปรบัปรุงแกไขใหด้ยีิง่ขึน้ในการสอนครัง้                  
ต่อๆ ไป [23] 
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 จากที่กล่าวมาขา้งต้นสรุปไดว้่า การใช้สื่อโซเชยีลมเีดยีและเทคโนโลยทีางการศกึษานัน้ ครูผู้สอนควร
ไดร้บัการพฒันาทกัษะทางเทคโนโลยใีนดา้นการใชง้านบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการตดิต่อสื่อสารกบัผู้เรยีน 
ทัง้นี้ เพื่อการจดัการเรยีนการสอน และเพื่อการพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรูเ้ท่าทนัขอ้มลูขา่วสารต่างๆ โดยครอบคลุม
ทุกด้าน ครูผู้สอนจะต้องเข้าใจว่ามีเทคโนโลยีอะไรอยู่ เทคโนโลยีแต่ละประเภทใช้การอย่างไร มีหลักการ
ประยุกต์ใชส้ื่อและเทคโนโลยใีนการจดัการเรยีนการสอนอย่างไร ตลอดจนรูถ้งึประโยชน์และโทษของการจดัการ
เรยีนการสอนในยุคปัจจุบนั ซึง่ส าหรบัครผููส้อนจงึเป็นสิง่ส าคญัอย่างยิง่ในการถ่ายทอดเนื้อหารวมถงึวธิกีารสอนที่
เหมาะสมแก่ผูเ้รยีน 
 

การก ากบัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
จากการก ากับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีลักษณะที่ส าคัญ (Hadwin, et. al., 2011; Christopher, 

2010) ไดก้ล่าวสรุปไว ้ดงันี้  
1. การก ากับการเรียนรู้มีลักษณะเป็นกระบวนการของการก ากับการเรียนรู้  ประกอบด้วย                     

การวางแผน การสงัเกตตนเอง และการควบคุมตนเอง ซึ่งในการสงัเกตตนเองบุคคลจะเปรยีบเทยีบสิง่ทีเ่กดิขึน้ใน
ปัจจุบนักบัสภาพทีมุ่่งหวงั หรอืมาตรฐานของเป้าหมายในการเรยีนรูท้ีไ่ด้ตัง้ไว้ส่งผลให้บุคคลรบัรู้ความแตกต่าง
ระหว่างสิง่ทีเ่กิดขึน้ในปัจจุบนักบัสิง่ทีต่นเองตัง้เป้าหมายไว้ หลงัจากนัน้บุคคลจะท าการตดัสนิตนเองว่าประสบ
ความส าเรจ็ในเป้าหมายทีต่ัง้ไวห้รอืไม่ น าไปสู่การกระตุน้ตนเองใหม้กีารปรบักลยุทธห์รอืวธิกีารเรยีนรูใ้หเ้หมาะสม
มากยิง่ขึน้  

2. บุคคลจะต้องก ากบัการเรียนรู้ของตนเอง ทัง้ทางด้านพฤติกรรม ความคิดและแรงจูงใจหรือ
ความรู้สึกที่มตี่อการเรยีนรู้โดยที่บุคคลจะต้องติดตามสงัเกตและควบคุมความคิดแรงจูงใจและพฤติกรรมของ
ตนเองรวมถงึการปรบัเปลีย่นสิง่แวดลอ้มในการเรยีนรูแ้ละมกีารแสวงหาความรูเ้พิม่เตมิ 

3. การก ากบัการเรียนรู้เก่ียวข้องกบัปัจจยัทางสงัคม โดยการก ากบัการเรยีนรู้มคีวามเกี่ยวขอ้งกบั              
การที่กลุ่มบุคคลร่วมมือกันเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและกลุ่ม จากการศึกษางานวิจยัที่ผ่านมา พบว่า                  
ส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาทกัษะการเรยีนรู้ของผู้เรยีนเป็นรายบุคคล แต่ในปัจจุบนัมกีารศกึษาวจิยั
เพิ่มเติมเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่มีผลต่อการก ากับการเรียนรู้ซึ่งวิจยัเหล่านี้ได้แสดงให้เห็นว่า
สภาพแวดล้อมทีก่ลุ่มบุคคลมปีฏิสมัพนัธ์ที่ดตี่อกนัเป็นปัจจยัส าคญัของการก ากบัการเรยีนรู้ผู้เรยีนทีม่กีารก ากบั              
การเรยีนรู้จะมคีวามสามารถในการแสวงหาความช่วยเหลอืจากบุคคลอื่น มทีกัษะกระบวนการกลุ่ม มทีกัษะใน               
การจดัการสภาพแวดล้อมในการเรยีนรู้ร่วมกนั สามารถแสวงหาความร่วมมอืและความช่วยเหลอืจากบุคคลอื่น                   
เพื่อการบรรลุเป้าหมายในการเรยีนรู ้ซึ่งปัจจยัทางสงัคมทีส่่งผลต่อการก ากบัการเรยีนรูข้องบุคคลม ีสรุปได ้ดงันี้           
3.1 การเลยีนแบบ (Modeling) คอื การที่บุคคลได้สงัเกตวธิกีารก ากบัการเรยีนรู้ของตวัแบบ การสงัเกตตวัแบบ
ช่วยพฒันาการก ากบัการเรยีนรูข้องบุคคลโดยช่วยใหบุ้คคลไดร้บัขอ้มลูเกี่ยวกบักระบวนการก ากบัการเรยีนรูข้อง
ตวัแบบและเชื่อมโยงความสมัพนัธ์กบัผลลพัธ์ที่ตวัแบบได้รบั ซึ่งประสทิธภิาพของตวัแบบที่ใช้จะส่งผลต่อการ
เลยีนแบบพฤตกิรรมในการก ากบัการเรยีนรูข้องบุคคล 3.2 การเสรมิต่อการเรยีนรู ้(Scaffolding) คอื การใหค้วาม
ช่วยเหลอืดา้นการเรยีนรูก้บับุคคลเมื่อมคีวามจ าเป็น ซึ่งถอืว่าเป็นการประยุกต์ใชแ้นวคดิพืน้ฐานเชงิสงัคมในการ
พัฒนาการก ากับการเรียนรู้ เช่น เมื่อผู้เรียนไม่สามารถตัง้เป้าหมายที่เหมาะสมได้ผู้สอนหรือผู้ที่มีความรู้
ความสามารถมากกว่าอาจจะช่วยใหค้ าแนะน าในการตัง้เป้าหมายที่เหมาะสมใหก้บัผูเ้รยีนจงึแสดงใหเ้หน็ว่าการ
เสรมิต่อการเรยีนรูม้ส่ีวนช่วยในการพฒันาการก ากบัการเรยีนรูข้องบุคคล และ 3.3 การสนับสนุนของผูอ้ื่น (Other 
Support) คอื การทีบุ่คคลไดร้บัการสนับสนุนหรอืความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่นเพื่อช่วยพฒันาการก ากบัในการเรยีนรู ้



 221 วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่37 เดอืนกรกฎาคม-ธนัวาคม 2565 

เช่น จากเพื่อนครูผูส้อนหรอืผูป้กครอง เป็นต้น และยงัรวมถงึการก ากบัการเรยีนรูโ้ดยไดร้บัความช่วยเหลอืผูท้่มี ี
ความสามารถมากกว่าอกีดว้ย 

4. การก ากบัการเรียนรู้เก่ียวข้องกบัความท้าทายความสามารถของบุคคล เนื่องจากสิง่ส าคญัของ
การประสบความส าเรจ็ในการเรยีนรูข้องบุคคลคอื การเอาชนะความทา้ทายในการเรยีนรูโ้ดยการสรา้งแรงจงูใจและ
การมีพฤติกรรมในการเรียนรู้ที่กระตือรือร้น สภาพแวดล้อมในการเรยีนรู้ที่มคีวามท้าทายจงึมคีวามส าคญัต่อ                
การประสบความส าเร็จในการเรยีนรู้ซึ่งความร่วมมอืกนัของบุคคลเป็นปัจจยัส าคญัของการก ากบัการเรยีนรู้ใน
สภาพแวดลอ้มทีม่คีวามทา้ทาย 

5. การก ากบัการเรียนรู้เป็นความสามารถท่ีส าคญัส าหรบัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยบุคคล
จ าเป็นตอ้งมคีวามสามารถในการก ากบัการเรยีนรูข้องตนเองมคีวามสามารถในการสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพกบั
ผู้อื่นมีความสามารถในการท างานเป็นกลุ่มหรือเป็นทีม มีความเคารพในความสามารถของผู้อื่นและเห็น
ความส าคญัของการร่วมมอืกนัในการก ากบัการเรยีนรู้ซึ่งจะส่งผลให้บุคคลเกิดเรยีนรู้อย่างมีประสทิธภิาพและ
ประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ได้ตลอดเวลาทัง้ใน
สถานศกึษาและในการด าเนินชวีติ [24,25] 
 

แนวทางการส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
ทักษะแห่งอนาคตใหม่ในศตวรรษที่ 21 (21 Century Skill) เป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต 

ท่ามกลางของแห่งเทคโนโลยีสถาบนัอุดมศึกษา ควรมทีศิทางในการปรบัตวัให้รองรบัพลวตัที่เปลี่ยนแปลงไป                 
การปรบัรูปแบบการเรยีนรูจ้ากยุค 1.0 ทีเ่รยีนรูจ้ากอาจารย์อย่างเดยีวใหส้ามารถเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (ยุค 2.0) และ
สรา้งองคค์วามรู ้(ยุค 3.0) น าไปสู่การอุดมศกึษาไทยในยุค 4.0 ทีม่หีวัใจส าคญั คอื การสรา้งนวตักรรมและพฒันา
ศกัยภาพมนุษยใ์หม้คีุณภาพสูงขึน้ หนังสอื 21st Century Skill: Learning for Life in Our Time (Trilling & Fadel, 
2009) ไดก้ล่าวว่า คุณลกัษณะของผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 ว่าผูเ้รยีนตอ้งพรอ้มพฒันาตนเองในทุกๆ ดา้นอย่างเตม็
ศกัยภาพ แนวคดิในการจดัการเรยีนรูส้ าหรบัศตวรรษที ่21 คอื สอนน้อยลงท าให้เรียนรู้ได้มากขึ้น (teach less, 
learn more) หมายถงึ ครูผูส้อนใชว้ธิสีอนแบบบรรยายหรอืครูผูส้อนคอยบอกเล่าใหน้้อยลงแต่สนับสนุนใหผู้เ้รยีน
ได้เรยีนรู้ด้วยตนเองเพิม่ขึ้น ส่วนอีกแนวคดิ คอื การเรียนรู้โดยตรง (Active learning) โดยมุ่งจดัการเรยีนรูใ้น
ลกัษณะที่ให้ผู้เรยีนได้มโีอกาสเรยีนรู้ด้วยตนเองมากที่สุด โดยผ่านการศกึษา ค้นคว้า ทดลอง ลงมอืปฏิบตัิคิด
แก้ปัญหารเิริม่สรา้งสรรค์ท างานเป็นกลุ่ม สรุปเป็นความรูแ้ละสามารถน าเสนอไดอ้ย่างเหมาะสม และอกีแนวคดิ
หนึ่งของการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ ที่ 21 ได้แก่ การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคญั คือ แนวการ
จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นใหผู้เ้รยีนสรา้งองค์ความรูใ้หม่และสิง่ประดษิฐ์ใหม่โดย การใชก้ระบวนการทางปัญญา 
(กระบวนการคดิ) กระบวนการทางสงัคม (กระบวนการกลุ่ม) และใหผู้เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธแ์ละมส่ีวนร่วมในการเรยีน
สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใชไ้ด้โดยผู้สอนมบีทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกจดัประสบการณ์การเรยีนรูใ้ห้
ผู้เรยีน การจดัการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญัต้องจดัใหส้อดคล้องกบัความสนใจ ความสามารถ และ
ความถนัด เน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์สาขาต่างๆ ใช้หลากหลายวธิกีารสอนหลากหลายแหล่งความรู้ 
สามารถพฒันาปัญญาอย่างหลากหลาย คอื พหุปัญญารวมทัง้เน้นการวดัผลอย่างหลากหลายวธิเีพื่อใหพ้รอ้มต่อ
สังคมแห่งการเรียนรู้ ผู้เรียนต้องมีทกัษะที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตมีทกัษะเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดีเพื่อการ
ตดิต่อสื่อสารกบัเครอืขา่ยทีห่ลากหลายรปูแบบ (Trilling, B., & Fadel, C., 2009) [26] 
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ทกัษะการศึกษาในยุคศตวรรษท่ี 21 
จากการไดร้วบรวมขอ้มลูนักวจิยัและนักทฤษฎตี่างๆ สามารถสรุปใหเ้หน็ถงึทกัษะและคุณลกัษณะจ าเป็น 

ที่ต้องมุ่งปลูกฝังและพัฒนาให้เยาวชนไทยได้มีคุณลักษณะและทักษะที่พึงประสงค์ในยุคศตวรรษที่ 21 
ประกอบดว้ย 1) การคดิเป็น 2) การรบัฟังผูอ้ื่น 3) มคีวามคดิสรา้งสรรค ์4) การส่งเสรมินวตักรรม 5) การเขา้ถงึสื่อ                                 
6) การมีจิตอาสาพัฒนาสังคม 7) การยึดมัน่คุณธรรม และ 8) มีความพอเพียง โดยได้น าเสนอให้เห็นถึง
แนวความคิด ความส าคัญ และแนวทางการเสริมสร้างและพฒันาทกัษะและคุณลักษณะทัง้ 8 ประการ โดย
เชื่อมโยงให้เห็นถึงความเกี่ยวขอ้งกบัยุคศตวรรษที่ 21 เพื่อให้เห็นถึงความส าคญัและความจ าเป็นที่ต้องมีการ
พฒันาทกัษะและคุณลกัษณะดงักล่าว ดงัมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

1. การคิดเป็น การมคีวามสามารถในการคดิวจิารณญาณหรอืการคดิเชงิวพิากษ์ การคดิวจิารณญาณ
เป็นความสามารถทางสมองทีส่ามารถเรยีนรู ้ฝึกฝนและพฒันาได ้โดยใชก้ระบวนการศกึษาในรปูแบบต่างๆ ไดแ้ก่              
การใช้กระบวนการกลุ่ม การใช้กรณีศกึษา การอภิปรายกลุ่มโดยอาศยัการสื่อสารอภิปรายแลกเปลี่ยนเรยีนรู้                   
ซึง่กนัและกนั เพื่อใหไ้ดฝึ้กคดิร่วมกบัผูอ้ื่นและเรยีนรูก้ระบวนการคดิของคนอื่นไปในขณะเดยีวกนั โดยตอ้งใหเ้วลา
ในการคิดอย่างเพียงพอและเหมาะสมในแต่ละโจทย์ปัญหา [27] สอดคล้องกับ Sword, L. (2005) ได้กล่าวว่า 
ความหมายของการคดิโดยใชภ้าพเป็นสื่อว่าเป็นการคดิแบบองค์รวมโดยการคดิประเภทนี้จะใชร้ปูภาพ ส ีกราฟิก 
แผนที ่แผนภูม ิช่วยในการคดิ ซึ่งการเรยีนรูโ้ดยใชภ้าพเป็นสิง่ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความสามารถทางดา้นการมองเหน็
ของมนุษย ์และใชค้วามสามารถนัน้ในการจ าแนกและแปลความหมายสิง่ทีม่องเหน็เพื่อการตดิต่อสื่อสารไดอ้ย่าง
ถูกต้อง เป็นความสามารถทางจกัษุสมัผสัในการอ่าน และเขยีนขอ้มูล หรอืแมแ้ต่การใชจ้นิตนาการและการสร้าง
ภาพนึกในใจเพื่อใหเ้กดิความเขา้ใจในการตคีวามเนื้อหานัน้ ๆ เช่น ในการอ่านนัน้ ผู้อ่านอาจวาดภาพประกอบ
เพื่อตคีวามและสรา้งความเขา้ใจในบทอ่านนัน้ ๆ ดว้ยตนเอง นอกจากนี้ ผูเ้รยีนอาจสรา้งแผนทีค่วามคดิเพื่อช่วย
ในการสรา้งภาพ สรุปเนื้อหาทีต่นเองอ่านได ้ในขณะเดยีวกนัการใชแ้ผนทีค่วามคดินี้สามารถช่วยในการเขยีนได ้
กล่าวคอื ผูเ้รยีนสามารถทีจ่ะฝึกการสรา้งแผนทีค่วามคดิในการล าดบัขอ้มลูหรอืสรา้งภาพใหต้นเองก่อนทีจ่ะลงมอื
เขยีนจรงิ [28]  

2. การรบัฟังผู้อ่ืน บุคคลทีม่คีุณลกัษณะเหน็ต่างอย่างเขา้ใจและสามารถใชช้วีติร่วมกบัผูอ้ื่นไดจ้ะเป็นผูท้ี่
เปิดใจกว้างรบัฟังความคดิ มุมมองและเจตคติที่แตกต่าง มคีวามประนีประนอม เห็นคุณค่าของความแตกต่าง
หลากหลาย เคารพความเหน็ทีแ่ตกต่างกนั เชื่อว่าความหลากหลายเป็นสิง่ทีด่แีละโลกจะน่าอยู่ขึน้หากเยาวชนไทย
รูจ้กัเคารพซึ่งกนัและกนั ยอมรับเสยีงส่วนใหญ่และรบัฟังเสยีงขา้งน้อย รวมทัง้สามารถท างานร่วมกบัผูอ้ื่นได ้[29] 
ทัง้นี้ ทกัษะการท างานร่วมกบัผูอ้ื่นจะเป็นการท ากจิกรรมร่วมกนัของกลุ่มบุคคล โดยมวีตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่
สอดคล้องต่อเนื่องกนั มกีระบวนการท างานกลุ่มอย่างเป็นระบบและมปีฏิสมัพนัธ์ที่ดตี่อกนัส่งผลให้งานประสบ
ความส าเรจ็อย่างมปีระสทิธภิาพ (Ministry of Education, 2007) ประกอบกบัความสามารถในการท างานกบัผูอ้ื่น
ดว้ยการยอมรบัฟังความคดิเหน็และความสามารถของผูอ้ื่น ผ่านการท างานร่วมกนัโดยมรีปูแบบของการสื่อสารที่
เกดิขึน้จากการตดัสนิใจร่วมกนั สมาชกิมคีวามรบัผดิชอบและมคีวามกระตอืรอืรน้ต่อการบรรลุจดุมุ่งหมายประกอบ
กบัทกัษะความคดิสรา้งสรรค์ทีเ่ป็นความสามารถเฉพาะบุคคลทีส่ามารถคดิสรา้งสรรค์งานหรอืประดษิฐ์คดิค้นสิง่
แปลก ๆ ใหม่ ๆ ดว้ยวธิกีารไม่ซ ้าแบบเดมิ ซึ่งอาจจะแสดงออกมาในรูปของผลผลติและสามารถทีจ่ะคิดเชื่อมโยง
สมัพนัธเ์รื่องใดเรื่องหนึ่งกบัเรื่องอื่น ๆ ได ้ความคดิสรา้งสรรคส์ามารถส่งเสรมิและพฒันาไดด้ว้ยการจดัสิง่แวดลอ้ม
และประสบการณ์อย่างเหมาะสม [30] 

3. มีความคิดสร้างสรรค์ ความคิดสร้างสรรค์เป็นองค์ประกอบส าคญัทางปัญญาที่ก่อให้เกิดความ
แตกต่าง ความแปลกใหม่ และเกิดสิง่ที่เป็นประโยชน์ แนวโน้มของการจดัการศกึษาเพื่อให้ก้าวสู่ศตวรรษที ่21 
อย่างมีประสิทธิผล พลเมืองจะต้องมีทักษะการคิดสร้างสรรค์ นอกเหนือจากทักษะทางเทคโนโลยี สื่อและ
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สารสนเทศ ทักษะการคิดสร้างสรรค์เป็นหนึ่งในสี่ทักษะ (The 4 C’s) [31] สอดคล้องกับ Paufler (2013: 40)                   
ได้เสนอแนวทางการฝึกฝนความคดิสร้างสรรค์เพื่อน าไปสู่แนวความคดิใหม่ ๆ 10 แนวทางด้วยกนั คอื เริม่ต้น
เปลี่ยนตวัเอง 1) ตื่นขึน้กบัการตื่นเตน้กบัสรรพสิง่ขา้งหน้า 2) ตื่นตาตื่นใจกบัทุกสิง่ในทุกๆ วนั 3) สนุกกบัการคดิ
และท า 4) ท าทุกสิง่ดว้ยความเพลดิเพลนิและเกบ็ความสนุกนัน้ไว ้5) เซอรไ์พรสก์บับุคคลทุกๆ วนั 6)  เขยีนความ
เซอร์ไพรส์และไม่เซอร์ไพรส์เป็นอย่างไร 7) ติดตามสิ่งที่สนใจ 8) สร้างสมความคดิเยอะๆ 9) สร้างความคดิที่
แตกต่าง และ 10) สรา้งความคดิทีไ่ม่ซ ้าใคร [32] 

4. การส่งเสริมนวตักรรม ได้น าหลกัการและแนวคดิพฒันาสร้างชิ้นงานและการน ามาปรบัใช้ในการ
สอนเพื่อการศกึษาทดลองกบัเยาวชนเพื่อสอดแทรกดา้นพฒันานวตักรรมมาใชใ้นรปูแบบการเรยีนการสอนเพื่อให้
เยาวชนมส่ีวนร่วมในการเรยีนรู้เพิม่เติมในด้านการพฒันาทกัษะการคิดค้นรูปแบบนวตักรรมเข้ามาใช้เพื่อการ
เรยีนรูใ้นรูปใหม่ ๆ และพฒันาความคดิใหส้รา้งสรรค์ในการเรยีนรูแ้บบบูรนาการของการเรยีนรูไ้ปสู่ศตวรรษที ่21 
ในดา้นการศกึษาทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั [8] ในโลกปัจจุบนัต้องเผชญิหน้ากบัความตอ้งการดา้นวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีเพื่อทีจ่ะสามารถน ามาสรา้งนวตักรรมใหม่ๆ เพิม่มากขึน้ ซึง่แต่ละประเทศมคีวามกระตอืรอืรน้ทีจ่ะเป็น
ผู้น าทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยรีะดบัแนวหน้า การปฏิรูปการศกึษาโดยการบูรณาการสาขาวทิยาศาสตร์ 
เทคโนโลย ีวศิวกรรม และคณิตศาสตร์หรอืสะเตม็ศกึษา จงึมคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการแขง่ขนัทางเศรษฐกจิ ซึ่ง
การปฏริูปการศกึษาไดมุ้่งเน้นการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการปฏสิมัพนัธร์ะหว่างคณิตศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร์ 
โดยรปูแบบการเรยีนการสอนสะเตม็ศกึษาจะเน้นความส าคญัของความรู ้การเรยีน การสอนแบบบูรณาการทีจ่ะท า
ใหป้ระสบความส าเรจ็ตอ้งเปลีย่นรปูแบบการเรยีนการสอนแบบแยกเนื้อหาสาขาวชิามาเป็นการเรยีนการสอนแบบ
บูรณาการเพื่อทีจ่ะสามารถส่งเสรมิการสรา้งนวตักรรมของผูเ้รยีน [33] 

5. การเข้าถึงส่ือ บุคคลที่รู้เท่าทนัสื่อจะต้องมคีวามสามารถในการวเิคราะห์ วพิากษ์สื่อ ประเมนิสื่อได้
และใชส้ื่อเป็น ไม่ตกเป็นเหยื่อทางการตลาดหรอืการโฆษณาชวนเชื่อ ผูบ้รโิภคสื่อทีม่กีารรูเ้ท่าทนัสื่อในระดบัสูงจะ
สามารถควบคุมผลกระทบจากสื่อได ้กล่าวคอื จะรูผ้ลกระทบและวธิกีารทีจ่ะจดัการรบัผลกระทบของสื่อเหล่านัน้ได ้ 
ผูท้ีม่รีะดบัการรูเ้ท่าทนัสื่อสูงจะสามารถเขา้ใจในเนื้อหาของสื่อไดด้แีละมกีารตดัสนิใจทีด่ขี ึน้ว่าจะเลอืกเชื่อหรอืไม่
เชื่อเนื้อหาจากสื่อเหล่านัน้ไดม้ากน้อยเพยีงใด ไปจนกระทัง่มคีวามสามารถในการใชส้ื่อเพื่อความสมัฤทธิผ์ลตาม
วตัถุประสงค์ของตนเองได้ [34] สอดคล้องกับ ฮ๊อป. (Hobbs, 2007) [35] ได้กล่าวว่า การฝึกตัง้ค าถามและขอ้
สงสยักบัเนื้อหาทีป่รากฏในสื่อกเ็ป็นอกีหนึ่งวธิกีารทีถู่กน ามาใชใ้นการพฒันาการรูเ้ท่าทนัสื่อ วธิดีงักล่าวเป็นการ
กระตุ้นความคดิโดยใช้ประโยค าถาม 5 ข้อ ได้แก่ 1) ใครคือผู้ส่งสารและวตัถุประสงค์ของผู้ส่งสารคอือะไร 2) 
เทคนิคใดถูกน ามาใชใ้นการดงึดูดความสนใจ 3) รูปแบบการด าเนินชวีติค่านิยมและทศันะใดไดถู้กแสดงในเน้ือหา
สาร 4) ผู้รบัสารตีความเนื้อหาสารนัน้แตกต่างกนัอย่างไร และ 5) สิง่ที่เนื้อหาสารละเวน้ทีจ่ะไม่น าเสนอคอือะไร 
ค าถามเหล่าน้ีจะช่วยใหไ้ดเ้รยีนรูท้ีจ่ะถอดรหสัสารทีไ่ดร้บัผ่านสื่อ ไดรู้ถ้งึเบือ้งหลงัธุรกจิ สื่อ ช่วยใหผู้เ้รยีนไดเ้ขา้ใจ
ว่ามแีรงจงูใจทางธุรกจิอยู่เบือ้งหลงัเนื้อหาทีส่ื่อน าเสนอ นอกจากนี้ พลเมอืงในศตวรรษที ่21 นอกจากการมคีวามรู้
ในวชิาแกน และความรูใ้นประเดน็ทีใ่หค้วามสนใจในศตวรรษที ่21 แล้วยงัจ าเป็นต้องมทีกัษะ ดงันี้ คอื 1) ทกัษะ
การเรยีนรูแ้ละนวตักรรม ไดแ้ก่ การคดิสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม การคดิวจิารณญาณและการแกปั้ญหาการสื่อสาร
และการท างานร่วมกนั 2) ทกัษะทางสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ีไดแ้ก่ การรูเ้ท่าทนัข่าวสาร การรูเ้ท่าทนัสื่อ 
การรู้เท่าทนัเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 3) ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี เช่น ความคดิรเิริม่และ                
การชี้น าตนเอง ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตวั ทกัษะทางสงัคมและการเรียนรู้ขา้มวฒันธรรม 
ความเป็นผูน้ าและความรบัผดิชอบ เป็นตน้ [36]  

6. การมีจิตอาสาพฒันาสงัคม นับเป็นความโชคดีของประเทศไทยที่พระบาทสมเด็จพระปรมนิทร                 
มหาภูมพิลอดุลยเดชได้พระราชทานปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงเป็นแนวทางในการด าเนินชวีติและปฏบิตัตินแก่            



 

 

224 วารสารบรหิารการศกึษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่37 เดอืนกรกฎาคม-ธนัวาคม 2565 

พสกนิกรชาวไทยสามารถใช้ได้กับทุกยุคสมัย และทุกระดับโดยยึดหลักการด าเนินชีวิตไปในทางสายกลาง                      
ไม่ประมาท ไม่โลภ ไม่เบยีดเบยีนผูอ้ื่น โดยค านึงถงึความพอประมาณ ความมเีหตุผล มภีูมคิุม้กนัในตวัทีด่โีดยใช้
ความรู้และคุณธรรมเป็นพื้นฐานในการคดิ การกระท า ช่วยในการด ารงชวีติใหร้อดพ้นจากวกิฤต มคีวามมัน่คง 
และยัง่ยนื [37] ในการพฒันาสงัคมสามารถร่วมกนัท าไดใ้นหลากหลายวธิกีาร และหนึ่งในนัน้ คอื การพฒันาคน 
เพราะคนเป็นกลไกลหลกัในการพฒันาสงัคมประเทศชาตใินทุกทาง ปัจจยัหลกัในการพฒันาสงัคม คอื การพฒันา
เยาวชน เพราะการพฒันาเยาวชนเปรยีบเสมอืนการสรา้งครอบครวั เพื่อก้าวสู่การขยายตวัไปในกลุ่มใหญ่ของคน
ในสงัคมโดยรวม การพฒันาเยาวชนถือเป็นทุนมนุษย์ที่มคีุณภาพต่อสงัคม การพฒันาเยาวชนควรเริ่มตัง้แต่
เยาว์วยัเป็นระยะของการเปลี่ยนแปลงจากการเป็นเด็กเขา้สู่การเป็นผู้ใหญ่ ควรเร่งสร้างกระบวนการเรยีนรู้ที่
เหมาะสมต่อการพฒันาตนเองได้ [38] ในขณะเดยีวกนัสงัคมในยุคปัจจุบนัเป็นสงัคมยุคใหม่ของ “Gen A” หรอื 
“Generation Active/ Active Citizen” หรือพลเมืองสร้างสรรค์ พลเมืองตื่นรู้ที่รู้จกัการแบ่งปัน จึงถือก าเนิดขึ้น
เพื่อใหทุ้กคนร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงสงัคมเพื่อใหเ้ป็นประเทศไทยน่าอยู่ ซึ่งเป็นสถานการณ์ทีส่ าคญั
ต่อการสรา้งความเป็นพลเมอืงทีต่ระหนักรูถ้งึการท าประโยชน์เพื่อส่วนร่วม เพื่อขบัเคลื่อนการสรา้งพลเมอืง" เพื่อ
สรา้ง “คนรุ่นใหม่” ใหเ้ป็น “ก าลงั” ส าคญัในการพฒันาสงัคมและประเทศชาตใิหน่้าอยู่ตามแนวทางพระราชด ารขิอง
สมเด็จพระเจ้าอยู่หวัมหาวชริาลงกรณ บดนิทรเทพยวรางกูร ที่ทรงให้ความส าคญักบัโครงการ “จติอาสาเราท า
ความด ีดว้ยหวัใจ” เพื่อส่งเสรมิใหค้นไทยสมคัรสมานสามคัค ีมคีวามเสยีสละ สรา้งสรรค์ความดเีพื่อประโยชน์แก่
ประเทศชาต ิโดยไม่หวงัสิง่ตอบแทน [39] 

7. การยึดมัน่คุณธรรม การพฒันาคุณธรรมเป็นสิง่ที่ท าได้และจ าเป็นต้องท า แม้จะต้องใช้เวลานาน                 
พระธรรมปิฎก ได้ให้ความคิดเห็นไว้ว่า มนุษย์เป็นสตัว์ที่ศึกษา ได้เรียนรู้ ได้พฒันา ได้ฝึกได้ เมื่อฝึกแล้วจึง
ประเสริฐ ในการพัฒนามนุษย์ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  การศึกษาต้องพัฒนาให้ครบพร้อมกันทัง้  3 ด้าน คือ 
พฤติกรรม จติใจ และปัญญา โดยอาศยัการประสานและร่วมมอืกนัของทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งทัง้ บ้าน วดั/สถาบนั
ศาสนา และโรงเรยีน (บวร) การพฒันาคุณธรรมตอ้งท าอย่างต่อเนื่อง หากเดก็และเยาวชนมคีุณธรรมและสามารถ
ด าเนินชวีติตามแนวคดิปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงแล้ว สงัคมและประเทศก็จะมภีูมคิุ้มกนัที่ด ีลดผลกระทบและ
สามารถรบักระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกได้ [40] และการเสรมิสรา้งความรูท้กัษะความสามารถรวมทัง้คุณธรรม
จรยิธรรมในลกัษณะจติสาธารณะหรอืจติอาสาใหก้บัเด็กและเยาวชน มคีวามส าคญัและควรเร่งด าเนินการจดัท า
เพื่อเป็นภูมิคุ้มกันและลดสาเหตุของปัญหาเยาวชนในสงัคม เป็นการเตรียมพร้อมให้กับเยาวชนก้าวเข้าสู่ยุค
ศตวรรษที ่21 โดยใชก้ารปลูกฝังจติอาสามวีธิกีารทีส่ าคญั คอื การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมทางปัญญา โดยมพีืน้ฐาน
ของกระบวนการทางปัญญาทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมและการปรบัเปลี่ยนพฤตกิรรมเป็นสิง่จ าเป็นทีส่ามารถน าไปใช้
พฒันาบุคคล การสรา้งเสรมิจติ อาสาใหค้วามส าคญัทัง้ 3 มติ ิประกอบดว้ย มติพิฤตกิรรม คอื การกระท าทีถู่กตอ้ง 
มติทิางจติใจ คอื ความภาคภูมใิจในสิง่ทีถู่กตอ้ง และมติทิางปัญญา คอื ความเขา้ใจในความหมายทีแ่ทจ้รงิของสิง่
ทีท่ า [41]  

8. มีความพอเพียง นับเป็นความโชคดีของประเทศไทยที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล              
อดุลยเดชไดพ้ระราชทาน “ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง” เป็นแนวทางในการด าเนินชวีติและปฏบิตัตินแก่พสกนิกร               
ชาวไทยสามารถใช้ได้กบัทุกยุคสมยั และทุกระดบัโดยยดึหลกัการด าเนินชวีติไปในทางสายกลาง ไม่ประมาท                   
ไม่โลภ ไม่เบยีดเบยีนผูอ้ื่น โดยค านึงถงึความพอประมาณ ความมเีหตุผล มภีูมคิุม้กนัในตวัทีด่โีดยใชค้วามรูแ้ละ
คุณธรรมเป็นพืน้ฐานในการคดิ การกระท า ช่วยในการด ารงชวีติใหร้อดพน้จากวกิฤต มคีวามมัน่คง และยัง่ยนื [37] 
และเศรษฐกิจพอเพยีงยงัมุ่งเน้นที่การพึ่งพาตนเอง โดยให้ผู้ผลติหรือผู้บรโิภคพยายามเริม่ต้นผลติหรอืบรโิภค
ภายใต้ขอบเขตขอ้จ ากดัของรายไดห้รอืทรพัยากรทีม่อียู่ไปก่อน เช่น การส่งเสรมิใหเ้กษตรกรจดัสรรทีด่นิของตน
ใหห้ลากหลายโดยส่งเสรมิใหแ้บ่งทีด่นิเพื่อสรา้งบ้าน ขุดบ่อเลี้ยงปลา ปลูกขา้ว ปลูกพชืผกัหลากหลายไวบ้รโิภค
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เองแทนการซื้อจากผูอ้ื่น เมื่อผลติผลเหลอืจากการบรโิภคแล้ว จงึน าไปจ าหน่ายเพื่อเพิม่รายไดซ้ึ่งเป็นหลกัการลด               
การพึง่พา เพิม่ขดีความสามารถในการควบคุมการผลติไดด้ว้ยตนเองและลดภาวะเสีย่งจากการไม่สามารถควบคุม
ระบบตลาดไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ [42] 
 

บทสรปุ  
 

ในปัจจุบนัการพฒันาประเทศทีม่หีลากหลายอาชพีภายในประเทศ ค่านิยมในยุคสมยั ค่านิยมทางดา้น
วตัถุ ค่านิยมทางดา้นพฤตกิรรมทีเ่รยีนแบบในสงัคมโลกทีเ่กดิขึน้ สิง่เหล่านี้เรยีกไดว้่านวตักรรมการศกึษาพฒันา
องคค์วามรูใ้หเ้ขา้กบัยุคสมยัทีม่คีวามเจรญิในดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารดา้นการศกึษาของเยาวชน
ไทยในศตวรรษที ่21 โลกแห่งการเปลีย่นแปลง และการพฒันาการศกึษาครัง้ใหญ่ของประเทศไทยและทัว่โลก และ
ในยุคทีโ่ลกมคีวามเจรญิก้าวหน้าอย่างรวดเรว็อนัสบืเนื่องมาจากการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อเชื่อมโยงขอ้มูลต่างๆ ของ
ทุกภูมภิาคของโลกเขา้ดว้ยกนั กระแสการปรบัเปลี่ยนทางสงัคมทีเ่กดิขึน้ในศตวรรษที ่21 ทีส่่งผลต่อการด ารงชพี
ของสงัคม ครูจงึต้องมคีวามตื่นตวัและมกีารเตรยีมความพรอ้มในการจดัการเรยีนรูเ้พื่อเตรยีมความพรอ้มให้เด็ก
และเยาวชนใหม้ทีกัษะส าหรบัการออกไปด ารงชวีติในโลกศตวรรษที ่21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19              
ที่ส าคญัที่สุด คอื ทกัษะการเรยีนรู้ (Learning Skill) ส่งผลให้มกีารเปลี่ยนแปลงการจดัการเรยีนรูเ้พื่อให้เด็กและ
เยาวชนในศตวรรษที ่21 นี้ มคีวามรูค้วามสามรถและทกัษะจ าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏริูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ ที่เป็นปัจจยัสนับสนุนที่จะท าให้เกิด                   
การเรยีนรู ้รวมทัง้เป็นยุคแห่งการแข่งขนัทางสงัคมค่อนขา้งสูงในปัจจุบนั ส่งผลต่อการปรบัตวัใหท้ดัเทยีมและเท่า
ทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในบริบททางสังคมในทุกมิติ ดังนัน้ การเสริมสร้างองค์ความรู้ (Content 
knowledge) ทกัษะเฉพาะทาง (Specific Skills) ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (Expertise) และสมรรถนะของการ
รู้เท่าทนั (Literacy) จงึเป็นตวัแปรส าคญัที่เกิดขึ้นกบัผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21 นี้ จากกระแสการปรบัเปลี่ยนทาง
สงัคมทีเ่กดิขึน้ในศตวรรษที ่21 ซึง่เป็นยุคแห่งโลกาภวิตัน์ (The Globalization) ทีไ่ดเ้กดิววิฒันาการความกา้วหน้า
ในทุกๆ มติเิป็นไปอย่างรวกเรว็ ส่งผลต่อวถิกีารด ารงชพีของสงัคมอย่างทัว่ถงึ ดงันัน้ การก าหนดยุทธศาสตรแ์ละ
การสรา้งความพรอ้มทีจ่ะรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้นัน้ เป็นสิง่ทีท่า้ทายความสามารถของมนุษยท์ีจ่ะสรา้ง
นวตักรรมทางการเรยีนรูใ้นลกัษณะต่างๆ และสามารถรองรบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ได ้การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่
21 เป็นการก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจดัการเรยีนรู้ มแีนวปฏิบตัิในการเสรมิสร้างประสทิธภิาพในการ
จดัการเรียนรู้ โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวทางปฏิบตัิในการเสริมสร้างประสิทธภิาพการจดัการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทกัษะความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะที่เกิดกบัตวัผู้เรยีน เพื่อให้ใช้ในการ
ด ารงชวีติในสงัคมแห่งความเปลี่ยนแปลง ในปัจจุบนั ทีพ่ฒันามาจากเครอืข่ายองค์กรความร่วมมอืเพื่อทกัษะแห่ง
การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 โดยผสมผสานองค์ความรูแ้ละทกัษะเฉพาะดา้น ความช านาญ และความรูเ้ท่าทนัดา้น
ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั เพื่อความส าเรจ็ของผูเ้รยีนทัง้ดา้นการท างานและการด าเนินชวีติ กรอบแนวคดิในการจดัการ
เรยีนรูแ้ห่งศตวรรษที ่21 ทีแ่สดงผลลพัธ์ของผูเ้รยีนและปัจจยัทีส่่งเสรมิสนับสนุนในการจดัการเรยีนรูเ้พื่อรองรบั
ศตวรรษที ่21 ไดอ้ย่างเหมาะสมต่อไป 

เยาวชนไทยกบัการศกึษาในยุคศตวรรษที่ 21 มคีุณลกัษณะและพฤติกรรมที่ส าคญัและสามารถน าพา
สถานศกึษา องค์กร และประเทศชาตไิปสู่ความส าเร็จได้ โดยมคีุณลกัษณะทีส่ าคญั ได้แก่ 1. การใช้สื่อโซเชยีล
มเีดยีกบักระบวนการจดัการศกึษา 2. การใชส้ื่อโซเชยีลมเีดยีและเทคโนโลยทีางการศกึษา 3. การก ากบัการเรยีนรู้
ในศตวรรษที่ 21 4. แนวทางการส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 และ 5. ทกัษะการศกึษาในยุคศตวรรษที ่21                 
ดงัภาพประกอบดา้นล่าง  
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ภาพประกอบที ่1  เยาวชนไทยกบัการศกึษาในยุคศตวรรษที ่21 
(Thai Youth and Education in the 21st century) 
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