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บทคดัย่อ 
การวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) เปรยีบเทยีบสาเหตุการยา้ยของขา้ราชการครู สงักดัส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษานครราชสีมา ในโรงเรยีนทีม่ขีนาดแตกต่างกนั 2) เปรยีบเทยีบผลกระทบจากการย้าย

ของข้าราชการครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษานครราชสีมา ในโรงเรียนทีม่ีขนาดแตกต่างกนั 

กลุ่มตัวอย่างการวิจัยในครัง้นี้ คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครราชสีมา ปีการศึกษา 2563 จ านวน 346 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชัน้ตามขนาดของสถานศึกษา 

เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าความเที่ยงตรงของ

แบบสอบถาม อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 และมีค่าความเชื่อมัน่ของสาเหตุการยา้ยของขา้ราชการครูเท่ากับ .98 ค่า

ความเชื่อมัน่ของผลกระทบจากการย้ายของข้าราชการครูเท่ากับ .96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถติกิารวเิคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ  

ผลการวจิยั พบว่า ความคดิเหน็เกี่ยวกับสาเหตุและผลกระทบจากการยา้ยของขา้ราชการครู อยู่ในระดบั

มากทุกด้าน ผลการวิเคราะห์สถิติ Box's test ให้ค่า p-value = .095 ซึ่งเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้น และเมื่อ

พิจารณาสถิติในการทดสอบ MANOVA พบว่า สถิติ  Pillai's Trace  มีค่า p-value = .006,  Wilks' Lambda มีค่า 

p-value = .006, Hotelling's Trace มี ค่ า  p-value = .006 แล ะ  Roy’s Largest root มี ค่ า  p-value = .001 ตาม
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ขอ้ตกลงเบื้องต้น จากผลการทดสอบสมมตฐิานดงักล่าวนี้ พจิารณารวมกนัทุกตัวแปร จะมคีวามแตกต่างกันตาม

ระดบัของตวัแปรอิสระ พบว่า ค่า p-value มีค่าน้อยกว่า ระดบันัยส าคญั .05 จึงน าไปสู่การเปรยีบเทยีบรายคู่ ซึ่ง

พบว่า สาเหตุการย้ายของข้าราชการครู ในโรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ และโรงเรียนขนาด

กลางกบัโรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ แตกต่างกนั และผลกระทบจากการยา้ยของขา้ราชการครู ในโรงเรยีนขนาดเล็ก

กบัขนาดใหญ่พเิศษเท่านัน้ทีแ่ตกต่างกนั 
 

ค าส าคญั : การย้ายของขา้ราชการครู, ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษานครราชสมีา 

 

Abstract 
 The purposes of this research were to compare the courses of government teachers’ transfer in 

different sizes of the secondary schools under the Secondary Educational Service Area Office, Nakhon 

Ratchasima; and to compare the effects of government teachers’ transfer in different sizes of the secondary 

schools under the Secondary Educational Service Area Office, Nakhon Ratchasima. This research was 

conducted on a sample of 346 teachers teaching in the academic year 2020, from Secondary Schools 

under the Secondary Educational Service Area Office, Nakhon Ratchasima. The participants were obtained 

by using a stratified random sampling method according to the school sizes, then a simple random 

sampling was done by drawing lots to obtain the specified number of samples. The tool employed in this 

research was a 5-level estimation scale questionnaire with the accuracy rate between 0.80 - 1.00; and the 

reliability rate of causes of government teachers’ transfer was at .98 and the reliability rate of effects of 

government teachers’ transfer was at .96. The statistics used in the data analysis were mean, standard 

deviations and multivariate analysis of variance (MANOVA).  

 The results showed that causes and effects of the government teachers’ transfer were at a high 

level in all aspects. The result of Box's test statistical analysis was p-value = .095, which was in accordance 

with the preliminary agreement. Considering the statistical results from the MANOVA test, Pillai's Trace 

was p-value = .006, Wilks' Lambda was p-value =.006, Hotelling's Trace was p-value = .006 and Roy's 

Largest root was p-value =.001. These results were in accordance with the preliminary agreement. 

Regarding the test results of this research’s hypothesis, the differences according to the level of 

independent variables, measured by the p-value; was less than the significance level of .05 which led to 

a pairwise comparison. The comparisons demonstrated that the causes of government teachers’ transfer 

in small and extra-large schools; and the causes of government teachers’ transfer in medium and extra-

large schools were both different. While, the effects of government teachers' transfer were only different in 

the comparisons of small and extra-large schools. 
 

Keywords: Teacher’s transfer, Secondary educational service area, office Nakhon Ratchasima 
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ภมิูหลงั 
“ครู” เป็นบุคคลที่ส าคญัอย่างยิ่งต่อภารกิจในการพฒันาเยาวชนของชาติ โดยครูนอกจากจะต้องมีจิต

วิญญาณของความเป็นครูแล้ว ครูยงัต้องเป็นผู้ทรงความรู้ในเนื้อหาที่ต้องถ่ายทอดสู่ผู้เรียน และครูยงัต้องจดัการ

เรียนการสอนได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธภิาพ และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ครูจะต้องพฒันาศิษย์ใหม้ีทกัษะการ

เรยีนรูด้ว้ย นโยบายรฐับาลไดใ้หค้วามส าคญักบัการปฏิรูปครู โดยยกฐานะใหเ้ป็นวชิาชพีขัน้สูง เนื่องจาก “ครู” เป็น

ฟันเฟืองหลกัในการขบัเคลื่อนนโยบายทางด้านการศึกษาของประเทศ และนับเป็นผู้มีบทบาทในการสนับสนุน 

ส่งเสรมิ และพฒันา รวมถงึการใหก้ารศกึษาที่มคุีณภาพแก่ผูเ้รยีน สอนใหผู้เ้รยีนมคีวามคดิสร้างสรรค์ รูจ้กัคดิเป็น 

แก้ปัญหาเป็น เพื่อใหส้ามารด ารงชวีิตอยู่ในสงัคม การพฒันาวิชาชีพครูเพื่อท าให้ได้ครูทีเ่ป็นบุคลากรวิชาชีพจึงมี

ความส าคญัอย่างยิง่ โดยจะต้องเริ่มต้นตัง้แต่การปรบัปรุงระบบการผลิตครูเพื่อให้การผลิตครูสอดคล้องกับสภาพ

ความต้องการ ความจ าเป็นทัง้ทางดา้นปรมิาณและคุณภาพโดยการพฒันาหลกัสูตรการผลติครูรุ่นใหม่ใหเ้ขม้ข้นใน

ศาสตร์ที่สอนและหลากหลายในวิธีการสอน เพื่อท าให้ได้ครูที่มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลต่อนักเรียน สงัคม 

และประเทศชาตสิบืไป [1]  

ปัจจุบันการจัดการศึกษาประสบกับปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทัง้ด้านปริมาณและ

คุณภาพ จากการวางแผนที่ขาดการปฏิบัติกิจกรรมในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่เหมาะสม และขาดการ

ประเมินผลที่ดีและต่อเนื่อง ปัญหาจากการสรรหาบุคลากรโดยบุคลากรที่ได้ไม่ตรงกับความต้อ งการของ

สถานศกึษา ปัญหาการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ไม่ตรงความต้องการของบุคลากร รวมทัง้ขาดกระบวนการพฒันา

ทรพัยากรมนุษย์อย่างมีแบบแผน [2] และอีกสาเหตุหนึ่งของการขาดแคลนครู มาจากการย้ายสถานศึกษา ซึ่ง

สภาพปัญหาดงักล่าว แมจ้ะไดม้มีาตรการในกระบวนการสรรหาและการธ ารงรกัษาบุคลากรในสงักัดหลายวธิ ีและ

หลายรูปแบบ เช่น การบรรจุข้าราชการครูจากลูกจ้างในสงักัด หรือจากผู้มีภูมิล าเนาในเขตพื้นที่เพื่อให้ปฏิบัติ

หน้าทีส่อน ลดจ านวนการยา้ย แต่แนวโน้มขา้ราชการครูขอยา้ย ยงัคงมมีากขึน้ในทุกครัง้ทีถ่งึก าหนดการส่งค าร้อง

ขอยา้ยประจ าปีของขา้ราชการครู ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษากาญจนบุร ี เขต 3 นอกจากมคีวามยุ่งยากในการจดั

การศึกษาภาคบงัคบัให้เกิดความทัว่ถึงด้านสภาพพื้นที่และปัจจยัอื่น ๆ จึงจ าเป็นต้องจดัการศึกษาด้วยรูปแบบ

นวตักรรมหรือกลยุทธ์การด าเนินการทีเ่หมาะสมกับการประกันโอกาสและสร้างความเสมอภาคทางการศึกษาให้

เกิดความทัว่ถึงต่อเนื่องและเหมาะสมกับพื้นที่แล้ว ยงัประสบกับปัญหาการขาดแคลนครูจากการย้าย [3] การ

เปลี่ยนครูบ่อย ท าให้โรงเรียนเสียโอกาสในหลายด้าน เช่น ต้นทุนที่ใช้ไปในการพฒันาครู ต้นทุนที่ต้องเสียไปใน

การพัฒนาครูใหม่ ความรู้สะสมที่ขาดหายไปกับครูเก่า ส าหรับคนใหม่ โรงเรียนมีความเสี่ยงในการศึกษา

พฤตกิรรมของครูทีม่ตี่อเด็ก ท าใหน้ักเรยีนไม่มคีวามต่อเนื่องในการเรยีนการสอน ล้วนเป็นผลเสยีจากการเปลี่ยน

ครูทัง้สิน้ [4] อกีทัง้ภาวะการขาดแคลนครูทัง้ในภาพรวมในบางเขตพืน้ทีเ่ป็นปัญหาหนึ่งที่ส่งผลต่อคุณภาพการจดั

การศกึษาและการจดัการเรยีนการสอนตามหลกัสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐานดงัที่มกีารยนืยนัในการประชุมปฏบิตัิการ 

“แนวทางการพัฒนาการศึกษาของชาติ” ซึ่งนายกรัฐมนตรีเป็นประธานเมื่อวันที่ 25-26 กุมภาพันธ์ 2548                     

ณ จงัหวดัขอนแก่นไวว้่า “ปัญหาการขาดแคลนครูสายปฏบิตัิการสอนมีมาอย่างต่อเนื่องซึ่งมผีลกระทบโดยตรงต่อ

คุณภาพการเรียนการสอนและคุณภาพของนักเรียน” [5] ผลกระทบจากการขาดแคลนครูเป็นปัญหาที่ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ตระหนักดใีนความส าคญัของครูผู้สอนทีเ่ป็นปัจจยัส าคญัต่อคุณภาพผู้เรียนที่
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เชื่อมโยงสู่การได้ก าลงัคน ที่มีศกัยภาพทัง้ทางด้านจติใจให้เป็นคนดี มีคุณธรรม มีจิตส านึกที่ดีต่อสงัคมส่วนรวม 

และมีพื้นฐานความรู้ที่ดีในการพฒันาตนเองและประเทศให้ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสามารถ

แข่งขนักบันานาประเทศไดเ้ป็นอย่างด ีอกีทัง้การโอนย้ายครูเป็นอุปสรรคต่อความมเีสถยีรภาพและความต่อเนื่อง

ในการเรยีนการสอนจงึท าใหผ้ลการเรยีนตกต ่า [6] เนื่องมาจากบุคลากรมีการย้ายบ่อย ท าใหเ้กดิความไม่ต่อเนื่อง

ของงานที่ปฏิบตัิ [7] และอตัราการย้ายครูที่สูงขึ้นและผลการเรียนที่ต ่าลงของนักเรียน คือ สองประเด็นส าคญัที่

คุกคามการศึกษาของนักเรียนในประเทศปากีสถาน ซึ่งถือเป็นทรพัยากรที่ส าคญัของประเทศ จุดมุ่งหมายของ

การศกึษาในทุกโรงเรียนคอืการให้การศึกษาที่มีคุณภาพในการผลติบุคลากรเพื่อต่อยอดการท างานในอนาคต ซึ่ง

ต้องพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาและการสื่อสารให้แก่คนเหล่านัน้ซึ่งจ าเป็นต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งการ

ด าเนินการนัน้จะส าเรจ็ได้สิง่ส าคญั คอื การจดัหาครูทีม่ปีระสทิธภิาพสูงให้กบันักเรยีน และการด าเนินการดงักล่าว

มอีุปสรรคทีส่ าคญัสองประเดน็ คอื การสรรหาครูทีม่ีประสทิธิภาพสูงและการรกัษาบุคลากรทีม่ีคุณภาพให้คงไว้ใน

โรงเรียนที่ต้องการ [8] ซึ่งอตัราการย้ายครูที่เพิ่มขึ้นส่งผลกระทบต่อความพยายามในการพัฒนาโรงเรียน โดย

ส่งผลต่อความต่อเนื่องในการจดัการเรยีนการสอน [9] 

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการเปรียบเทียบสาเหตุและ
ผลกระทบจากการย้ายของข้าราชการครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษานครราชสีมา เพื่อน า
ผลการวจิยัไปใชใ้นการวางแผน พฒันา และปรบัปรุงงานด้านการบรหิารบุคคล และน าเสนอผูบ้รหิารโรงเรียนเพื่อ
เพิม่ประสทิธภิาพของโรงเรยีนใหม้ากยิง่ขึน้ 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อเปรียบเทียบสาเหตุการย้ายของข้าราชการครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา

นครราชสมีา ในโรงเรยีนทีม่ขีนาดแตกต่างกนั  

2. เพื่อเปรียบเทียบผลกระทบจากการย้ายของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษานครราชสมีา ในโรงเรยีนทีม่ขีนาดแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
       ตวัแปรอิสระ                    ตวัแปรตาม 

 
 

 

 

 

 

 

ขนาดของโรงเรียน 
1. โรงเรยีนขนาดเลก็ 
2. โรงเรยีนขนาดกลาง 
3. โรงเรยีนขนาดใหญ่ 
4. โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ 

สาเหตุการย้ายของข้าราชการครู 
1. ดา้นการท างาน 
2. ดา้นเหตุผลส่วนตวั 
 
 
 ผลกระทบจากการย้ายของข้าราชการครู 
1. ดา้นการจดัการเรยีนการสอน 
2. ดา้นการบรหิารจดัการของโรงเรยีน 
3. ดา้นครูผูส้อน 
4. ดา้นประสทิธภิาพของนักเรยีน 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรในการวิจัยครัง้นี้  ได้แก่ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษานครราชสมีา ทีป่ฏบิตัหิน้าทีก่ารสอนในปีการศกึษา 2563 จ านวน 3,347 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ คือ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษานครราชสมีา ปีการศกึษา 2563 จ านวน 346 คน โดยก าหนดขนาดตามตารางเครจซี่และมอร์แกน [10] 

จากนัน้ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) แล้วจึงท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 

Sampling) โดยวธิจีบัสลากเพื่อใหไ้ดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่างตามทีก่ าหนด 

2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นลกัษณะแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มูลทัว่ไปของขา้ราชการครู ในลกัษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check 

list) โดยสอบถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ใน
การท างานในสถานศกึษาปัจจุบนั 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสาเหตุการย้ายของข้าราชการครู ในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ได้แก่ 1) ด้านการท างาน และ 2) ด้านเหตุผลส่วนตัว ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบจากการย้ายของข้าราชการครู ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศึกษานครราชสมีา ไดแ้ก่ 1) ดา้นการจดัการเรยีนการสอน 2) ดา้นการบรหิารจดัการของโรงเรียน 
3) ด้านครูผู้สอน และ 4) ด้านประสิทธิภาพของนักเรียน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดบั (Rating Scale)  

ผู้วิจยัน าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการคุมปริญญานิพนธ์ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดมุ่งหมายทีต่้องการวดั (Index of Item - Objective Congruence: IOC) ได้
ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
ประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่เป็นกลุ่มทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปหาความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) โดยมค่ีาความเชื่อมัน่ของสาเหตุการย้ายของข้าราชการครูเท่ากับ .98 ค่าความเชื่อมัน่ของผลกระทบ
จากการยา้ยของขา้ราชการครูเท่ากบั .96  

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล    
ผู้วิจยัน าส่งทางแบบฟอร์มอิเลก็ทรอนิกส์ (Google Form) และขอความอนุเคราะห์ใหต้อบแบบสอบถาม

และส่งแบบสอบถามกลบัคนืทางแบบฟอร์มอเิล็กทรอนิกส ์ (Google Form) โดยไดร้บัคนืจ านวน 346 ตวัอย่าง คดิ
เป็นรอ้ยละ 100 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถติ ิโดยสถติทิีใ่ช้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวเิคราะห์
ความแปรปรวนพหุคูณ (Multivariate Analysis of Variance : MANOVA) 
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สรปุผลการวิจยั 
การวจิยัเรื่อง การเปรยีบเทยีบสาเหตุและผลกระทบจากการยา้ยของขา้ราชการครู สงักัดส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษานครราชสีมา ผูว้จิยัสรุปผลตามวตัถุประสงค์ของการวจิยั ได้ดงันี้  
ตาราง 1 การวเิคราะห์สถติ ิBox’s test 

Box's Test of Equality of Covariance Matricesa 

Box’s M 15.257 

F 1.653 

df1 9 

df2 14296.805 

p-value. .095 

Tests the null hypothesis that the observed covariance matrices of the 
dependent variables are equal across groups. 

a. Design: Intercept + side 

 จากตาราง 1 พบว่า ผลการวเิคราะห์สถติ ิBox’s test ในการทดสอบขอ้ตกลงเบื้องต้นของความเท่ากันใน
เมตรกิความแปรปรวนร่วม สถติทิดสอบนี้จะมสีมมตฐิานศูนย์ว่า เมตรกิความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมจะ
มีความเท่ากันในทุกกลุ่ม ดงันัน้ ถ้าเมตริกของทัง้ 4 กลุ่มทีความเท่ากัน สถิติควรจะไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ใน
ขอ้มูลมค่ีา p-value =  .095 มากกว่า .05 แสดงว่าผลการทดสอบสถติินี้ไม่มีนัยส าคญัทางสถิต ินัน่คอืเป็นไปตาม
ขอ้ตกลงเบื้องต้นของความเท่ากนัในเมตรกิความแปรปรวนร่วม 

ตาราง 2 ค่าสถติทิดสอบในการวเิคราะห์ MANOVA 

Multivariate Testsa 

Effect Value F Hypothesis df Error df p-value. 
Intercept Pillai's Trace 0.957 3827.159b 2.000 341.000 <.001 

Wilks' Lambda 0.043 3827.159b 2.000 341.000 <.001 
Hotelling's Trace 22.447 3827.159b 2.000 341.000 <.001 
Roy's Largest Root 20.447 3827.159b 2.000 341.000 <.001 

size Pillai's Trace 0.052 3.018 6.000 684.000 .006 
Wilks' Lambda 0.949 3.036b 6.000 682.000 .006 
Hotelling's Trace 0.054 3.054 6.000 680.000 .006 
Roy's Largest Root 0.049 5.592c 3.000 342.000 .001 

a. Exact statistic 
b. The statistic is an upper bound on F that yields a lower bound on the significance level. 
c. Design: Intercept + size 
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 จากตาราง 2 พบว่า สถิติทดสอบในการวิเคราะห์ MANOVA สถิติทดสอบจะแสดงผลการทดสอบจุดตดั 
(Intercept) ของโมเดล และส าหรบัความแตกต่างระหว่างขนาดของโรงเรียน จะแสดงค่าของสถิติใน Value และ
สถิติทดสอบ F-test ที่มีองศาแห่งความเป็นอิสระ (df) คือ 2 ระดบั นัยส าคญัแสดงในสดมภ์ p-value สถิติ Pillai's 
Trace  มีค่า p-value = .006,  Wilks' Lambda มีค่า p-value =.006, Hotelling's Trace มีค่า p-value =.006 และ 
Roy’s Largest root มค่ีา p-value = .001 ตามขอ้ตกลงเบื้องต้น จากผลการทดสอบสมมตฐิานดงักล่าวนี้ พจิารณา
รวมกันทุกตัวแปร จะมีความแตกต่างกันตามระดับของตัวแปรอิสระ พบว่า ค่า p-value มีค่าน้อยกว่า ระดับ
นัยส าคญั .05 นัน่แสดงว่า การทดสอบนัน้ ๆ มนีัยส าคญั จงึสามารถวเิคราะห์เปรยีบเทยีบความแตกต่างค่าเฉลี่ย
ของตวัแปรตามรายตวั (ANOVA) ได ้

ตาราง 3 ค่าสถติทิดสอบในการวเิคราะห์ ANOVA 

Source Dependent Variable 
Type III Sum 
of Squares 

df 
Mean 

Square 
F p-value. 

Corrected 
Model 

สาเหตุการย้าย 4.661a 3 1.554 3.752 .011 
ผลกระทบจากการยา้ย 6.258b 3 2.086 4.539 .001 

Intercept สาเหตุการย้าย 2416.561 1 2416.561 5835.432 <.001 
 ผลกระทบจากการยา้ย 2364.892 1 2364.892 5146.002 <.001 

ขนาด
โรงเรยีน 

สาเหตุการย้าย 4.661 3 1.554 3.752 .011 
ผลกระทบจากการยา้ย 6.258 3 2.086 4.539 .004 

Error สาเหตุการย้าย 141.629 342 .414   
 ผลกระทบจากการยา้ย 157.169 342 .460   

Total สาเหตุการย้าย 5356.261 346    
 ผลกระทบจากการยา้ย 5339.477 346    

Corrected 
Total 

สาเหตุการย้าย 146.290 345    
ผลกระทบจากการยา้ย 163.427 345    

a. R Squared = .032 (Adjusted R Squared = .023) 
b. R Squared = .038 (Adjusted R Squared = .030) 

 

จากตาราง 3 พบว่า ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยตวัแปรตามด้วยการวเิคราะห์ 
ANOVA พบว่า ค่าเฉลี่ยของสาเหตุการย้ายและผลกระทบจากการย้ายของข้าราชการครู                       ใน
โรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 (F = 3.752, df=3, p-
value=.011) และ (F = 4.539, df=3, p-value=.004) จงึสามารถท าการวเิคราะห์เพื่อเปรยีบเทยีบรายคู่ต่อไปได้ 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

8 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

ตาราง 4 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ยรายคู่ 
Multiple Comparisins 

Dependent 
Variable 

(I) Size (J) Size 
Mean 

Different 
(I-J) 

Std. Error p-value.a 
95% Confidence 

Interval for Differencea 
Lower Bound Upper Bound 

สาเหตุการย้าย เลก็ กลาง -.0561 .08811 1.000 -.2899 .1777 
ใหญ่ -.0810 .18488 1.000 -.5716 .4096 

ใหญ่พเิศษ -.2794* .09128 .014 -.5217 -.0372 
กลาง เลก็ .0561 .08811 1.000 -.1777 .2899 

ใหญ่ -.0249 .18095 1.000 -.5051 .4553 
ใหญ่พเิศษ -.2233* .08302 .045 -.4436 -.0030 

ใหญ่ เลก็ .0810 .18488 1.000 -.4096 .5716 
กลาง .0249 .18095 1.000 -.4553 .5051 

ใหญ่พเิศษ -.1984 .18251 1.000 -.6827 .2859 
ใหญ่
พเิศษ 

เลก็ .2794* .09128 .014 -.0372 .5217 
กลาง .2233* .08302 .045 -.0030 .4436 
ใหญ่ .1984 .18251 1.000 -.2859 .6827 

ผลกระทบจาก
การยา้ย 

เลก็ กลาง -.1768 .09281 .346 -.4231 .0695 
ใหญ่ -.0395 .19476 1.000 -.5563 .4774 

ใหญ่พเิศษ -.3462* .09616 .002 -.6013 -.0910 
กลาง เลก็ .1768 .09281 .346 -.0695 .4231 

ใหญ่ .1373 .19061 1.000 -.3685 .6431 
ใหญ่พเิศษ -.1694 .08745 .322 -.4014 .0627 

ใหญ่ เลก็ .0395 .19476 1.000 -.4774 .5563 
กลาง -.1373 .19061 1.000 -.6431 .3685 

ใหญ่พเิศษ -.3067 .19226 .670 -.8169 .2035 
ใหญ่
พเิศษ 

เลก็ .3462* .09810 .002 .0910 .6013 
กลาง .1694 .22674 .322 -.0627 .4014 
ใหญ่ .3067 .09874 .670 -.2035 .8169 

     Based on estimated marginal means      
     a. Adjustment multiple comparisons: Bonferroni. 

     *. The mean difference in significant at the .05 level 
 

 จากตาราง 4 พบว่าผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่พบว่า ค่าเฉลี่ยสาเหตุการย้ายของ
ข้าราชการครูมีความแตกต่างระหว่างโรงเรียนทีม่ีขนาดแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายคู่พบว่า โรงเรียนขนาดเลก็
กับโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ และโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีความแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 และค่าเฉลี่ยผลกระทบที่เกิดจากการย้ายของขา้ราชการครูมีความแตกต่างระหว่าง
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โรงเรียนทีม่ีขนาดแตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายคู่ พบว่า โรงเรียนขนาดเล็กกับโรงเรยีนขนาดใหญ่พิเศษ มีความ
แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

อภิปรายผล 
สาเหตุการย้ายของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ใน

โรงเรียนที่มีขนาดแตกต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกับ กรรณิการ์ สุวรรณศรี [11]             
ได้ศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุและแนวโน้มการลาออก/โอนย้าย ของข้าราชการในหน่วยงานวิชาการ กรณีศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรฐัวิสาหกจิ (สคร.) พบว่า การลาออกของข้าราชการ สคร. ในปัจจุบนันับว่าเป็น
ปัญหาในการขบัเคลื่อนองค์การในระดบัปานกลางถงึค่อนขา้งสูง จงึนับว่าเป็นปัญหาหลกั ๆ ที ่สคร. ควรใหค้วาม
สนใจและแก้ไขปัญหาดงักล่าว ใหท้นัต่อสถานการณ์ โดยใชก้ารส ารวจหาสาเหตุจากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 70 คน 
ไดข้อ้สรุป ดงันี้ สาเหตุทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจลาออก/โอนยา้ยของขา้ราชการ โดยเรยีงล าดบัตามความส าคญั ดงันี้ 
การจ่ายค่าตอบแทน, ลกัษณะงานทีไ่ดร้บัมอบหมายและความอิสระในการท างาน, หวัหน้างานและผูบ้งัคบับญัชา, 
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ, บรรยากาศการท างานและความสมัพนัธ์กับเพื่อร่วมงาน และมีแนวโน้มการลาออก/
โอนยา้ยอยู่ในระดบัสูง และสอดคล้องกบั Ariko and Simatwa [9] ท าการวจิยัเกี่ยวกับปัจจยัที่มีอทิธิพลต่อค าร้อง
ขอยา้ยของครูในโรงเรยีนมธัยมในเขตซูบ้า ประเทศเคนย่า ซึ่งพบว่า การยื่นค ารอ้งขอยา้ยของครูมอีตัราเพิม่สูงขึ้น 
ถงึแมจ้ะมมีาตราการต่าง ๆ ทีพ่ยายามปรบัปรุงและลดปัญหาดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นการเสนอเงนิเดือนทีสู่งขึ้น เบี้ย
ความยากล าบาก นโยบายการยา้ยเมื่อท างานผ่านไป 5 ปีซึ่งเริม่ในปี 2001 แต่ถงึแมจ้ะมนีโยบายเหล่านี้ ค ารอ้งขอ
ย้ายของครูในเขตดังกล่าวกลับเพิ่มสูงถึง 16.5% เมื่อเทียบกับค าร้องขอย้ายของทัง้ประเทศที่เฉลี่ยประมาณ 
10.9% และในจ านวนนัน้เป็นครูทีย่งัไม่ครบก าหนด 5 ปีถงึ 26% อกีดว้ย โดยปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการร้องขอย้าย
ของครูคอืการทีโ่รงเรยีนตัง้อยู่ในพืน้ทีช่นบท ท าใหส้ภาพเศรษฐกจิไม่ด ีขาดสิง่อ านวยความสะดวก การคมนาคม
ทีล่ าบากรวมไปถึงการขาดไฟฟ้าอย่างทัว่ถงึ ซึ่งสาเหตุเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อการรอ้งขอย้ายของครูในเขตซูบ้า และ
สอดคล้องกบั Ariko and Othuon [6] ไดท้ าการวจิยัเกี่ยวกับการลดค ารอ้งขอย้ายของครู ซึ่งพบว่า การรอ้งขอย้าย
ของครูเป็นอุปสรรคต่อความมีเสถยีรภาพและความต่อเนื่องของการสอนจงึท าใหป้ระสิทธิภาพของนักเรียนต ่าลง 
ผลการศกึษาพบว่า การรอ้งขอยา้ยของครูอาจลดลงหากการคมนาคมและการสื่อสารไปยงัโรงเรยีนดขีึน้ มบ้ีานพกั
และไฟฟ้าส าหรบัครู และครูทีจ่า้งเป็นคนในพืน้ที ่ขนาดชัน้เรยีนลดลง มกีารปฐมนิเทศและมโีปรแกรมใหค้ าปรึกษา
ส าหรบัครู มสีวสัดกิารและครูมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจในโรงเรยีน การศกึษาพบว่ารฐัควรจดัหาไฟฟ้าและปรบัปรุง
การเข้าถึงเมืองซูบ้าโดยทางถนน ทางโรงเรียนควรมีความพร้อมของสิ่งอ านวยความสะดวกภายในที่อยู่อาศัย
ใหก้บัครู มกีารจา้งครูเพิ่มขึน้เพื่อลดอตัราส่วนครูต่อนักเรยีน ผูบ้รหิารและคณะกรรมการควรมีการปฐมนิเทศเพื่อ
การสนับสนุนครูใหม่และใหโ้บนัสส าหรบัครูเพื่อใหพ้วกเขาต้องการทีจ่ะอยู่ต่อ  

ผลกระทบจากการยา้ยของขา้ราชการครู สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษานครราชสมีา ใน
โรงเรียนทีม่ีขนาดแตกต่างกัน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถติ ิสอดคล้องกับ Noor et al. [8] ได้ท าการวจิยั
เกี่ยวกับผลจากการย้ายของครูที่กระทบต่อระบบของโรงเรยีน โดยใช้วิธีการวิจยัแบบผสมผสาน ที่เน้นไปที่การ
วิจยัเชิงคุณภาพในการเก็บข้อมูลจากการสมัภาษณ์เป็นส่วนใหญ่ ซึ่งพบว่า การย้ายของครูส่งผล ดงันี้ 1. ด้าน
กระบวนการจดัการเรยีนการสอน เพราะครูทีย่า้ยส่วนใหญ่จะมีภาระหน้าทีใ่นการสอนอยู่แล้ว แต่เมื่อมกีารยา้ยท า
ให้เกิดต าแหน่งว่าง ท าให้ยากต่อการจัดการเรียนสอนทดแทนครูที่ย้าย แม้จะมีการสอนทดแทน 2. ด้าน
กระบวนการบริหาร เนื่องจากการย้ายของครูท าให้วิชาและชัน้เรียนที่ครูที่ย้ายไม่มีคนสอนทดแทน 3. ด้าน
ความสามารถและประสิทธิภาพของครู เพราะเมื่อครูย้ายโรงเรียนใหม่ ครูต้องพบเจอกับปัญหามากมาย 4. ด้าน
ประสทิธภิาพของนักเรยีน เนื่องจากเมื่อครูย้ายในบางครัง้ต้องใชเ้วลานานในการรอครูย้ายมาทดแทน ซึ่งส่งผลให้
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ชัน้เรียนไม่มีคนสอน หรือบางครัง้ครูที่ย้ายมาทดแทนขาดความรู้ในชัน้เรียนที่สอน ซึ่งทัง้หมดส่งผลลบต่อ
ประสิทธิภาพของนักเรียน 5. ด้านความวิตกกังวลของครูใหญ่ เพราะหลายครัง้ครูที่มีปัญหา ขาดความรู้
ความสามารถถูกย้ายมาที่โรงเรียนเหล่านี้ และสอดคล้องกับ Onsomu [12] ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของ
การยา้ยของครูทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพทางการเรยีนของนักเรยีนในโรงเรยีนมธัยมของรฐัในเคนย่า ซึ่งมุ่งศกึษาถึง
ลกัษณะการย้ายของครู สาเหตุในการย้าย และการย้ายของครูส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศกึษาอย่างไร โดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล และใช้สถิติเชิงพรรณาและเชิงอนุมาน ผลการวิจยัพบว่า การย้ายของครูในพืน้ที่
ส่วนใหญ่เป็นการย้ายภายในพื้นทีจ่งึท าใหสู้ญเสยีครูไปในการย้าย แต่การเคลื่อนย้ายของครูออกนอกพื้นที่นัน้จะ
ท าให้สูญเสียครูไป อย่างไรก็ตามการย้ายของครูดงักล่าวแม้เพียงเลก็น้อยก็ส่งผลเสยีต่อการเรียนรู้ของนักเรยีน 
ส่วนสาเหตุในการยา้ยพบว่า ความขดัแย้งระหว่างครูมีน้อยเมื่อเทยีบกับความขดัแย้งกับผูบ้ริหาร ซึ่งสิ่งนี้นับเป็น
สาเหตุที่ท าให้ครูตัดสินใจยา้ย และผลที่ตามมาคือภาระงานทีเ่พิ่มมากขึ้นเมื่อมีครูย้าย ครูที่เหลือจะรบัภาระงาน
มากขึน้ทนัท ีเพราะเมื่อครูยา้ยไปไม่ได้มคีรูคนใหม่มาแทนในทนัท ี ซึ่งสิง่เหล่านี้ในบางครัง้ท าให้นักเรยีนรอ้งเรียน
ไปยงัผูบ้รหิาร ซึ่งนับเป็นสิง่ทีย่ากจะรบัมอืส าหรบัผูบ้รหิารอีกด้วย และสอดคล้องกบัHussein [13] ไดท้ าการศึกษา
เกี่ยวกบัผลกระทบจากการยา้ยของครูทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพของโรงเรยีนในแซนซบิาร์: กรณีศกึษาในภาคใต้เขต 
Unguja ซึ่งพบว่า การย้ายของครูส่งผลต่อการด าเนินงานของโรงเรยีน โดยเฉพาะด้านกระบวนการจดัการเรียน
การสอน อีกทัง้ยงัส่งผลกระทบต่อตัวครูผู้สอนเองด้วย ซึ่งต้องเผชิญกับปัญหามากมาย ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทาง
สงัคม วฒันธรรม อกีทัง้ยงัต้องอาศยัเวลาทีม่ากขึน้ในการปรบัตัวใหเ้ข้ากบัสภาพแวดล้อมใหม่ บางครัง้ในการย้าย
เกดิจากการทีค่รูไม่ดถีูกสัง่ใหย้า้ย แต่ในบางครัง้ครูทีด่มีคีวามรู้ควาสามารถกถ็ูกสัง่ใหย้า้ยออกไปจากโรงเรยีนด้วย
เช่นกัน ซึ่งในบางกรณีครูก็ถูกสัง่ให้ย้ายในระหว่างภาคเรียน ท าให้ไม่มีครูมาทดแทน ซึ่งส่งผลกระทบต่อมายงั
ประสิทธิภาพในการเรียนของเด็กนักเรียนอีกด้วย และยงัสอดคล้องกับ Kolawole [14] ได้ท าการวิจยัเกี่ยวกับ
ผลกระทบจากการย้ายครูทีส่่งผลต่อผลการเรียนของนักเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย อาบูจา ไนจีเรยี 
ได้พบว่า การย้ายของครูสามารถเกิดขึน้ได้ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในครูที่มปีระสบการณ์ในการสอน 5 ปี
ขึ้นไป ครูที่อยู่ในโรงเรียนชนบทยินดีที่จะย้ายไปโรงเรียนในเมืองด้วยความสมคัรใจ เนื่องจากสิ่งอ านวยความ
สะดวก และในบางครัง้ครูใหญ่ก็ขอย้ายครูที่กระท าความผิดอีกด้วย ซึ่งสิ่งเหล่านี้ส่งผลเช่นเดียวกัน คืองานและ
กิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียนต้องหยุดไปด้วย และนอกจากนี้ ครูบางคนที่ย้ายมาทดแทนอาจไม่ตรงตาม
สาขาวชิาทีต่้องการซึ่งจะส่งผลกระทบต่อผลการเรยีนของนักเรยีนในโรงเรยีน จากทีก่ล่าวมาขา้งต้นอาจเป็นเพราะ 
แนวทางเพื่อส่งเสรมิใหเ้กิดการคงอยู่ของครูในโรงเรียนเป็นการศึกษาเพื่อให้ครูเกิดการคงอยู่ในองค์การโดยไม่คิด
จะเปลี่ยนยา้ยงานหรอืลาออกหากองค์การสามารถรกัษาบุคลากรทีม่ปีระสบการณ์มีความรูแ้ละความสามารถให้คง
อยู่ได้จะท าให้ครูเกิดการสัง่สมประสบการณ์ในด้านต่างๆ เช่นทกัษะการสอนกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้
ต่างๆ สู่ผูเ้รยีนและการสอนทีด่ทีี่สุดของครูคอืการสัง่สมประสบการณ์ด้านการสอน การสัง่สมความรู้ความสามารถ 
นอกจากนี้ แล้วครูยงัเป็นปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนมากที่สุดนอกเหนือจากตัว
นักเรียนเอง ดงันัน้ การรกัษาบุคลากรครูให้คงอยู่ในองค์การได้นานจึงเป็นปัจจยัที่ส าคญัในการพฒันาผู้เรยีนให้
เกดิผลสมัฤทธิต์ามทีมุ่่งหวงั 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

 1. เมื่อพิจารณาสาเหตุการย้ายของข้าราชการครู พบว่า สาเหตุที่ท าให้ข้าราชการครูย้าย คือ                        
1) ด้านเหตุผลส่วนตัว (ด้านสุขภาพ) 2) ด้านเหตุผลส่วนตัว (ด้านค่าใช้จ่าย) และ 3) ด้านการท างาน                    
(ด้านเพื่อนร่วมงาน) นัน่คือ ผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวขอ้งควรใหค้วามส าคญัต่อสุขภาพของขา้ราชการครูและ



 11 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

บุคลากรทางการศกึษาอย่างเหมาะสม ตลอดจนการมสี่วนช่วยในการแก้ไขปัญหาความขดัแยง้ระหว่างการท างาน
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน มีการติดตามปัญหาต่าง ๆ ปรบัแก้กฎ ระเบียบ หรือ
ข้อบงัคบัต่าง ๆ ที่ทางโรงเรียนก าหนดขึ้นมา เพื่อให้โรงเรียนมีบรรยากาศที่เอื้อต่อการท างานร่วมกันอย่างมี
ความสุข 
 2. ภาพรวมผลกระทบจากการย้ายของข้าราชการครู ทัง้ 4 ด้าน เรียงล าดบัผลกระทบจากมากไปน้อย               
1) ดา้นครูผูส้อน 2) ดา้นประสทิธภิาพของนักเรยีน 3) ดา้นการบรหิารจดัการของโรงเรยีน และ 4) ดา้นการจดัการ
เรียนการสอน จะเห็นได้ว่าเมื่อครูยา้ยโรงเรียนจะส่งผลกระทบในการขาดครูและประสิทธิภาพของนักเรียนอย่าง
มาก ดงันัน้ ควรตระหนักในประเด็นการย้ายของข้าราชการครูถึงผลกระทบต่อด้านต่าง ๆ เนื่องจากผลกระทบ              
ทุก ๆ ดา้นล้วนส่งผลต่อประสทิธภิาพของนักเรยีนทัง้สิน้ 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ต่อไป 
1. ควรมีการต่อยอดการวิจยัโดยศกึษาเกี่ยวกับสาเหตุและผลกระทบจากการยา้ยของขา้ราชการครูจาก

กลุ่มตวัอย่างในระดบัอื่น ๆ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพทางการศึกษาต่อไป 
2. ควรมกีารศกึษาเพื่อคน้หาสาเหตุและผลกระทบจากการย้ายของขา้ราชการครูในดา้นอื่น ๆ  
3. ควรศึกษาการวิจยัเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการย้ายของข้าราชการครูตลอดจนการหาตัวแปรใหม่ ๆ มา

ศกึษาเพื่อเปรยีบเทยีบกบัผลการวจิยัครัง้นี้ 
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บทคดัย่อ 
การวิจัยในครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับของการท างานเป็นทีม 2) ศึกษาระดับของการ

ด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 3) ศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการ

ด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียน และ 4) ศึกษาการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่ม

กิจกรรมพฒันาผู้เรียน กลุ่มตัวอย่างการวิจยัในครัง้นี้ คือ ครูในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2563 จ านวน 361 คน ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ 

โดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชัน้ จากนัน้ท าการสุ่มอย่างง่าย โดยจบัฉลากตามสดัส่วนของขนาดโรงเรียนเพื่อให้ได้

จ านวนครบตามกลุ่มตวัอย่าง เครื่องมอืทีใ่ชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลในครัง้นี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดบั มค่ีาความเทีย่งตรงของแบบสอบถาม อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 ไดค่้าความเชื่อมัน่ของการท างานเป็น

ทมีเท่ากบั .98 และค่าความเชื่อมัน่ของการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเท่ากับ .98 สถติทิีใ่ชใ้นการ

วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

สหสมัพนัธ์พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบวิธีการคดัเลอืกเขา้ ผลการวิจยั พบว่า 1) ระดบัของ

การท างานเป็นทีม โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก 2) ระดบัการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียน โดย

ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก 3) ค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการด าเนินงานของกลุ่ม
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กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า การท างานเป็นทีมในด้านทีมข้ามสายงานมีความสมัพันธ์

กับการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์

สหสมัพนัธ์ (r) เท่ากับ 0.97 รองลงมาการท างานเป็นทีมในด้านทีมเสมอืนจริงมีความสมัพนัธ์กับการด าเนินงาน

ของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) เท่ากับ 

0.94 รองลงมาการท างานเป็นทีมในด้านทีมบริหารตนเองมีความสัมพนัธ์กับการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรม

พฒันาผู้เรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ ( r) เท่ากับ 0.93 และการ

ท างานเป็นทีมในด้านทีมแก้ปัญหามีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.80 และ 4) การท างานเป็นทมีส่งผลต่อ

การด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนโดย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 เรียงล าดบัมากไปหา

น้อย ได้แก่ ด้านทีมเสมือนจริง มีค่าสมัประสิทธิก์ารพยากรณ์ 0.57 ด้านทีมบริหารตนเอง มีค่าสมัประสิทธิก์าร

พยากรณ์ 0.38 และด้านทีมแก้ปัญหา มีค่าสมัประสิทธิก์ารพยากรณ์ 0.11 ตามล าดบั มีอิทธิพลในการพยากรณ์

การด าเนินงานกลุ่มกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 

กรุงเทพมหานครไดร้อ้ยละ 96.50 (Adjust R2= 0.965) โดยมค่ีาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการท านายเท่ากับ 

0.10 
 

ค าส าคญั : การท างานเป็นทมี, การด าเนินงานของกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน, 

   ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

 

Abstract 
The purposes of this research as follows: (1) to explore the level of teamwork in secondary schools 

under the authority of the Secondary Educational Service Area Office 2, Bangkok; (2) to explore the level 

of Student Development Activities Administration; (3) to explore the relationship levels in teamwork affecting 

the performance of the Student Development Activities Administration; and (4) to study the effects of 

teamwork on Student Development Activities Administration. The sample was drawn through simple 

random sampling and used to obtain 361 teachers teaching in the 2020 academic year. The tool in this 

research was a five-level estimation scale questionnaire with an accuracy rate between 0.80-1.00; and the 

reliability rate of teamwork and Student Development Activities Administration questionnaires were both 

.98. The statistics for data analysis included percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation 

coefficient, multiple correlation and multiple regression analysis by the selection method. The results 

revealed the following: (1) the overall level of teamwork in in secondary schools was at a high level;                    

(2) the overall level was also at a high level; (3) the measurement of individual consistency of the correlation 

coefficient between teamwork, the Student Development Activities Administration level, the performance 

of teamwork in cross-functional teams was correlated with Student Development Activities Administration 

with a statistical significance of .05. and the correlation coefficient (r) was 0.97. The operation of Virtual 
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Teams correlated with the performance of Student Development Activities Administration with a statistical 

significance of .05, and a correlation coefficient (r) of 0.94. The self-management teams correlated with 

Student Development Activities Administration had a statistical significance of .05 and a correlation 

coefficient (r) was 0.93; and the operation of problem-solving teams was correlated with Student 

Development Activities Administration with a statistical significance of .05, and the correlation coefficient 

(r) was 0.80; and (4) teamwork affected Student Development Activities Administration with a statistical 

significance of 0.05.  In terms of measuring individual consistency, the virtual team, self-management team 

and problem-solving team significantly predicted Student Development Activities Administration at 0.57, 

0.38 and 0.11, respectively. Overall, teamwork predicted Student Development Activities Administration in 

secondary schools at 96.50% (Adjust R2= 0.965) with the standard error of prediction at 0.10. 

Keywords: Teamwork, The Student Development Administration, The Secondary Educational Service 

Area 2 In Bangkok 
 

ภมิูหลงั 
พระราชบญัญตักิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 ไดม้กีาระบุในหมวดที ่ 5 ทีว่่าดว้ย การบรหิารและการจดั

การศึกษา ในมาตรา 39 โดยให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทัง้ด้าน วิชาการ 

งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไปไปยงัคณะกรรมการ และส านักงานเขตพืน้ที่ การศึกษา 

และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง หลกัเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจดงักล่าว ให้เป็นไปตามที่

ก าหนดในกฎกระทรวง และในหมวดที่ 7 ครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ในมาตรา 56 การผลิตและ

พัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนา มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ และการ

บริหารงานบุคคลของขา้ราชการหรอืพนักงานของรฐัในสถานศึกษาระดบัปริญญาที่เป็นนิตบุิคคล ให้เป็นไปตาม

กฎหมายว่าด้วยการจดัตัง้สถานศึกษาแต่ละแห่งและกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง และในมาตรา 57 ใหห้น่วยงานทางการ

ศึกษาระดมทรพัยากรบุคคลในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยน าประสบการณ์ ความรอบรู้ ความ

ช านาญ และภูมิปัญญาท้องถิ่นของบุคคลดงักล่าวมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษาและยกย่องเชิดชูผู้ที่

ส่งเสริมและสนับสนุนการจดัการศึกษา [1] จากการพิจารณากฎหมายที่ได้กล่าวมาในข้างต้น แสดงให้เห็นถึง

เจตนารมณ์อนัแรงกล้าที่ต้องการกระจายอ านาจและให้ทุกภาคส่วนมีส่วนในการท างานขบัเคลื่อนคุณภาพของ

สถานศึกษาร่วมกันเป็นในลักษณะของผสานความร่วมมือระหว่างสมาชิกที่มีส่วนเกี่ยวในการพัฒนาคุณภาพ

การศกึษา 

ในปัจจุบนันัน้กระแสการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา และส่งผลต่อทิศทางของพฒันาประเทศใน

ด้านต่างๆ โดยเฉพาะในด้านของเทคโนโลยี ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านสงัคมและวัฒนธรรม จากการ

กระแสการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวท าให้การท างานในปัจจุบนันัน้ได้รบัการอ านวยความสะดวกที่เพิม่มากขึ้นแต่ใน

ขณะเดยีวกนัลกัษณะของการท างานก็มคีวามซับซ้อนมากขึน้ และไม่สามารถบรรลุเป้าหมายขององค์กรไดน้ัน้ ถอื

เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดความท้าทายต่อการบริหารจดัการองค์กรในด้านของการปฏิบตัิงานที่มุ่งสู่การบรรลุเป้าหมาย

ของหน่วยงานนัน้ๆ ซึ่งเป้าของหน่วยงานจะต้องสอดคล้องกับการวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนที่่สมบูรณ์                 
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มคุีณธรรมจรยิธรรม มรีะเบยีบวนิัยค่านิยมทีด่ ี มจีติสาธารณะ โดยมสีุขภาวะและสุขภาพที่ด ี ตลอดจน เป็นคนเก่ง

ที่มีทกัษะความรู้ความสามารถและพฒันาตนเองได้ต่อเนื่องตลอดชีวิต  [2] ซึ่งถือเป็นยุทธศาสตร์ส าคญัของการ

พฒันาประเทศชาติและองค์กรเพราะการพฒันามนุษย์ให้มขีดีความสามารถ ทกัษะเฉพาะด้าน รวมถงึเจตคติและ

ความมัน่คงทางอารมณ์ ใหส้ามารถขบัเคลื่อนการท างานใหเ้กิดประสทิธิภาพทีส่ามารถตอบสนองต่อวตัถุประสงค์

ของการท างานของหน่วยงานได ้แสดงถงึ ขดีความสามารถของหน่วยงานหรือองค์กรนัน้มมีาตรฐานวางต าแหน่ง

ของผูใ้ต้บงัคบับญัชาใหเ้หมาะสมลกัษณะของฝ่าย แผนกหรอืทมีโดยค านึงความสอดคล้องกับความช านาญเฉพาะ

ด้านที่ติดตัว จากการสัง่สมประสบการณ์ในการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะเป็นการขยายภาพแห่ง

ความส าเร็จของการท างานขององค์กรหรือหน่วยงานได้อย่างชัดเจน และก่อให้เกิดผลความส าเร็จได้อย่าง มี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิล 

โรงเรียนเป็นหน่วยงานย่อยที่มีความส าคัญต่อการต่อความส าเร็จในการจัดการศึกษาเพราะเป็น

หน่วยงานที่จดัการเรียนการสอนในชัน้เรียนแก่ผู้เรียนโดยตรง รวมถึงด าเนินการในงานอื่นๆ ที่สอดคล้องกับ

นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ในรูปแบบของนิติบุคคลนัน้หมายความว่าสถานศึกษาจะต้องจดัการทุกสิง่ทุก

อย่างในโรงเรยีนดว้ยตนเองทัง้สิ้น นับเป็นการเปลี่ยนแปลงครัง้ที่ยิง่ใหญ่ ซึ่งการเปลี่ยนดงักล่าวท าใหภ้าระหน้าที่

เพิ่มขึ้นในการบริหารทุกอย่างด้วยตนเองให้มีคุณภาพ โดยอาศัยบุคลากรภายในสถานศึกษาทัง้สิ้น ในการ

ขบัเคลื่อนคุณภาพขององค์กรให้บรรลุการจดัการศึกษาที่เกิดการพฒันาทกัษะการเรียนรู้ของผู้เรียน ดงันัน้ การ

ท างานเป็นทีม โดยอาศยัศกัยภาพของบุคลากรในสถาศึกษา เพื่อท างานร่วมกัน คิดร่วมกัน วางแผนร่วมกนัและ

แก้ปัญหาร่วมกนั ย่อมส่งผลต่อทศิทางความส าเรจ็ของสถานศกึษาอกีดว้ย  

ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษา 

โดยยึดหลักผู้เรียนเป็นส าคัญโดยมีหน่วยย่อยภายในสถานศึกษาที่มีส่วนส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียนที่

นอกเหนือจากกลุ่มสาระทางวิชาการทีเ่รยีกว่า “กจิกรรมพฒันาผู้เรียน” ทีม่จีุดประสงค์ของการจดักิจกรรมที่เสริม

หลกัสูตรเพื่อการตอบสนองต่อผูเ้รยีน ตามความแตกต่างของบุคคลอย่างรอบดา้นอนัไดแ้ก่ ความถนัด ความสนใจ 

ความต้องการ เหมาะสมกบัวยัและวุฒภิาวะ รวมถงึส่งเสรมิค่านิยมทีถู่กต้องต่อการบ าเพญ็ตนใหเ้ป็นประโยชน์และ

บริบทต่อสงัคมในลกัษณะต่าง ๆ เพื่อมุ่งพฒันาให้ผู้เรียนใช้ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์จากการเรียนรู้ไป

พัฒนาตนเองให้เกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 

ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถ ในการใช้ทกัษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ที่จะ

ก่อให้เกิดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ที่สอดคล้องตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551              

8 ประการ ได้แก่ รกัชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซื่อสตัย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมัน่ในการท างาน              

รกัความเป็นไทย และมจีติสาธารณะ [3]   

กลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนเป็นหน่วยย่อยในสถานศึกษาที่เทียบเท่ากับกลุ่มสาระการเรียนรู้ทัง้ 8 กลุ่ม 

โดยการขบัเคลื่อนจากบุคคลากรภายในสถานศึกษาที่มาจากกลุ่มสาระต่างๆ มารวมเป็นทีมด าเนินการเดียวกัน    

จงึท าใหเ้กดิความแตกต่าง ความหลากหลายทางการท างานและทศันคตสิ่วนตัวค่อนข้างสูง การท างานเป็นทมีของ

กลุ่มกิจกรรมพฒันาผูเ้รยีน มีอิทธิพลและส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผูเ้รยีนในดา้น

การด าเนินงานรวมถึงผลลพัธ์ของการปฏิบตัิงานทีย่่อมส่งผลอิทธิผลต่อคุณภาพของผู้เรยีนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
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[4] ดงันัน้ แล้วการด าเนินงานกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รียนจ าเป็นจะต้องสรา้งทมีงานที่สามารถส่งเสรมิคุณภาพการ

ด าเนินงานทีไ่ดร้บัมอบหมายเพื่อท าใหเ้กิดศกัยภาพของการปฏิบตังิานทีบ่รรลุวตัถุประสงค์ของสถานศึกษาอย่างมี

ประสทิธภิาพ 

ในปัจจุบนัการด าเนินการภายในกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนประสบปัญหาที่สถานศึกษาแต่ละแห่งมีปัญหาไม่

เหมือนกันขึ้นอยู่กับบริบทของสถานศึกษา ซึ่งสามารถสรุปปัญหาที่พบในการ บริหารกิจกรรมพฒันาผู้เรียนไว้  

ดงันี้ ปัญหาดา้นการน าองค์กร ปัญหาดา้นการวางแผน ปัญหาดา้นการด าเนินงาน [5] และในขณะเดยีวกนัครูที่มี

ความเกี่ยวข้องกับกลุ่มกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนยงัขาดการประสานงาน การวางแผนร่วมกนั ท าใหก้ารปฏิบตัหิน้าที่

ไม่บรรลุเป้าหมายตามทีไ่ด้ก าหนด และรวมถงึการมอบหมายอ านาจในการบรหิารจดัการ กระบวนการท างานเป็น

ทมีไม่ชดัเจน [6]  

 การท างานเป็นทีมเป็นปัจจยัที่ส าคญัต่อการบรหิารจดัการสถานศึกษาให้เกิดประสทิธภิาพทีส่อดคล้อง

กบัวตัถุประสงค์ของการจดัการศกึษาของสถานศึกษา อย่างไรกต็ามการท างานเป็นทีม ไม่อาจประสบความส าเร็จ

ได้หากปราศจากปัจจยัที่มีผล ต่อประสิทธิภาพของการสร้างทีมงาน ทัง้จากสิ่งที่มีผลโดยตรงและโดยอ้อมขอ ง

ทีมงาน เพราะงานทุกอย่างต้องการความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความสามคัคี 

เพื่อแสวงหาแนวทาง วธิกีาร และเป้าหมายใหม่ [7] ในขณะเดยีวกนัองค์ประกอบของ ความส าเรจ็ในของทมีงานที่

ท างานร่วมกันต้องประกอบไปด้วยคุณลกัษณะ 6 ประการ 1. มุ่งมัน่สู่ความส าเร็จและการเป้าหมายร่วมกัน โดย

มุ่งเน้นการท างานร่วมในเชงิบวก 2. การพึง่พาซึ่งกนัและกนั สมาชกิมคีวามรบัผิดชอบต่อกนัและกนั 3. ทกัษะดา้น

มนุษย์สัมพันธ์ มีการยอมรับ และความเข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 4. การสื่อสารที่เปิดกว้างและ

ข้อเสนอแนะในเชิงบวก มีการหารือ ให้ค าปรึกษาในทางสร้างสรรค์ 5. องค์ประกอบของทีมที่เหมาะสม มีการ

คดัเลอืกสมาชกิทมีทีเ่หมาะสมกบังานทีส่อดคล้องกบัทกัษะเฉพาะด้าน 6. ความมุ่งมัน่ต่อกระบวนการของทมีความ

เป็นผู้น าและความรบัผิดชอบ สมาชิกในทีมตระหนักถึงความส าคัญของบทบาทของทุกคนภายในทีม จากผล

การศกึษาดงักล่าว สามารถยนืยนัได้ว่า การท างานในลกัษณะปัจจุบนัควรท างานเป็นทมี โดยเฉพาะอย่างยิ่งควร

ก าหนดประเภทของการท างานเป็นทมีใหเ้หมาะสมและสอดคล้องภาระงานทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ย [8] 

สถานศกึษาในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร  ประกอบดว้ย 11 

สหวิทยาเขต ประกอบด้วย สหวิทยาเขตนวลจนัทร์ สหวิทยาเขตวิภาวดี สหวิทยาเขต รชัโยธิน สหวิทยาเขตศรี

นครินทร์ สหวิทยาเขตวงัทองหลาง สหวิทยาเขตกรุงเทพตะวนัออก สหวิทยาเขต เสรีไทย สหวิทยาเขตเบญจ

บูรพา สหวิทยาเขตจตุรวิทย์ สหวิทยาเขตราชนครนิทร์ สหวิทยาเขตเบญจศิริ จ านวนโรงเรียน 52 โรง ซึ่งแต่ละ

สถานศึกษามีอ านาจในการบริหารจดัการเป็นของตนเอง แต่ในขณะเดียวประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

ท างานในแต่ละสถานศึกษามีความเหลื่อมล ้า และแตกต่างกันแม้ว่าจะมีการจดัท าโครงสร้างการบริหารองค์การ

ภายในสถานศึกษาที่เน้นให้มีการท างานเป็นทีม มีการแต่งตัง้คณะท างานฝ่ายต่างๆ ในสถานศึกษา และมีการ

ประชุมปรึกษาหารือระหว่างผู้ร่วมงาน ในสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการท างานเป็นทีม และมีการท างานเป็นทีมที่

แตกต่างกนัออกไปตามลกัษณะของวฒันธรรมองค์กรของแต่ละโรงเรยีน ซึ่งเป็นเป็นการสะทอ้นถงึผลลพัธ์ในการ

จดัการศกึษาของซึ่งเป็นหวัใจหลกัของคุณภาพการศกึษาประเทศชาติ 
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จากความเป็นมาและความส าคญัที่กล่าว จงึท าใหผู้ศ้กึษามคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาเกี่ยวกับการท างานเป็น

ทีม [9] ที่ได้จ าแนกลกัษณะของทีมภายในองค์กร ทัง้หมด 4 ประเภท ประกอบ 1. ทีมแก้ปัญหา 2. ทีมบริหาร

ตนเอง 3. ทีมข้ามสายงาน 4. ทีมเสมือนจริง ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนภายใน

สถานศกึษา โรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร ว่ามกีารท างานเป็น

ทมี ในลกัษณะใด เพื่อใหไ้ด ้ขอ้มูลสนเทศและเป็นแนวทางพฒันาการท างานเป็นทมีทีม่ปีระสทิธภิาพต่อไป 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศกึษาระดบัของการท างานเป็นทมี โรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 

กรุงเทพมหานคร  

2. เพื่อศกึษาระดบัของการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผู้เรยีน โรงเรยีนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาระดบัความสมัพนัธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกับการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนา

ผูเ้รยีน โรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

4. เพื่อศึกษาการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของโรงเรียน

สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร 
 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
             ตวัแปรพยากรณ์              ตวัแปรเกณฑ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

การท างานเป็นทีม 

1. ทมีแก้ปัญหา 

2. ทมีบรหิารตนเอง 

3. ทมีขา้มสายงาน 

4. ทมีเสมอืนจรงิ 

การด าเนินงานกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียน 

  1. กจิกรรมแนะแนว 

 2 . กจิกรรมนักเรยีน 

      2.2.1 กจิกรรมลูกเสอื เนตรนาร ี  

      2.2.2 กจิกรรมยุวกาชาด 

      2.2.2 กจิกรรมผูบ้ าเพญ็ประโยชน์ 

      2.2.3  กจิกรรมนักศึกษาวชิาทหาร 

      2.2.4  กจิกรรมชุมนุม ชมรม 

  3. กจิกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์ 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครูในสถานศกึษา  สงักดัส านักงานเขตพืน้ที ่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2563 จ านวน 5,895 คน จากทัง้หมด 52 โรงเรยีน 

กลุ่มตวัอย่าง ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครูในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ปีการศึกษา 2563 รวมทัง้สิ้น 361 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง

เทียบกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน [10] จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling)  ตาม

ขนาดของสถานศึกษา และท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยจบัฉลากเพื่อให้ได้จ านวนครบ

ตามกลุ่มตวัอย่าง 

2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลงานวจิยัครัง้นี้ คอื แบบสอบถาม โดยผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้โดยอาศยั

แนวคดิจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check list)ถาม

เกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไป เช่น เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด ประสบการณ์การท างานในสถานศึกษาปัจจุบนั และ
ประสบการณ์ท างานในกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 

ตอนท่ี 2 การท างานเป็นทีมของข้าราชการครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา              
เ ขต  2 กรุ ง เทพมหานคร  ลักษณะของแบบสอบถาม เ ป็นแบบมาตราส่ วนปร ะมาณค่า  5 ร ะดับ 
(Rating Scale) คอื ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 

ตอนท่ี 3 การด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 
Scale) คอื ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 

ผู้วิจยัน าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการคุมปริญญานิพนธ์ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดมุ่งหมายทีต่้องการวดั (Index of Item - Objective Congruence: IOC) ได้
ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
ประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่เป็นกลุ่มที่มลีกัษณะใกล้เคยีงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปหาความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) โดยมีค่าความเชื่อมัน่ของการท างานเป็นทีมเท่ากับ .98                และการด าเนินงานของกลุ่ม
กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน .98  

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล    
   ผู้วิจ ัยน าส่งทางแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์  (Google Form) และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบ

แบบสอบถามและส่งแบบสอบถามกลบัคนืทางแบบฟอร์มอเิลก็ทรอนิกส ์ (Google Form) โดยไดร้บัคนืจ านวน 317 
ตวัอย่าง คดิเป็นรอ้ยละ 100 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient) และวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบวธิกีารคดัเลอืกเข้า (Multiple Regression Analysis 
– Enter Method) 
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สรปุผลการวิจยั 
การวจิยัเรื่อง การท างานเป็นทมีทีส่่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนของสถานศึกษา 

สงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ผู้วิจยัสรุปผลตามวตัถุประสงค์ของการ
วจิยัได ้ดงันี้  

1. ระดบัการท างานเป็นทีม และระดบัการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของสถานศึกษา   
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกตัวแปร ซึ่ง
เป็นไปตามวตัถุประสงค์การวจิยัขอ้ที ่1-2 รายละเอยีดดงัตาราง 1 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การท างานเป็นทมี และระดบัการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันา

ผูเ้รยีน  

 2. การท างานเป็นทีมมีความสมัพนัธ์ต่อการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่าง 0.0795 - 0.974 ซึ่งเป็นไปตามวตัถุประสงค์การวิจยั
ขอ้ที ่3 รายละเอยีดดงัตาราง 2 
 

ตาราง 2 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างการท างานเป็นทมีกบัการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

3. ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีตัวแปรที่สามารถพยากรณ์การด าเนินงานกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของ
สถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 2 กรุงเทพมหานครโดยเรียงล าดบัมากที่สุด คือ 
ด้านทีมเสมือนจริง (X4) มีค่าสัมประสิทธิก์ารพยากรณ์ 0.565 มีอิทธิพลในการพยากรณ์การด าเนินงานกลุ่ม
กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานครได้
รอ้ยละ 96.50  (Adjust R2= 0.965) โดยมค่ีาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการท านายเท่ากบั 0.09904 ซึ่งเป็นไป
ตามวตัถุประสงค์การวจิยัขอ้ที ่4 รายละเอยีดดงัตาราง 3 
 
 
  

ตวัแปร   SD ระดบั 

การท างานเป็นทมี (X) 4.16 .45 มาก 

การด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน (Y) 4.27 .53 มาก 

การท างานเป็นทมี การด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 
รูปแบบทมีแก้ปัญหา 0.795* 

รูปแบบทมีบรหิารตนเอง 0.927* 
รูปแบบทมีขา้มสายงาน 0.974* 
รูปแบบทมีเสมอืนจรงิ 0.937* 
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ การท างานเป็นทีมที่ส่งผลการด าเนินงานกลุ่มกิจกรรมพัฒนา
ผูเ้รยีน โดยใชว้ธิกีารวเิคราะห์ความถดถอยเชงิพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบ Enter 
 

ตวัแปรพยากรณ์ การด าเนินงานกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนของสถานศกึษาสงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร 

 

B SEb β T Sig. 
ค่าคงที่ -0.219 0.058  -3.765 0.000* 
รูปแบบทมีแกปั้ญหา (X1) 0.133 0.027 0.107 4.849 0.000* 
รูปแบบทมีบรหิารตนเอง (X2) 0.476 0.037 0.377 12.961 0.000* 
รูปแบบทมีเสมอืนจรงิ (X4) 0.487 0.015 0.565 32.220 0.000* 
r                                       =                       0.982     
R2                                    = 0.965     
Adjusted R2                        = 0.965     
SE                                    = 0.09904     

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ผูว้จิยัน ามาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ได้ดงันี้ 

  สมการในรูปคะแนนดบิ 
  Y′   =   -0.219 + 0.487 X4 + 0.476 X2+ 0.133 X1 

  สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
    𝑍𝑦′  = 0.565 ZX4 + 0.377 ZX2+- 0.107 ZX1 
 

อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการวจิยั เกี่ยวกบัการท างานเป็นทมีทีส่่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่ม

กิจกรรมพฒันาผู้เรียนของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ผูว้จิยัไดน้ าประเดน็ต่าง ๆ ทีส่ าคญัมาอภปิรายโดยรวมและรายดา้น ดงันี้ 

1. การท างานเป็นทีมของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และรายรูปแบบ ไดแ้ก่ รูปแบบทมีขา้มสายงาน รูปแบบทมีเสมือนจรงิ รูปแบบทีม

บริหารตนเอง และรูปแบบทีมแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากผู้บริหาร

โรงเรยีนมกีารก าหนดรูปแบบของการท างานเป็นทมีขององค์กรซึ่งเป็นส่วนประกอบที่มคีวามส าคญัที่มอีทิธิพลต่อ

ความส าเรจ็ของการท างานเป็นทมี [11] ดงันัน้ การท างานเป็นทมีจึงมีส่วนส าคญัอย่างยิง่ในขบัเคลื่อนการท างาน

ของสถานศกึษาใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสทิธผิล รวมถงึเป็นการสร้างค่านิยมทีถู่กต้องของการท างาร่วมกันที่

จะไปน าสู่การก่อประโยชน์สูงสุดของการท างานภายในสถานศกึษาทีย่ดึผูเ้รยีนเป็นส าคญั  

2. การด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม อยู่ในระดบัมาก และรายด้าน ได้แก่ ด้านกิจกรรมแนะแนว ด้าน

กจิกรรมนักเรยีน และดา้นกจิกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์ มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากเช่นเดยีวกัน ทีเ่ป็น

เช่นนี้เนื่องจาก สถานศกึษาในก ากบัของรฐัมีการจดักจิกรรมต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกับกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนตาม
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แนวทางการจัดกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน  [3] ที่มุ่งเน้นการจดั

กิจกรรมให้ตอบสนองต่อความหลากกหลายของผู้เรียนเป็นส าคญัผ่านการปฏิบตัจิรงิของผูเ้รียนโดยมีการท างาน

ร่วมกบัครูผ่านการให้ค าปรกึษา รวมถงึชุมชนโดยรอบมีส่วนสนับสนุนในการจดักจิกรรมที่เกิดจากความสนใจของ

ผูเ้รยีนอย่างแทจ้รงิ สอดคล้องกบังานวจิยัของ เสร ีใจเอื้อ [12] พบว่า การด าเนินงานการจดักจิกรรมพฒันาผู้เรียน

ในสถานศกึษา โดยรวม อยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณารายดา้นพบว่า อยู่ในระดบัมากทุกดา้น เช่นเดยีวกนั  

3. ผลการวจิยัพบว่า การท างานเป็นทีมมีความสมัพนัธ์กบัการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผู้เรียน

ของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ

ที่ระดบั 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ได้ตัง้ไว้ โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์  (r) อยู่ระหว่าง 0.795 – 0.974 

แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์ในระดบัสูง กล่าวคอื หากการท างานเป็นทมีภายในสถานศึกษามรีะดับการ

ปฏบิตัใินระดบัมาก สถานศกึษากจ็ะมีการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนที่มากตามไปดว้ย และในทาง

กลบักนั หากการท างานเป็นทีมภายในสถานศึกษามีระดบัการปฏิบตัิในระดบัต ่าสถานศึกษากจ็ะมีการด าเนินงาน

ของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนทีต่ ่าไปดว้ยเช่นกัน เพราะเนื่องจาก การท างานเป็นทมีภายในสถานศึกษาจะส่งผล

ในทศิทางทีด่ตี่อการด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนได้นัน้ จ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องความร่วมแรงร่วมใจ

จากสมาชิกภายในทีม ที่มีการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน โดยมีการก าหนดบทบาทและความรบัผิดชอบต่อ

สมาชิกที่สอดคล้องกับความเป็นปัจเจกบุคคลได้อย่างเหมาะสม และจะต้องมกีารก าหนดประเภทของการท างาน

เป็นทมีใหส้อดคล้องต่อภารกจิทีไ่ดร้บัมอบหมาย ซึ่งสอดคล้องต่องานวจิยัของ ลดัดาวรรณ ศรหีาบุตร [13]  พบว่า 

ความสมัพนัธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมกบัการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวก อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 สอดคล้องกับแนวคิดของ Tarricone [8] ที่ได้ระบุว่าองค์ประกอบของ

ความส าเรจ็ในการท างานเป็นทมีนัน้ จ าเป็นต้องมอีงค์ประกอบของทีมทีเ่หมาะสม รวมถงึก าหนดประเภทของการ

ท างานเป็นทมีใหเ้หมาะสมและสอดคล้องภาระงาน 

4. การท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อยู่ในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.05 โดยการท างานเป็นทมีในทุกรูปแบบสามารถร่วมกันพยากรณ์การด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียน

ของสถานศกึษาสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 รอ้ยละ 96.50 ทีเ่ป็นเช่นนี้

เนื่องจาก กลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเกิดจากการรวมตวัของบุคลากรที่มาจากต่างกลุ่มสาระ จึงจ าเป็นต้องมีการ

ก าหนดลกัษณะรูปแบบของการท างานเป็นทมีทีส่อดคล้องต่อความสามารถสมาชิกภายในทไีด้อย่างเหมาะสม [4] 

สอดคล้องต่อแนวของ Decker [14] ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับประเภทของทีมและการสร้างทีมที่มีประสิทธิภาพ พบว่า 

ประสิทธิภาพขององค์กรขนาดใหญ่ขึ้นอยู่การท างานเป็นที่มีการก าหนดรูปแบบให้สอดคล้องเป้าหมายและ

วตัถุประสงค์ของการท างานในองค์กร โดยรูปแบบทมีงานจะจ าแนกตามวตัถุประสงค์ โดยเฉพาะรูปแบบทมีเสมือน

จริงนับว่าเป็นการท างานเป็นทีมที่ส่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของสถานศึกษาสงักดั

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานครสูงสุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะครูใน

สถานศึกษา มีการปรบัประยุกต์ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการปฏิบตัิงานร่วมกันในการระดมทรพัยากรและ

บุคลากรที่มีความรู้กระจายตัวอยู่ทัว่ประเทศมาเผยแพร่ความรู้และเพื่อการสนับสนุนต่อการจัดกิจกรรมให้แก่
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ผูเ้รยีนในสถานศกึษาต้นสงักดั [15] สอดคล้องกบั Decker [14] ไดส้รุปว่าการท างานในลกัษณะทมีเสมอืนจรงิ ช่วย

ให้ผู้คนสามารถท างานร่วมกันโดยอาศยัความก้าวทางนวตักรรมและเทคโนโลยี ผ่านการประชุมทางวิดีโอ อีเมล 

และสื่อเสมอืนอื่นๆ นอกจากนี้ยงัสามารถรบัความเชีย่วชาญทีห่ลากหลายไดโ้ดยไม่มอีุปสรรคทางภูมศิาสตร์  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
1.  ระดับการท างานเป็นทีมของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

กรุงเทพมหานคร ในรูปแบบทีมแก้ปัญหา มีคะแนนเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด ดงันัน้  ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู
ใหค้วามส าคญั ในการตดิตามและประเมินผลเพื่อหาขอ้บกพร่องหรืออุปสรรคในการท างาน โดยการร่วมกนัในการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน เพื่อให้การท างานที่ก่อเกิดความเป็นรูปธรรม ที่สามารถน าข้อมูลที่ได้ไป
ปรบัปรุงการท างานในครัง้ต่อไป เพื่อหลกีเลี่ยงปัญหาในการท างานร่วมกนั 

2. ระดับการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ด้านในด้านกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์                     
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด ดังนั ้น จ าเป็นต้องมีการประชุมชี้แจงแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อสังคมและ
สาธารณประโยชน์ใหแ้ก่ผูเ้กี่ยวขอ้งทราบเพื่อให้สามารถปฏิบตัไิดไ้ปในทศิทางเดยีวกนับนพืน้ฐานตามความสนใจ
ของผู้เรียน รวมถึงปมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการติดต่อกับหน่วยงานภายนอกเพื่อขอรับการสนับสนุนการ
ด าเนินงานกจิกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์เพื่อประสิทธิภาพและความน่าใจบนความหลากหลายของตัว
กิจกรรมดงักล่าว และในการจดักิจกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์ทุกครัง้ต้องมกีารวดัและประเมนิผลของ
การจัดกิจกรรมเพื่อตรวจสอบถึงการบรรลุวัตถุประสงค์ และต้องรายงานผลการประเมิ นดังกล่าวให้รอง
ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารวิชาการได้ทราบทุกครัง้ เพื่อเป็นการเก็บข้อมูลประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารที่
เกี่ยวขอ้ง  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการท างานเป็นทีมและการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน                
มีความสมัพนัธ์กัน ดงันัน้ การท างานของครูในสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีการส่งเสรมิการท างานเป็นทีมทีก่ าหนด
รูปแบบของการท างานร่วมกันอย่างเหมาะสมเพื่อเสริมสร้างประสทิธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันา
ผูเ้รยีนใหส้ามารถด าเนินการได้อย่างบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของการจดักจิกรรมในด้านต่างๆ โดยต้องมี
การสร้างแรงขบัการของท างาน มีการก าหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของภาระงานที่สอดคล้องต่อ
ลกัษณะของทมีอย่างเหมาะสม 

4. การท างานเป็นทีมทีส่่งผลการด าเนินงานกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนของสถานศึกษาสงักัดส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 2 กรุงเทพมหานคร อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 คอื โดยการท างาน
เป็นทมีในทุกรูปแบบสามารถร่วมกันพยากรณ์การด าเนินงานของกลุ่มกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนของสถานศกึษาสงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 รอ้ยละ 96.50 จงึควรแนะน าและส่งเสรมิรูปแบบ
การท างานเป็นทมีครูใหเ้กิดขึ้นในสถานศึกษา ไดแ้ก่ รูปแบบทมีเสมอืนจรงิ รูปแบบทมีบรหิารตนเอง และรูปแบบ
ทมีแก้ปัญหา   
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ต่อไป 
1. ควรมีการท าวิจัยต่อยอดศึกษาแนวทางการพฒันาการการท างานเป็นทีมในรูปแบบทีมเสมือนจริงท่ีส่งผลต่อการ
ด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของสถานศึกษา เน่ืองจากผลการวิจยัพบว่า การท างานเป็นทีมในรูปแบบทีม
เสมือนจริงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลการด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียนของสถานศึกษามากท่ีสุด 
2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกบัการพฒันาหรือการสร้างทีมท่ีมีประสิทธิภาพท่ีส่งเสริมหรือพฒันาต่อด้านกิจกรรมเพ่ือสงัคมและ
สาธารณประโยชน์ เน่ืองจากผลการวิจยัพบว่า การด าเนินงานของกลุ่มกิจกรรมพฒันาผู้เรียน ด้านกิจกรรมเพ่ือสงัคมและ
สาธารณประโยชน์ มีค่าเฉล่ียน้อย 
3. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีในองค์กร การหารือเกี่ยวกับวิธีการแก้ปัญหาของ
องค์กร ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานร่วมกนั  
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การบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทาง 
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บทคดัย่อ 
 การวิจยัในครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชนของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดั นครปฐม 2. เพื่อศึกษาการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่าง
โรงเรยีนกบัชุมชนส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนและการจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศึกษาระดบั
มธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม 3. เพื่อสรา้งสมการณ์พยากรณ์การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน
ส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนและการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาระดับมธัยมศึกษาใน
จงัหวดันครปฐม กลุ่มตวัอย่าง 
การวิจยัในครัง้นี้คือ ครูในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ปีการศึกษา 2563 โดยก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจซี่และมอร์แกน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ โดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชัน้ 
จากนัน้ท าการสุ่มอย่างง่าย โดยจบัฉลากตามสดัส่วนของขนาด โรงเรียนเพื่อให้ได้จ านวนครบตามกลุ่มตัวอย่าง 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวม ขอ้มูลในครัง้นี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มค่ีาความ
เทีย่งตรงของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 0.80 -1.00 ไดค่้าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากับ .95 โดยค่า
ความเชื่อมัน่ของการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเท่ากับ .95 ค่าความเชื่อมัน่ของผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรียนเท่ากับ .99 และค่าความเชื่อมัน่ของการจดัการเรียนรู้ของครูเท่ากับ .96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
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ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ค่าสหสัมพันธ์การ
ถดถอยพหุคูณแบบตวัแปรตามพหุนาม ค่าสหสมัพนัธ์การถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรเอกนาม และสมการถดถอย
พหุคูณแบบวิธีการคดัเลือกเข้า ผลการวิจยั พบว่า 1) ระดบัการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
ระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรียน ระดบัการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน                 
2) การบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน (ตัวแปรพยากรณ์) และผลสมัฤทธิท์างการเรียน (ตัวแปร
เกณฑ์) มคีวามสมัพนัธ์กันอย่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 โดยมค่ีาสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .82, 
การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน (ตวัแปรพยากรณ์) มคีวามสมัพนัธ์กบัการจดัการเรยีนรูข้องครู 
(ตัวแปรเกณฑ์) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .80 ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนมคีวามสมัพนัธ์กับ การจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศกึษาอย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดย
มีค่าสมัประสิทธิส์หสัมพันธ์เท่ากับ .79 แสดงว่าเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบตวัแปรตามพหุนาม 3) การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชนทีส่่งผล
ต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและการจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม อย่าง
มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05  โดยการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนพยากรณ์ผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนและการจดัการเรยีนรูข้องครูไดร้อ้ยละ 68.00 และ 65.00 ตามล าดบั 
 

ค าส าคญั : การบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชน, ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 

Abstract 
 The purposes of this research are as follows: (1) to investigate the teacher-level management of 

the school community relationship in secondary schools under the authority of the Secondary Educational 

Service Area Office in Nakhon Pathom; (2) to explore the management of the school-community 

relationship on the academic achievements of students and the instructions of the teachers; and (3) to 

create a forecasting equation for the management of the school-community relationship affecting the 

academic achievements of students and the instructions of secondary school teachers. This research was 

conducted on a random sample of administrators and teachers in the 2020 academic year. The sample 

size was determined according to Craigie and Morgan tables. The stratified sampling used the school size 

as subgroups and simple randomization was used to obtain the total number. The tool employed in this 

research was a five-level estimation scale questionnaire with an accuracy rate between 0.80 -1.00. The 

reliability rate of the overall questionnaire was .95. The reliability rate of the administration of the school-

community relationship was .95, while the reliability rate of academic achievements was .99; and the 

instruction of the teachers was .96. The statistics used in the data analysis were mean, standard deviation 

etc. The results showed that: (1) the overall level of school-community relationship management, academic 

achievement and teacher instruction were at high level in all aspects; (2) school-community relationship 

management (Predictor variable), and academic achievement (criterion variable) were correlated with                   

a statistical significance of .05, and the correlation coefficient (r) was 0.82; while the school-community 

relationship management (Predictor variable), and the instruction of teachers (criterion variable) were 
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correlated with a statistical significance of .05, and a correlation coefficient (r) of 0.80. The academic 

achievement and the instruction of teachers were correlated with a statistical significance of .05, and the 

correlation coefficient (r) was 0.79. This was in accordance with the preliminary agreement of the data 

analysis; (3) school-community relationship management affected academic achievement and the 

instructions of teachers at 0.05. The school-community relationship management predicted academic 

achievements and the instructions of teachers at 68 and 65%, respectively. 

Keywords: School-Community Relationship Management, Academic achievements, Instructions of 

teachers 

ภมิูหลงั 
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) ได้ยึดแนวทางการพัฒนาโดย

มุ่งเน้นใหค้นเป็นศูนย์กลางการพฒันา มุ่งเน้นการสรา้งคุณภาพชวีติและสุขภาวะทีด่ีส าหรบัคนไทย พฒันาคนให้มี
ความเป็นคนทีส่มบูรณ์ มวีนิัย ใฝ่รู ้มคีวามรู ้มทีกัษะ ทศันคตทิีด่ ีมีความคดิสรา้งสรรค์ รบัผดิชอบต่อสงัคม พฒันา
คนทุกวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุที่มีคุณภาพ รวมถึงเสริมสร้างคนที่มีคุณภาพและอยู่กับ
สิง่แวดล้อมอย่างเหมาะสม [1] 
 คณะกรรมการคุรุสภาได้ประกาศมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู ฉบบัที่ 4 พ.ศ. 2562 ได้
ก าหนดสมรรถนะ ข้อ 1.2.3 ความสมัพนัธ์กับผู้ปกครองและชุมชน ดงันี้ 1. ครูร่วมมือกับผู้ปกครองในการพฒันา
และแก้ปัญหาผูเ้รยีนใหม้คุีณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ 2. มกีารสรา้งเครอืข่ายความร่วมมอืกับผูป้กครองและชุมชนเพื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ที่มีคุณภาพของผู้เรียน 3. ศึกษาเข้าถึงบริบทของชุมชน และสามารถอยู่ร่วมกันบนพื้นฐาน
ความแตกต่างทางวฒันธรรม 4. ส่งเสรมิ และอนุรกัษ์วฒันธรรมและภูมปัิญญาทอ้งถิน่ [2] 
 โรงเรียนเป็นหน่วยหนึ่งทางสงัคม ที่ท าหน้าที่ในการใหก้ารศึกษา อบรมแก่เด็กและเยาวชน เพื่อให้เดก็
และเยาวชนเหล่านัน้เป็นสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพแก่สงัคม ประสบการณ์ที่เด็กได้เรียนรู้ไม่ได้มีเพียงใน
โรงเรยีนเท่านัน้ แต่มอียู่ในสงัคมรอบตัวของเด็กดว้ย ดงันัน้การทีโ่รงเรยีนเป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกับชุมชน ดว้ยการ
สร้างความสมัพนัธ์ที่ดีกับชุมชน ผู้บริหารต้องสื่อสารและสร้างความเขา้ใจอนัดีกับผู้ปกครอง นักเรียน และคนใน
ชุมชน เพื่อเป็นการเสริมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน เพื่อให้โรงเรียนและชุมชนร่วมกนัให้
ทรพัยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ และเป็นการส่งเสริมใหค้นในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนโรงเรยีน ใน
การวางเป้าหมาย ก าหนดนโยบาย ประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อพฒันาเยาวชนในด้านการจดัการเรียนรู้และ
พฒันาผลสมัฤทธิใ์หเ้ป็นไปตามความต้องการของชุมชน  อนัเป็นการสร้างความเข้าใจอนัดีระหว่างโรงเรยีนและ
ชุมชน ดงันัน้การบริหารโรงเรียน ผู้บริหารจึงควรให้ความสมัพนัธ์กับชุมชน โดยโรงเรียนควรมีกิจกรรมต่างๆ 
ร่วมกับชุมชนให้มากขึ้น ทัง้ในด้านการบริการต่างๆ มีนักเรียนเป็นสื่อกลางในการติดต่อประชาสมัพนัธ์โรงเรยีน
และชุมชนควรเป็นผูใ้หแ้ละผูร้บัการสนับสนุนช่วยเหลอื ซึ่งผูบ้รหิารและครูยงัไม่เขา้ใจบทบาทของตนเอง จงึไม่เหน็
ความสมัพนัธ์ของชุมชน ดงันัน้โรงเรยีนซึ่งเป็นองค์กรส าคญัที่มคีวามใกล้ชิดกบัชุมชนมากทีสุ่ดต้องปรบัเปลี่ยนไป 
โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา สนับสนุนองค์กรท้องถิ่นให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันา
การศกึษา 
 การวิเคราะห์ความต้องการก าลงัคน เพื่อวางเป้าหมายการจดัการศึกษา ทัง้เพื่อการผลิตก าลงัคนเขา้สู่
ตลาดงานและการพฒันาก าลงัคนเพื่อยกระดับคุณภาพก าลงัแรงงานให้สูงขึ้น อีกทัง้ประสิทธิภาพของการจัด               
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การเรียนการสอน การบริหารจดัการ และการใช้จ่ายงบประมาณทางการศึกษา ซึ่งเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างและ
ระบบการจดัการทีต่้องไดร้บัการปรบัปรุงเป็นล าดบัแรก เพื่อเพิม่คุณภาพการศกึษาและลดภาระงบประมาณ 
 ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 ได้ก าหนดให้มีการปฏิรูปการศึกษาทัง้ระบบ โดยพิจารณา
ระบบการศกึษาและการเรยีนรูเ้ป็นส่วนหนึ่งของระบบการศึกษาของประเทศ โดยการเชื่อมโยงกบัการพฒันาระบบ
อื่น ทัง้เศรษฐกิจ สงัคม เกษตรกรรม สาธารสุข การจ้างงาน โดยได้ก าหนดเป้าหมายส าคญัประการหนึ่ง คือ               
การส่งเสรมิการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสงัคมในการบริหารการจดัการศึกษา โดยเพิม่บทบาทของบุคคลที่
อยู่ภายนอกระบบการศกึษาดว้ย เพื่อเป็นการพฒันาผูเ้รยีน และคนไทยใหไ้ดเ้รยีนรูต้ลอดชวีติอย่างมคุีณภาพ [1] 
 กล่าวไดว้่า ความสมัพนัธ์ระหว่างชุมชนกบัโรงเรยีนมคีวามส าคญัมากในโรงเรยีนมธัยมศึกษา การจดัการ
เรียนการสอนโดยรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของชุมชนทัง้ด้านการจัดการศึกษาของโรงเรียน ได้แก่ 
เสนอแนะการออกแบบหลกัสูตรโดยภาพรวมและดา้นการด าเนินงานอื่นๆ ของโรงเรยีน ไดแ้ก่ บรจิาคทีด่นิและสิ่ง
อ านวยความสะดวก โดยความสมัพนัธ์ดงักล่าวส่งผลใหผู้้ปกครองและคนในชุมชนรูส้ึกมีบทบาทในการออกแบบ
การศกึษาให้บุตรหลาน ในทางเดยีวกนั กส็ามารถช่วยใหผ้ลติผูเ้รียนทีม่ีคุณภาพตรงตามความต้องการสู่ชุมชนได้ 
[3] การบูรณาการโรงเรยีนและชุมชนเขา้ดว้ยกนั จงึเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากผูเ้ชีย่วชาญในชุมชน 
และไดท้ดลองปฎิบตัใินหวัขอ้และวธิกีารทีแ่ตกต่างตามบรบิททางสงัคมในปัจจุบนั [4] 
 จากที่กล่าวมาขา้งต้น แสดงให้เหน็ถงึความส าคญัของการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน 
เพื่อประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาและการพฒันาคุณภาพการศกึษา ควรมกีารร่วมมอืกนัเพื่อหารูปแบบ วธิกีารบรหิาร
จดัการศกึษา แนวทางการพฒันาการศึกษา รวมถงึการสรา้งเสรมิประสทิธภิาพในการสร้างความร่วมมอือนัน าไปสู่
การเสริมสร้างความสมัพนัธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชนซึ่งมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง ดงันัน้ผู้วิจยัจึงมีความ
ต้องการทีจ่ะศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและการจดัการเรียน
การสอนของครู เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการจดัการศกึษาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลต่อไป 
 

วตัถขุองการวิจยั 
1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของครูในสถานศึกษาระดับ

มธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม 
 2. เพื่อศึกษาการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนของ
นักเรยีนและการจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม 
 3. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์พยากรณ์การบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนและการจดัการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจงัหวดั
นครปฐม 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สมมติฐานการวิจยั 

1. การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนและ
การจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม 
 2. การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนสามารถพยากรณ์ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและการ
จดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศกึษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม 
วธิกีารด าเนินการวจิยั 
 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

  ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 
ปีการศกึษา 2563 จ านวน จ านวน 2,207 คน จากทัง้หมด 29 โรงเรยีน  

การเลือกกลุ่มตวัอย่าง  
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ ได้แก่ ครูในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 
ปีการศึกษา 2563 โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางเทียบกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน [5] 
จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา และท าการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) โดยจบัฉลากเพื่อใหไ้ดจ้ านวนครบตามกลุ่มตวัอย่างทีผู่ว้จิยัก าหนด จ านวน 327 คน 
[6] 
 2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
     เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลงานวจิยัครัง้นี้ คอื แบบสอบถามทีผู่้วจิยัไดส้รา้งขึน้โดยอาศยั
แนวคดิจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check 
list) ถามเกี่ยวกบัขอ้มูลทัว่ไป เช่น เพศ อายุ ต าแหน่ง และประสบการณ์ การท างานในสถานศกึษาปัจจุบนั  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนที่ แบ่งเป็น 6 ด้าน 
ได้แก่ 1. งานสถานศึกษาให้ความช่วยเหลือหรือบริการชุมชน 2. งานสถานศึกษาขอความร่วมมือจากชุมชน                  
3. งานการเชิญผู้ปกครองและประชาชนในชุมชนมาประชุม 4. งานการออกเยี่ยมผู้ปกครอง และผู้เรียนตามบ้าน   

ตวัแปรพยากรณ์ 

การบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุม 
1. งานสถานศกึษาให้ความช่วยเหลอืหรอืบรกิารชุมชน 
2. งานสถานศกึษาขอความร่วมมอืจากชุมชน 
3. งานการเชญิผูป้กครองและประชาชนในชุมชนมาประชุม 
4. งานการออกเยีย่มผูป้กครอง และผูเ้รยีนตามบ้าน 
5. งานการมีปฏสิมัพนัธ์ที่ดกีบัชุมชนและหน่วยงานอื่น 
6. งานประชามสมัพนัธ์สถานศึกษา 

ตวัแปรเกณฑ์ 

1. การพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
 

ตวัแปรเกณฑ์ 

2. การจดัการเรยีนรูข้องคร ู
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5. งานการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและหน่วยงานอื่น 6. งานประชามสัมพันธ์สถานศึกษา ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คือ ระดบัมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยทีสุ่ด 
 ตอนท่ี 3 สอบถามความคดิเหน็เกี่ยวกบัผลสมัฤทธิข์องนักเรยีนและการจดัการเรยีนการสอนของครู 

 ผู้วิจ ัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการคุมปริญญานิพนธ์ส่งให้ 
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดย
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดมุ่งหมายทีต่้องการวดั (Index of Item - Objective Congruence: 
IOC) ได้ค่าดชันีIOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้ว ไปทดลองใช้ (Try 
Out) กบัประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่เป็นกลุ่มทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน าไป
หาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบับ เท่ากับ .95 โดยได้ค่าความเชื่อมัน่ของการบริหาร
ความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชน เท่ากบั .95 ค่าความเชื่อมัน่ของผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เท่ากบั .99  และ
ค่าความเชื่อมัน่ของการจดัการเรยีนรูข้องครู เท่ากบั .96 
 3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจ ัยน าส่งทางแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์  (Google Form) และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบ 

แบบสอบถามและส่งแบบสอบถามกลบัคนืทางแบบฟอร์มอเิล็กทรอนิกส์ (Google Form) โดยไดร้บัคนืจ านวน 327 

ตวัอย่าง คดิเป็นรอ้ยละ 100 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูล ทางสถติ ิ

โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson Product Moment 

Correlation Coefficient) การวิเคราะห์หาค่าการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปรตาม พหุนาม (Multivariate Multiple 

Regression: MMR) และการวิเคราะห์หาค่าการถดถอยพหุคูณแบบตัวแปร  เอกนาม (Univariate Multiple 

Regression: MR)   

สรปุผลการวิจยั 
 การวจิยัเรื่อง การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชนที่ส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและ

การจดัการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม ผู้วิจยัสรุปผลตามวตัถุประสงค์ของ

การวจิยั  ไดด้งันี้ 

 1. ระดบัการบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน ระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และระดบัการ

จัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครปฐม  โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกตัวแปร 

รายละเอยีดดงัตาราง 1 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัการบริหารความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
ระดบัผลสมัฤทธิท์างการศึกษา และระดบัการจดัการเรียนรู้ของครู ในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจังหวัด
นครปฐม 
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ตวัแปร   SD ระดบั 

การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยี

นกบั ชุมชน (X) 
3.96 .74 มาก 

ผลสมัฤทธิท์างการศกึษา(Y1) 3.94 .85 มาก 

การจดัการเรยีนรูข้องครู(Y2) 3.89 .87 มาก 

 

 2. การบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนมีความสัมพันธ์กับส่งผลต่อผลสัมฤทธิท์าง

การศึกษา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดบั .05 โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .82 และ .80 ตามล าดบั 

รายละเอยีด ดงัตาราง 2 
 

ตาราง 2 

ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์อย่างง่ายระหว่างการบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชนทีส่่งผลต่อผลสมัฤท

ธิท์างการศึกษาและการจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม 
 

ตวัแปร Y1 Y2 

X .82* .80* 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05                              
 

3. การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนพยากรณ์ผลสมัฤทธิท์างการศึกษาและการจัดการ
เรยีนรูข้องครู ไดร้อ้ยละ 68.00 และ 65.00 ตามล าดบั รายละเอยีดดงัตาราง 3 

 
ตาราง 3 ค่าสหสมัพนัธ์การถดถอยพหุคูณแบบตวัแปรตามพหุนาม (Multivariate Multiple Regression: MMR) 
และตวัแปรเอกนาม (Univariate Multiple Regression) 
 

การทดสอบนัยส าคญัของสหสมัพนัธ์พหุคูณทีว่เิคราะห์แบบตวัแปรพหุนาม 

Multivariate Tests of Significance 

ตวัสถติิ Valu

e 

Appro

x. F 

Hypoth

. DF 

Error. 

DF 

p 

Pillais .74 458.09

* 

2.00 324.00 .000 
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Hotellings 2.83 458.09

* 

2.00 324.00 .000 

Wilks’s Lambda (Λ) 2.83 458.09

* 

2.00 324.00 .000 

การทดสอบนัยส าคญัของสหสมัพนัธพ์หุคูณที่วเิคราะห์แบบตวัแปรเอกนาม 

ตวัแปรตาม R R2 R2adj MS Error MS F p 

การพฒันาผลสมัฤทธิท์าง 

การเรยีน (Y1) 

.82 .68 .67 160.42 .487 675.92* .00 

การจดัการเรยีนรู้ของครู(Y2) .80 .65 .65 160.22 .520 592.07* .00 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 

 ทัง้นี้การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชนพยากรณ์ผลสมัฤทธิท์างการศกึษาและการจดัการ

เรยีนรูข้องครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

รายละเอยีดดงัตาราง 4 – 5  
 

ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิก์ารถดถอยมาตรฐานของการบริหารความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรยีนกบัชุมชนทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธิท์าการศกึษาในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม 

 

ตวัแปร a b β SEb t p 

 การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่าง 

โรงเรยีนกบัชุมชน (X) 

.21 .94 .82 .04 25.99* .00 

 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 ผูว้จิยัน ามาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ได ้ดงันี้ 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

      Y1 = .82(ZX) 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

      1 = .21+.94(X) 
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ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิก์ารถดถอยมาตรฐานของการบริหารความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรยีนกบัชุมชนทีพ่ยากรณ์การจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม 

 

ตวัแปร a b β SEb t p 

การจดัการเรยีนรูข้องครู (X) .15 .94 .80 .04 24.33* .00 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 ผูว้จิยัน ามาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ได ้ดงันี้ 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

       Y2 = .80 (ZX) 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

      2  = .15+.94(X) 
 

อภิปรายผล 
1. ผลการศึกษาระดบัการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ระดบัผลสมัฤทธิท์าการศึกษา

และระดบัการจดัการเรยีนรูข้องครู สามารถอภปิรายผล ไดด้งันี้ 
   1.1 การบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจังหวัด

นครปฐม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทีเ่ป็นเช่นนี้เนื่องจากความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนนัน้มคีวามสมัพันธ์
เกี่ยวข้องกัน เป็นการประสานความร่วมมือซึ่งกันและกันซึ่งเป็นทัง้ผู้ให้และผู้รบั การสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีกับ
ชุมชนท าให้โรงเรยีนเข้าใจสภาพปัจจุบนั ปัญหา ความต้องการของชุมชนและด าเนินการจดักิจกรรมพฒันา การ
ได้รับความร่วมมือจากชุมชน จะท าให้การบริหารงานโรงเรียน ซึ่งเป็นหน่วยหนึ่งในชุมชนมีการพัฒนาและ
ตอบสนองความต้องการของชุมชนได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ จีรนันท์ หนูผาสุก [7] ที่ได้ศึกษาสภาพการ
ด าเนินงานสมัพนัธ์ชุมชนของโรงเรียน จากผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาได้ให้ความส าคญัต่อการบริหารงาน
สมัพนัธ์ชุมชน อาทิเช่น ด้านงานกรรมการสถานศึกษา การขอความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ให้เข้ามาร่วม
พฒันาสถานศกึษา มกีารส่งเสรมิใหทุ้กฝ่ายเขา้ใจ ตระหนักและเหน็คุณค่าของการเยีย่มบ้านนักเรยีน การขอความ
ร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุน เพื่อพัฒนาสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ วาสนา ชูแสง [8] ที่ได้ท าการศึกษาการ
ด าเนินงานการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรียนต้องมีการส่งเสริมให้มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสงัคมในการบริหารและจดั
การศกึษา 

   1.2 ระดบัผลสมัฤทธิท์างการศกึษาในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เนื่องจากครูในโรงเรยีนส่วนใหญ่มคีวามเหน็ว่าการจดัการเรยีนการสอนโดยทีเ่ปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมกบัโรงเรยีน ส่งผลดโีดยตรงกบัทศิทางในการจดัการเรยีนการสอน เพราะสามารถลดก าแพงระหว่างผู้สอนและ
ผูป้กครองลงได ้ โดยเมื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิร์ะหว่างกลุ่มตวัอย่างโรงเรียนที่มแีละไม่มีความสมัพนัธ์กับชุมชน 
พบว่า นักเรียนในโรงเรียนที่ปลูกฝังความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนมีผลสมัฤทธิโ์ดยรวมดีกว่าอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ [9] สอดคล้องกับอับราฮัม [10] ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชนระดบั
มัธยมศึกษา ผ่านการส ารวจมุมมองของผู้บริหารและครูโรงเรียนมัธยมในเขต อะบาใต้ ประเทศไนจีเรีย ผล
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การศกึษาพบว่า การมสี่วนร่วมชุมชนในการด าเนินการของโรงเรยีน ถอืเป็นหวัใจหลกัทีจ่ะท าให้โรงเรียนด ารงอยู่
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผลการวิจยัเชิงลึกระบุว่า โรงเรียนที่มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับชุมชนมาก 
ส่งผลให้ผลสมัฤทธิข์องผู้เรียนสูงไปด้วย ดงันัน้ ผลสมัฤทธิท์างการเรียนของผู้เรียนในโรงเรียนแปรผนัตรงกับ
ความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน นอกจากนี้ ผู้วิจยัเสนอแนะว่าผู้บริหารสถานศึกษา ควรสนับสนุนการ
พฒันาความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนและชุมชนอย่างเตม็ก าลงั [11] 

1.3 ระดบัการจดัการเรียนรู้ของครู ในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม โดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ทัง้นี้เนื่องจาก ความสมัพนัธ์ชุมชนโรงเรยีนมบีทบาทส าคญัอย่างยิ่งในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการ
สอน โดยผลการศกึษาชี้ให้เหน็ว่า โรงเรยีนมกีารจดัการเรยีนการสอนโดยรบัฟังความคิดเหน็และข้อเสนอแนะของ
ชุมชนทัง้ดา้นการจดัการศึกษาของโรงเรยีน สามารถช่วยใหผ้ลติผูเ้รยีนที่มคุีณภาพตรงตามความต้องการสู่ชุมชน
ได้ [3] สอดคล้องกับ บี.ซี.นวนัโกว และ เอส.ยู. นอรอม [12] ได้ท าการวิจยัเรื่อง ความสมัพนัธ์ของชุมชนและ
โรงเรยีนในประเทศไนจีเรียโดยวเิคราะห์จากแผนการประกนัคุณภาพการศึกษา โดยเสนอว่าทัง้ผู้ปกครองและครู
ไม่ควรปล่อยใหก้ารบริหารสถานศึกษาอยู่ในมอืของผู้บริหารสถานศึกษาเพยีงฝ่ายเดียว เนื่องจากการมีส่วนร่วม
ของชุมชนมคีวามส าคญัและจ าเป็นต่อการพฒันาโรงเรยีนเป็นอย่างยิง่ การมุ่งเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญัส่งผลใหผู้้เรียน
เกิดเรียนรู้ได้ดีที่สุดโดยเกิดจากการแสดงความคิดเหน็ การบูรณาการโรงเรียนและชุมชนเขา้ด้วยกัน จึงเป็นการ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญในชุมชน และได้ทดลองปฎิบตัิในหวัข้อและวิธีการที่แตกต่างตาม
บรบิททางสงัคมในปัจจุบนั [4] 

2. ผลการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน กบัผลสมัฤทธิ ์
ทางการศึกษาและการจดัการเรยีนรู้ของครูในสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม สามารถอภิปราย
ผล ไดด้งันี้ 

การบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนที่ส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการศึกษาและการจดัการ
เรียนรู้ของครูในสถานศึกษาระดับมธัยมศึกษาในจงัหวัดนครปฐม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ที่เป็น
เช่นนี้อาจเพราะ การด าเนินการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีระหว่างโรงเรยีนกับชุมชน คือการโรงเรียนเปิดโอกาสให้
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียนในด้านต่างๆ โดยโรงเรียนจะต้องเข้าใจบริบทของชุมชน และ
ตอบสนองความต้องการของชุมชน เพื่อให้เกิดการพฒันาโรงเรียนและชุมชน ดงันัน้  การให้บุคคล ครอบครัว 
ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรต่างๆ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัอื่น ระดมทรพัยากรเพื่อการศึกษา 
โดยเป็นผูจ้ดัและมสี่วนร่วมในการจดัการศกึษา และมสี่วนร่วมรบัภาระค่าใชจ้่ายทางการศกึษาตามความเหมาะสม
และความจ าเป็น [13] สอดคล้องกับวาสนา ชูแสง [8] ที่กล่าวว่า การพฒันาคนให้เป็นคนที่สมบูรณ์ ดงันัน้ ถ้าเรา
สรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนใหเ้ข้าใจตรงกนัและให้ชุมชนรู้สกึว่าเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรยีน และมี
ความเตม็ใจให้ความร่วมมือกบัโรงเรยีน กจ็ะท าใหก้ารด าเนินการต่างๆ ของโรงเรยีนในทุกๆด้านมีความคล่องตัว 
ซึ่งจะท าให้เกิดประสิทธิภาพอย่างเต็มที่ และน าไปสู่การพัฒนาเยาวชน ชุมชน จากการวิจัยเรื่อง สภาพการ
ด าเนินงานสมัพนัธ์ชุมชนของโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ของ 
จรีนันท์ หนูผาสุก [7] ผลการวจิยัพบว่า สภาพการด าเนินงานสมัพนัธ์ชุมชนของโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษากาญจนบุร ี เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัดมีาก 

3. การบรหิารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนที่ส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการศกึษาและการจัดการ
เรยีนรูข้องครูในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษาในจงัหวดันครปฐม อภปิรายผล ไดด้งันี้ 

   3.1 การบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิท์างการศึกษา ใน
สถานศกึษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม อย่างมนีัยสถติทิีร่ะดบั .05 ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก โรงเรยีน
ได้ได้รับความร่วมมือในการพัฒนาการศึกษาจากชุมชน การเปิดโอกาสให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการก าหนด



 

 

36 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

เป้าหมาย นโยบายใน การจดัการศกึษา เพื่อจะไดเ้ป็นไปตามความต้องการของชุมชน ซึ่งจะท าใหเ้กดิความสะดวก
และประสทิธภิาพในการด าเนินการจดัการศึกษา ดนัลบั และ อลัวา [9] พบว่า ครูในโรงเรยีนส่วนใหญ่มีความเห็น
ว่าการจดัการเรียนการสอนโดยที่เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมกับโรงเรียน ส่งผลดีโดยตรงกับทิศทางในการ
จดัการเรียนการสอน เพราะสามารถลดก าแพงระหว่างผู้สอนและผู้ปกครองลงได้ สอดคล้องกับอับราฮมั [ 10]                  
ทีพ่บว่า การมสี่วนร่วมชุมชนในการด าเนินการของโรงเรยีน ถอืเป็นหวัใจหลกัทีจ่ะท าใหโ้รงเรยีนด ารงอยู่ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผลการวิจยัเชิงลึกระบุว่า โรงเรียนที่มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับชุมชนมาก ส่งผลให้
ผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีนสูงไปดว้ย ดงันัน้ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีนในโรงเรยีนแปรผนัตรงกบัความสมัพนัธ์
ระหว่างโรงเรยีนกบัชุมชน เอน็.เอน็. วาสวา [11] 

   3.2 การบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุ มชนที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของครู ใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม อย่างมีนัยสถิตทิี่ระดบั .05 ที่เป็นเช่นนี้อาจเกิดจากการบรหิาร
ความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนอยู่ในระดบัมาก การสร้างความสมัพนัธ์อนัดีต่อกันระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชน การมีทัศนคติ แนวทางที่ตรงกันเพื่อการพฒันาโรงเรียนและชุมชน และให้ชุมชนเห็นความส าคญัของ
การศึกษา เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย การก าหนดนโยบาย ให้ความร่วมมือ ด้านการเงิน แรงงาน 
วสัดุอุปกรณ์ เพื่อประโยชน์ในการจดัการศึกษา และตรงกับความต้องการของชุมชน สอดคล้องกับงานวิจยัของ 
บาควาอ ิ[3] ซึ่งพบว่าความสมัพนัธ์ชุมชนโรงเรยีนมีบทบาทส าคญัอย่างยิง่ในการส่งเสริมการจดัการเรยีนการสอน 
เนื่องจาก โรงเรียนมีการจดัการเรียนการสอนโดยรบัฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของชุมชนทัง้ด้านการจัด
การศึกษาของโรงเรียน สามารถช่วยให้ผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการสู่ชุมชนได้ ความสมัพนัธ์
ระหว่างโรงเรียนและชุมชนมผีลประโยชน์ในสองด้านหลกัการจดัการเรยีนการสอนโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม 
ส่งผลใหเ้นื้อหาและวธิกีารเรยีนการสอนของโรงเรยีนมเีอกลกัษ์เฉพาะตัว และโดดเด่น เนื่องจากมกีารบูรณาการให้
เข้ากับวฒันธรรม อีกทัง้การมุ่งเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั คือ ผู้เรียนจะเรียนรูไ้ด้ดีทีสุ่ดจะต้องเกิดจากการแสดงความ
คิดเห็น และการปฏิบตัิ ไม่ใช่การฟังจากครูเพยีงอย่างเดียว การบูรณาการโรงเรียนและชุมชนเข้าด้วยกัน จึงเป็น
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญในชุมชน พาลมีรี [4] ดังนั ้นการมีส่วนร่วมของชุมชนมี
ความส าคญัและจ าเป็นต่อการพฒันาโรงเรียนเป็นอย่างยิ่ง ผู้บริหารสถานศึกษาควรเอื้อให้สมาคมนักเรียนเก่า 
ผูป้กครอง หรอืภาคส่วนต่าง ๆ ในชุมชนสามารถเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการเสนอแนะความคิดเห็น และระบุความ
ต้องการของชุมชน นอกจากนี้  โรงเรียนควรได้รับค าปรึกษาชี้แนะให้ทัง้ครูและผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์และ
แผนงานของโรงเรยีนควบคู่ไปกบัจุดมุ่งหวงัของชุมชน บ.ีซ.ีนวนัโกว และ เอส.ยู. นอรอม [12] 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช้ 

   1.1 สถานศึกษาควรเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกับชุมชน ด้วยการสร้างความสมัพนัธ์ทีด่ีกับชุมชน ผู้บริหาร
ต้องสื่อสารและสรา้งความเขา้ใจอนัดีกับผู้ปกครอง นักเรยีน และคนในชุมชน เพื่อใหโ้รงเรยีนและชุมชนร่วมกันให้
ทรพัยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์และเป็นการส่งเสริมให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนสถานศึกษา 
เพื่อเป็นการพฒันาผูเ้รยีนและผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีน 
    1.2 สถานศึกษาควรเห็นถึงความส าคญัและส่งเสรมิการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 

เพื่อประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาและการพฒันาคุณภาพการศกึษา ควรมกีารร่วมมอืกนัเพื่อหารูปแบบ วธิกีารบรหิาร

จดัการศกึษา แนวทางการพฒันาการศึกษา รวมถงึการสรา้งเสรมิประสทิธภิาพในการสร้างความร่วมมอือนัน าไปสู่

การเสรมิสรา้งความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างโรงเรยีนกบัชุมชน 
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 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ต่อไป 

   2.1 ควรมีการท าวิจยัต่อยอดศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนที่ส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์าง
การศกึษาและการจดัการเรยีนรูข้องครูในสถานศกึษา จากกลุ่มตวัอย่างในระดบัอื่นๆ และเขตพืน้ทีก่ารศกึษาอื่นๆ 
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อคุณภาพสถานศกึษาต่อไป 
   2.2 ควรท าการวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาความต้องการของโรงเรียนหรือชุมชน ในการจดัการเรียนรู้ 

และพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนใหต้รงกบัความต้องการของสถานศกึษา 
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บทคดัย่อ 
การวิจยัในครัง้นี้มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระบบการบริหารจดัการห้องเรียนพิเศษของโรงเรยีนระดบั

ประถมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอ่างทอง และโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา ในสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสงิห์บุร ีอ่างทอง จ าแนกตามระบบการบรหิารจดัการของ Harold Koontz 
และ 2) เพื่อเปรียบเทียบระบบการบริหารจัดการห้องเรียนพิเศษของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง และโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง การวิจยันี้ใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยเก็บข้อมูลภาคสนาม ด้วย
วิธีการการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึและแบบสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลหลกั คือ ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่ ผู้บริหาร
โรงเรยีน หวัหน้าโครงการห้องเรียนพเิศษ และผูป้กครองนักเรยีนโครงการห้องเรียนพเิศษ ในสงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองและสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาสงิห์บุร ีอ่างทอง  

ผลการศึกษาและผลการเปรยีบเทยีบของทัง้ 2 โรงเรียน พบว่า ระบบการบริหารจดัการหอ้งเรยีนพเิศษ 
ประกอบดว้ย ปัจจยัน าเขา้ ไดแ้ก่ ครูทีม่คีวามเชีย่วชาญในสาระวชิาที่สอน เงนิทีเ่พยีงพอในการใชจ้่าย ระบบการ
คดัเลอืกทีท่ าใหไ้ดน้ักเรยีนเก่งและพรอ้มสนับสนุนค่าใชจ้่าย หลกัสูตรทีม่มีาตรฐานและตอบโจทย์กับนักเรยีน และ
สื่อ เทคโนโลย ีสิง่อ านวยความสะดวกที่ทนัสมยัและเพียงพอ กระบวนการ ไดแ้ก่ การวางแผนการด าเนินงาน การ
จดัโครงสร้างการบริหารตามหน้าที่หลกัและการแบ่งงานตามความเชี่ยวชาญเหมาะสม การสัง่การหรือการสร้าง
แรงจูงใจในการท างาน การควบคุม ติดตามงาน และการแก้ไขข้อบกพร่องอย่างเป็นระบบ ผลผลิตที่ได้ คือ 
นักเรียนมีคุณภาพและมีศักยภาพในการศึกษาต่อในระดบัสูง และช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจ าวนัได้ ข้อมูล
ย้อนกลบั คือ ควรเพิ่มความร่วมมือกับชุมชนและสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอก รวมทัง้เปิดโอกาสให้
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ผูป้กครองเขา้มามสี่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษาใหม้ากขึน้ และสิง่แวดล้อมภายนอกองค์การ คอื เป็นทีย่อมรบั
ของชุมชนหรอืสงัคม รอบๆ และสรา้งความพงึพอใจของผูป้กครองในการส่งบุตรหลานเขา้มาเรยีน 

 

ค าส าคญั : โครงการหอ้งเรยีนพเิศษ, ระบบการบริหารจดัการหอ้งเรียนพิเศษ,  
               ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทอง,  
               ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาสงิห์บุร ีอ่างทอง 

Abstract 
The purposes of this research are as follows: (1) to study the management system of special 

programs in primary schools under the authority of Angthong Primary Educational Service Area Office and 
secondary schools under the authority of The Secondary Educational Service Area Office Singburi 
Angthong classified by Harold Koontz’s management system; and (2) to compare the management systems 
among special programs in primary schools under the authority of  Angthong Primary Educational Service 
Area Office and secondary schools under the authority of The Secondary Educational Service Area Office 
Singburi Angthong. This research was conducted using the qualitative method. In order to collect the field 
research by using in-depth interview and focus group method.   The participants in this research were 
Educational Service Area Office administrators, school administrators, heads of special programs, and the 
parents of students in special programs of fundamental education schools.  

The results and the comparison result of both schools revealed the following: management system 
of special programs consisted of the inputs included expert teachers in the subject matter, sufficient budget, 
an effective admissions system to recruit excellent students, a standardized curriculum responding to the 
needs of the students, sufficient technology and modern facilities; the processes included the planning of 
the operation. This also covered the division of the management system, as well as task attribution to suit 
individual expertise, directing or motivating task achievement, advising, monitoring and systematic resolving 
processes; the outputs of special programs were that students were qualified, had the potential to pursue 
higher education, and can help yourself in everyday life; the feedback was something that should be 
improved. They are increase cooperation with the communities, build a network with external agencies, 
and give more opportunity to parents for development the school; and external environments were an 
acceptance of the community and the satisfaction of parents with the special programs for their children.  

 

Keywords: Special Programs, Management systems of special programs,  
    Angthong Primary Educational Service Area Office,  
    The Secondary Educational Service Area Office Singburi Angthong 

 

ภมิูหลงั 
ภาวะแวดล้อมระหว่างประเทศในปัจจุบนัเป็นภาวะทีม่ีการแข่งขนัสูง อนัเป็นผลมาจากกระบวนการหรือ

สภาวะที่ประเทศต่างๆ ในโลกถูกเชื่อมโยงกันด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ   ประกอบกับความเจริญ 
ทางเทคโนโลยีและการสื่อสารที่ท าให้มีการแข่งขันมากขึ้น  อีกทัง้การรวมตัวของประชาชาติในอาเซียน  
ซึ่งไทยเป็นหนึ่งในประเทศภาคีสมาชิก ทีไ่ดร้บัผลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อมจากความเปลี่ยนแปลงทางด้าน
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เศรษฐกจิ สิง่แวดล้อม สงัคม การเมอืงการปกครอง ภาษา วทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละนวตักรรม และการสื่อสาร 
และดา้นการศกึษาเองกไ็ดร้บัผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงนี้ 

พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิ2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิทุกฉบบั ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาเด็ก
และเยาวชนที่มีความสามารถพิเศษ มาตรา 10 วรรค 4 ก าหนดว่าให้มีการจัดการศึกษาส าหรับบุคคล 
ซึ่งมคีวามสามารถพเิศษในรูปแบบทีเ่หมาะสม โดยค านึงถงึความสามารถของบุคคลนัน้ มาตรา 22 ก าหนดว่า การ
จดัการศึกษาโดยยึดหลกัว่าผู้เรียนที่มีความสามารถเรียนรู้ พฒันาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคญัที่สุด 
กระบวนการศกึษาต้องส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ศกัยภาพ [1]  

กระทรวงศึกษาธิการมีน โยบายให้สถ านศึกษาขั ้นพื้นฐ าน ในสัง กัด เ ปิดห้ อง เรียนพิ เ ศษ  
ในปีการศึกษา 2543 เพื่อให้นักเรียนได้รบัการพฒันาศกัยภาพที่ถูกต้อง เหมาะสม ต่อมาในปีการศึกษา 2547 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ไดส้่งเสรมิใหส้ถานศึกษาในสงักัดเปิดหอ้งเรยีนพเิศษ ประกอบกับ
กระทรวงศึกษาธิการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา  
พ.ศ. 2550 และประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน เรื่องการกระจายอ านาจและการบรหิารจดั
การศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศกึษาในสงักดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  

โครงการจดัการเรยีนการสอนเป็นภาษาองักฤษ (English Program: EP) ด าเนินการตัง้แต่ปี พ.ศ. 2537 
เป็นต้นมา เพื่อส่งเสริมให้เด็กนักเรยีนไทยมีความรู้ความสามารถด้านภาษาไม่ด้อยไปกว่าเด็กนักเรียนชาตอิื่นๆ 
ในโลก ปีการศกึษา 2538 กระทรวงศกึษาธิการได้อนุญาตใหโ้รงเรยีนเอกชนด าเนินโครงการจดัการเรยีนการสอน
ตามหลกัสูตรกระทรวงศึกษาธกิารเป็นภาษาองักฤษ ปี พ.ศ. 2541 โรงเรียนรฐับาลสงักัดกรมสามญัศึกษาได้เปิด
โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ เป็นภาษาอังกฤษ โดยใช้หลักเกณฑ์ของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเป็นแนวปฏิบตัิ ปี พ.ศ. 2544 กระทรวงศึกษาธิการได้มีค าสัง่ที่ วก 
1065/2544 [2]  เรื่องให้ใช้นโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรของ
กระทรวงศกึษาธกิารเป็นภาษาองักฤษ ทัง้ในสถานศกึษาของเอกชนและของรฐั เป็นไปอย่างมคุีณภาพ มคีวามเท่า
เทยีม มคีวามเป็นธรรมและสอดคล้องกบัหลกัการและจุดหมายของหลกัสูตรแต่ละระดบั โดยแบ่งหลกัสูตรออกเป็น 
2 รูปแบบ คอื โครงการ English Program (EP) และโครงการ Mini English Program (MEP) [3]   

โครงการห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ เป็นโครงการในความร่วมมือระหว่างส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พื้นฐาน (สพฐ.) ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ส านักงานพฒันาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) และสถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ในการจัดท า
โครงการหอ้งเรยีนพเิศษวทิยาศาสตร์คณิตศาสตร์ระดบัมธัยมศกึษาในสถานศึกษา สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ตัง้แต่ปีการศกึษา 2550 เป็นต้นมา โดยโรงเรยีนทีเ่ขา้ร่วมโครงการจะต้องใชห้ลกัสูตร
การสอนพิเศษที่ท าให้นักเรียนได้รับการพัฒนาและส่งเสริมกิจกรรมทางวิชาการ พร้อมทัง้อบรมครูขยายผล 
ส่งเสรมิกจิกรรมพฒันาทางวชิาการอย่างต่อเนื่อง และไดผ้ลเป็นที่พอใจในระดบัด ี[4]   

โครงการห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม เป็นโครงการ 
ทีจ่ดัขึน้ตามนโยบายของรฐับาล โดยโรงเรยีนยอดนิยมหรอืโรงเรยีนประจ าอ าเภอทีจ่ะน ามาจดัหอ้งเรยีนพเิศษด้าน
วิทยาศาสตร์  เ ป็นโรงเรียนที่เ ป็นที่ยอมรับของสังคมและสถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ว่ามีมาตรฐานและ 
มศีกัยภาพสูง สามารถผลตินักเรยีนให้เป็นผู้แทนประเทศไทยไปแข่งขนัในระดบันานาชาต ิและเมื่อจบการศึกษา
ยังสามารถสอบเข้ามหาวิทยาลัย ได้ ในคณะต่ างๆ เ ป็นจ า นวนมาก อีกทั ้งท า ให้นั ก เรียนได้ เ รียน 
ในโรงเรยีนใกล้บ้าน ไดอ้ยู่ใกล้ชดิกับครอบครวั ท าใหเ้กดิความอบอุ่น รวมทัง้โครงการยงัเอื้อต่อนักเรียนที่มีฐานะ
ยากจนและดอ้ยโอกาสแต่มสีตปัิญญาดแีละประสงค์จะเป็นนักวทิยาศาสตร์ใหม้โีอกาสทีจ่ะเขา้เรยีน [5]   
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เพื่อให้การเปิดห้องเรียนพิเศษเ ป็นไปอย่างเรียบร้อยและประสบผลส า เร็จตามวัตถุประสงค์ 
ขององค์การและส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน จ าเป็นต้องมีกระบวนการบริหารจัดการที่มี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยอาศยัหน้าทีห่ลกัทางการบรหิารจดัการและวธิีการเชงิระบบ ซึ่งเป็นกระบวนการ
ที่ ทุ กอ ง ค์การน า ไปประยุ กต์ ใ ช้กับการบริห าร ง าน  ซึ่ ง ผู้ บ ริ ห ารต้ อ ง เ ป็นผู้ ร ับผิดชอบที่ จ ะท า ให ้
การปฏบิตังิานเป็นไปอย่างมปีระสิทธภิาพ ประสทิธผิล ทีจ่ะท าใหก้ารปฏิบตังิานไปสู่ความส าเรจ็อย่างมีระบบและ
มรีะเบยีบแบบแผน 

วิธีการเชิงระบบหรือแนวคิดเชิงระบบ (System approach) มีความส าคัญในการด าเนินงาน 
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้และเป็นวิธีคิดที่สามารถจัดการกับปัญหาที่มีความยุ่งยากซับซ้อน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ทัง้ยัง เป็นเป็นเครื่องมือส าหรับพัฒนาองค์ความรู้และบริหารจัดการองค์การ  
การบรหิารจดัการหอ้งเรยีนพเิศษจะมีประสทิธิภาพและบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การได ้จ าเป็นต้องอาศยัวิธีการ
เชงิระบบเขา้มาช่วยในการบรหิารจดัการ ซึ่ง [6] ไดใ้หแ้นวคดิในเรื่องขององค์การว่า ทฤษฎีระบบขององค์การหนึ่ง
องค์การจะเป็นระบบได้ ต้องประกอบไปด้วยปัจจยั 5 ประการ ดงันี้ 1) ปัจจยัน าเข้า (Input) หมายถึง ทรพัยากร
ทางการบริหารทุกๆ ด้าน ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ การบริหารจัดการ และแรงจูงใจ 2) 
กระบวนการ (Process) หมายถึง การน าเอาปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารทุกประเภทมาใช้ในการ
ด า เ นิ น ง าน ร่ ว ม กั น อ ย่ า ง เ ป็ น ร ะ บบ  3)  ผ ล ผ ลิ ต  (Output) เ ป็ น ผ ล ที่ เ กิ ด จ า กก ร ะ บ วนก า ร ข อ ง 
การน าเอาปัจจยัมาปฏิบตัิเพื่อให้เกิดประสิทธผิลตามเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ 4) ข้อมูลย้อนกลบั (Feedback) เป็น
ขอ้มูลสารสนเทศเกี่ยวกบัผลผลติหรอืกระบวนการขององค์การทีเ่ป็นตวัก าหนดปัจจยัน าเข้าในการด าเนินงานครัง้
ต่อไป และ 5) สิ่งแวดล้อมภายนอกองค์การ (Environment) สิ่งที่อยู่ล้อมรอบองค์การมีอิทธิพลต่อองค์การ ซึ่ง
ประกอบดว้ยสงัคม การเมอืง และระบบเศรษฐกจิ 

กระบวนการบรหิารจดัการเป็นหวัใจส าคญัของความส าเรจ็ในองค์การ การบรหิารจดัการหอ้งเรยีนพเิศษ
จ ะมุ่ ง สู่ ค ว ามส า เ ร็ จ ได้  อ ง ค์การต้ อ งมีก ารก าหนดเ ป้ าหมาย  กลยุ ท ธ์ ต่ า งๆ  แล ะจัดท าแผนงาน  
เพื่อประสานงานหรือกิจกรรมต่างๆ ที่จะกระท าในอนาคต [7] ได้ก าหนดขัน้ตอนการจัดการไว้ 5 ขัน้ตอน คือ 
POSDC ดงันี้ 1) การวางแผน เป็นการพิจารณาก าหนดแนวทางปฏิบตัิงานและภาระหน้าที่ที่ต้องปฏิบตัิ เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายขององค์การ 2) การจัดองค์การ หมายถึง การจัดโครงสร้างขององค์การ โดยจัดแบ่งงานเป็น
หน่วยงานย่อย พร้อมทัง้ก าหนดหน้าที่แล ะความรับผิดชอบของแต่ละส่วนงานให้ชัดเจน  3) การจัดคน 
เข้าท างาน คือ กระบวนการสรรหาและคดัเลือกบุคคลที่มีคุณสมบตัิเหมาะสมกับความต้องการของลกัษณะงานที่
ก าหนดไว้ รวมถึงการพัฒนาบุคลากร  การพิจารณาความดีความชอบและสวัสดิการของบุคล ากร  
4) การอ านวยการ คือ การที่ผู้บริหารใช้อ านาจหน้าที่ของตนในการตัดสินใจ วินิจฉัยสัง่การ กระตุ้นจูงใจ  
ใหผู้ใ้ต้บงัคบับญัชาอุทิศตนร่วมแรงร่วมใจในการด าเนินงาน และ 5) การควบคุม คอื กระบวนการควบคุม ตดิตาม 
ตรวจสอบผลผลติและผลการปฏบิตังิาน รวมถงึแนวทางในการแก้ไขปรบัปรุงจุดอ่อนหรอืขอ้บกพร่องทีเ่กิดขึน้ และ
มาตรการป้องกนัไม่ใหเ้กดิความผดิพลาดไปจากวตัถุประสงค์ทีก่ าหนดไวอ้ีก 

จากสภาพปัญหาของการศึกษาและความส าคญัของการเรยีนหอ้งเรยีนพเิศษดงักล่าว ผูว้จิยัสนใจศกึษา
การบริหารจัดการห้องเรียนพิเศษของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง และโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุร ี
อ่างทอง เนื่องจากเป็นโรงเรียนประจ าจังหวัดที่มีความพร้อมในการเปิดห้องเรียนพิเศษในเรื่อ งงบประมาณ 
บุคลากร สถานที่และทรพัยากรการบริหาร และมีการเปิดห้องเรียนพิเศษครบทุกหลกัสูตรและครบทุกระดบัชัน้                
มีระบบการบริหารจดัการทีม่ีประสิทธภิาพและประสบผลส าเร็จเป็นอย่างสูงในการด าเนินงาน ดงันัน้กระบวนการ
บริหารจดัการที่ดีจึงมีความส าคญัอย่างยิ่งในการประสานความร่วมมือของบุคลากรห้องเรียนพิเศษและการใช้
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ทรพัยากรต่างๆ เพื่อเป็นเครื่องมอืในการด าเนินงานอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ของหอ้งเรยีนพเิศษอย่างมปีระสทิธภิาพ 

 

ค าถามการวิจยั 
1. ระบบการบริหารจดัการหอ้งเรยีนพิเศษของโรงเรยีนระดบัประถมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศกึษาอ่างทอง เป็นอย่างไร 

2. ระบบการบริหารจดัการห้องเรียนพิเศษของโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสงิห์บุร ีอ่างทอง เป็นอย่างไร 

3. ระบบการบรหิารจดัการหอ้งเรยีนพิเศษของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ในสงักดั ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง กบัโรงเรยีนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
สงิห์บุร ีอ่างทอง แตกต่างกนัอย่างไร 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศกึษาระบบการบรหิารจดัการห้องเรยีนพิเศษของโรงเรยีนระดบัประถมศึกษา ในสงักดัส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง และโรงเรียนโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า สิ ง ห์ บุ รี  อ่ า ง ท อ ง  จ า แ น ก ต า ม ร ะ บ บ ก า ร บ ริ ห า ร  จั ด ก า ร ข อ ง  
Harold Koontz 

2. เพื่อเปรียบเทียบระบบการบริหารจดัการห้องเรียนพิเศษของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ในสงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง กับโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสงิห์บุร ีอ่างทอง 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 ผู้วิจยัได้บูรณาการและประมวลแนวคิดจากหลกัทางการบริหารจดัการ (Management Functions) ตามแนวคิด
ของ Harold Koontz (1980)  และวิธีการเชิงระบบ (System Approach) ตามแนวคิดของ Norbert Wiener (1948)  มาใช้
ก า ห น ด เ ป็ น ก ร อ บ แ น ว คิ ด ใ น ก า ร วิ จั ย  ส่ิ ง แ ว ด ล้ อ ม  คื อ  ชุ ม ช น  สั ง ค ม  แ ล ะ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  
มีอิทธิพลต่อปัจจยัน าเข้า ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วสัดุ/อุปกรณ์ นักเรียน การรบันักเรียน หลกัสูตร แรงจูงใจในการ
ด า เ นิ น ง า น ห้ อ ง เ รี ย น พิ เ ศ ษ  แ ล ะ ส่ิ ง อ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ก ร ะ บ ว น ก า ร  ไ ด้ แ ก่  ก า ร ว า ง แ ผ น  
การจดัองค์การ การอ านวยการ การควบคุมและติดตามงาน และการจดัการบุคลากร ผลผลิต ได้แก่ คุณภาพของครูและ
นักเรียน ปัจจยัน าเข้าส่งผลต่อกระบวนการ และกระบวนการส่งผลต่อผลผลิต ท าให้เกิดข้อมูลย้อนกลบัท่ีจะเป็นตวัก าหนด
ปั จ จั ย น า เ ข้ า  ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ ผ ล ผ ลิ ต ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ค รั ้ ง ต่ อ ไ ป  
ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวจิยันี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยเกบ็ขอ้มูลภาคสนาม (Field Research) 
ดว้ยวธิกีารสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview) เพื่อเกบ็ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key-informant)  
มขี ัน้ตอนการด าเนินการวจิยัดงันี้ 

1. การเลือกพื้นท่ีศึกษา  
กาวิจัยครัง้นี้ผู้ศึกษาได้เลือกโรงเรียนระดับประถมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอ่างทอง จ านวน 1 โรงเรียน และโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธ ยมศึกษาสิ งห์ บุ รี  อ่ า งทอง  จ า นวน  1 โ ร ง เ รี ยน  เนื่ อ ง จ าก เ ป็ น โ ร ง เ รี ย นปร ะจ า จัง ห วั ดที่ มี 
ความพร้อมในการเปิดห้องเรียนพิเศษ ในเรื่องงบประมาณ บุคลากร สถานที่และทรัพยากรการริหาร และ  
มีการเปิดห้องเรียนพิเศษครบทุกหลกัสูตรและครบทุกระดับชัน้ มีระบบการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพและ
ประสบผลส าเรจ็เป็นอย่างสูงในการด าเนินงาน  

 
 
 

        ปัจจยัน าเข้า  
1. บุคลากร  

2. งบประมาณ  

3. วสัดุ/อุปกรณ์  

4. นักเรยีน  

5. การรบันักเรยีน  

6. หลกัสูตร  

7. แรงจูงใจในการด าเนินงาน

หอ้งเรยีนพเิศษ  

8. สิง่อ านวยความสะดวก 

 
 

            กระบวนการ   
1. การวางแผน 

2. การจดัองค์การ  

3. การอ านวยการ  

4. การควบคุมและตดิตามงาน  

5. การจดัการบุคลากร 

 

 

                    ผลผลิต  

1. คุณภาพของครูและนักเรยีน  

2. ทกัษะวชิาวทิยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ เทคโนโลยแีละ 

สิง่แวดล้อม ภาษาองักฤษ 

ภาษาจนี และภาษาญี่ปุ่น 

 

                                           ส่ิงแวดล้อม 

1. ชุมชน 

2. สงัคม 

3. เศรษฐกจิ 

 

ข้อมูลย้อนกลบั 
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2. ผู้ให้ข้อมูลหลกั (Key Informant) 
ผู้ให้ข้อมูลหลักในกาวิจัยครัง้นี้มีทัง้หมด 36 คน ได้แก่ ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่ จ านวน 6 คน 

ผูบ้รหิารโรงเรยีน จ านวน 10 คน หวัหน้าโครงการหอ้งเรยีนพเิศษ จ านวน 8 คน และผูป้กครองนกัเรยีนโครงการ
หอ้งเรยีนพเิศษ จ านวน 12 คน 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล (Data collection) 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการศึกษาครัง้นี้ ใช้วธิกีารเกบ็ขอ้มูลภาคสนาม  (Field Research) ในการเกบ็

ขอ้มูลภาคสนามนัน้ ผูศ้ึกษาใชว้ธิกีารสมัภาษณ์ (Interview) โดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) 
เป็นการสมัภาษณ์แบบรายบุคคล  และการสมัภาษณ์แบบสนทนากลุ่ม (Focus group) เป็นการสมัภาษณ์แบบเจาะ
ประเดน็พรอ้มกนัในเวลาเดยีวกนั โดยแบ่งผูใ้หข้อ้มูลหลกัออกเป็นกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มของผูบ้รหิารส านักงานเขต
พืน้ที ่กลุ่มของผูบ้รหิารโรงเรยีน กลุ่มของหวัหน้าโครงการหอ้งเรียนพเิศษ และกลุ่มของผูป้กครองนักเรยีน
โครงการหอ้งเรยีนพเิศษ ในประเดน็เรื่อง การวางแผน การจดัองค์การ การจดัการบุคลากร การอ านวยการ การ
ควบคุมและตดิตามงาน และสิง่แวดล้อมภายนอกองค์การของหอ้งเรยีนพเิศษและลกัษณะหอ้งเรยีนพเิศษ หลงัจาก
เกบ็ขอ้มูลภาคสนามแล้วจงึน ามาจดัหมวดหมู่ แล้วน าขอ้มูลทีไ่ด้มาตรวจสอบความถูกต้อง วเิคราะห์ และน าเสนอ
ผลการศกึษาเป็นล าดบั   

4. การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลนี้ ผู้วิจยัใช้แนวคิดทฤษฎีการบริหารจดัการและแนวคิดเชิงระบบ เพื่อเป็นกรอบ

แนวคดิในการวเิคราะห์ขอ้มูล วเิคราะห์ระบบการบรหิารจดัการ และเปรยีบเทยีบระบบการบรหิารจดัการหอ้งเรียน
พิเศษของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง และโรงเรยีน
ระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง ใน 6 ประเด็นหลกั ได้แก่ 
การวางแผน การจดัองค์การ การจดัการบุคลากร การอ านวยการ การควบคุมและติดตามงาน และสิ่งแวดล้อม
ภายนอกองค์การ  

 

สรปุผลการวิจยั 
การวจิยัเรื่อง การบรหิารจดัการหอ้งเรยีนพเิศษในโรงเรยีนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของจงัหวดัอ่างทอง 

สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดด้งันี้ 
1. การศึกษาระบบการบริหารจัดการโครงการห้องเรียนพิเศษของโรงเรียนระดับประถมศึกษา  

ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง และโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสงิห์บุร ีอ่างทอง 

   1.1. ระบบการบริหารจัดการโครงการห้องเรียนพิเศษของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ในสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทอง พบว่ามรีะบบบรหิารจดัการ ดงันี้ 

        1.1.1 ปัจจยัน าเขา้ (Input)  
               มคีวามพรอ้มของปัจจยัน าเข้า ไดแ้ก่ การคดัเลอืกเฉพาะครูที่มคีวามเชีย่วชาญในสาระวิชาที่

สอนและมเีทคนิคการสอนทีเ่ป็นเลศิ มเีงนิเพยีงพอต่อการใชจ้่ายทีจ่ าเป็น มสีื่อ เทคโนโลย ีวสัดุ อุปกรณ์ สิง่อ านวย
ความสะดวกที่ทันสมัย  เพียงพอ และพร้อมใช้ง านอยู่ เ สมอ มีการ คัดเฉพาะ เด็ก เ ก่งและมีต้นทุน 
ทางการเงิน หลักสูตรมีมาตรฐานตอบโจทย์กับนักเรียนและสถานการณ์ ปัจจุบัน รวมถึงการสร้างพลังบวก 
ในการท างานและการเรยีน รวมถงึมกีารสนับสนุนอย่างรอบดา้น  
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       1.1.2 กระบวนการ (Process) 
   กระบวนการ ได้แก่ การวางแผนที่เป็นแผนปฏิบตัิการประจ าปี มีการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหารวาง
ทศิทางและเป้าหมายในการด าเนินงาน และตระหนักถงึโอกาสความเสมอภาคระหว่างหอ้งเรยีนทัว่ไปกบัหอ้งเรียน
พิเศษ การจดัโครงสร้างขององค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานตามงานหลกั ได้แก่ ด้านวิชาการ 
ด้านบริหารงานทัว่ไป ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงบประมาณ การอ านวยการ มีการสัง่งานด้วยค าสัง่ 
ป ร ะ ก า ศ  ร ะ เ บี ย บ  ซึ่ ง เ ป็ น ล า ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร ห รื อ มี ก า ร ข อ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ด้ ว ย ว า จ า  
การจดัการบุคลากร มกีารแบ่งงานตามความเชีย่วชาญ ความรูแ้ละความสามารถของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
และการควบคุม ตดิตามผล มกีารควบคุมการท างาน การประเมนิและตดิตามงานดว้ยระบบประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษา     
 1.1.3 ผลผลติ (Output) 
     ผลผลิต  คื อ  นั ก เ รี ยนที่ จ บชั ้นประถมศึกษา ปีที่  6  เ ป็นนั ก เ รี ยนที่ มี คุณภาพ  สา มารถ 
อ่านออก เขียนได้ตามเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ สามารถอยู่ร่วมกับเพื่อนได้ สามารถในการท ากิจกรรมประจ าวันหรือ
ช่วยเหลอืตนเองได ้และสถานศกึษามกีารด าเนินงานตามโครงการต่างๆ ทีป่ระสบผลส าเรจ็  
 1.1.4 ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 
     ขอ้มูลยอ้นกลบั คอื สถานศกึษามคุีณภาพ นักเรยีนมคีวามสามารถและผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด ี แต่
ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ส่ ว น ร่ ว ม กั บ ชุ ม ช นน้ อ ย เ กิ น ไ ป  ดั ง นั ้ น ค ว ร มี โ ค ร ง ก า ร ที่ เ ข้ า ร่ ว ม กั บ กิ จ ก ร ร ม 
ในชุมชนมากขึ้น เช่น การส่งนักเรียนที่มีความสามารถเข้าร่วมกิจกรรมในวันพิเศษต่างๆ เช่น วันปีใหม่  
วนัลอยกระทง เป็นต้น  

        1.1.5 สิง่แวดล้อมภายนอกองค์การ (Environment) 
     ชุมชนหรือสังคมรอบๆ ต้องการ เข้ามามีส่ วนร่ วมในการ เ ป็นแหล่ ง เรียนรู้และติ ดต าม  
การเรียนของบุตรหลาน แต่ด้วยภาวะเศรษฐกิจตกต ่า ท าให้ครอบครวันักเรยีนได้รบัผลกระทบ ซึ่งผู้ปกครองอาจ
จ่ายค่าเทอมไดล้่าชา้หรอืไม่มคีวามสามารถการจ่ายค่าเทอมได้ 
    1.2 ระบบการบรหิารจดัการโครงการหอ้งเรยีนพเิศษของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสงิห์บุร ีอ่างทอง พบว่ามรีะบบบรหิารจดัการ ดงันี้ 
         1.2.1 ปัจจยัน าเขา้ (Input) 
                 มีการเตรียมความพร้อมของทรัพยากรการบริหารต่างๆ ได้แก่ การคัดเลือกครูที่มี
ประสบการณ์และเชี่ยวชาญในการสอนและสาระวิชาที่สอน พร้อมทัง้มีการปฏิบัติตนของความเป็นครูที่ดี  
มีงบประมาณในการใช้จ่ายอย่างเพียงพอ มีสื่อ เทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก 
ทีเ่หมาะสม ทนัสมยั เพยีงพอ และพรอ้มในการใชง้านอยู่เสมอ มกีารคดัเลอืกนักเรยีนตามมาตรฐานที่ก าหนด ดว้ย
การทดสอบและการสมัภาษณ์ ท าใหไ้ดน้ักเรยีนทีเ่ก่งและพรอ้มทีจ่ะเรยีนรู ้ทัง้ยงัเป็นนักเรยีนทีม่ตี้นทุนทางการเงิน 
มีหลักสูตรที่ตอบโจทย์กับลักษณะเ ด่นของนักเรียน และแรงจูงใจ ในการด า เนินการ  คือ  นัก เรียน 
มคุีณภาพ ไดร้บัการพฒันา และเรยีนอย่างมคีวามสุข  
         1.2.2 กระบวนการ (Process) 
      เ ป็นขั ้น ตอนที่ ผู้ บ ริห าร  ครู  แ ล ะ บุคล ากรทางการศึกษา  ต้ อ ง ร่ วมกันท า ง าน  
เพื่อผลประโยชน์แก่ผลผลติ คอื นักเรยีนในโครงการหอ้งเรยีนพเิศษ ไดแ้ก่ การวางแผน ผูบ้รหิารวางแผนงานหลกั
และวางแนวทางการให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาด า เนินงานตามการจัดโครงสร้างตามหน้ าที่หลัก  ได้แ ก่   
ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารบุคคล และด้านบริหารงานทัว่ไป รวมถึงก ารแบ่งหน้าที่ 
ความรบัผดิชอบตามความรู ้ ความสามารถ และความเชีย่วชาญของครูและบุคลากร การอ านวยการ คอื ผูบ้รหิารมี
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การจู ง ใจการด า เนิน ง าน ให้ เ ป็นไปตามค าสั ง่  การแนะน า  และการขอความร่ วมมือ  ทั ้ง รูปแบบ  
ลายลกัษณ์อกัษรหรอืการสัง่โดยวาจา การจดัการบุคลากร มกีารอบรมใหค้วามรู้ทัง้ภายในสถานศึกษาและศึกษาดู
งานภายนอกสถานศึกษา ดูแลสวสัดิการและผลประโยชน์ และการควบคุม ติดตามงาน มีการประเมินผลและ
ควบคุมคุณภาพการศึกษาและการด าเนินโครงการต่างๆ อย่างเป็นระบบ รวมถึงการวิเคราะห์แก้ไขและปรบัปรุง
การท างานในครัง้ต่อไป 
         1.2.3 ผลผลติ (Output) 
 ผลผลิต คือ นักเรียนที่จบมธัยมศึกษาปีที่ 3 และมธัยมศึกษาปีที่ 6 มีผลสมัฤทธิท์างการเรียนสูงเกิน
เป้าหมายที่ตัง้ไว้ รวมทัง้มีทกัษะ ความรู้ ความสามารถ มีศกัยภาพ คุณธรรม จริยธรรม และพร้อมศึกษาต่อใน
ระดบัสูงและสรา้งชื่อเสยีงใหก้บัประเทศชาตติ่อไป 
1.2.4 ข้อมูลย้อนกลบั (Feedback) 
      นักเรียนสามารถแข่งขนัภายนอก สามารถศึกษาต่อในระดับสูงต่อ และสามารถประกอบ

อาชีพที่มีความก้าวหน้าได้ แต่การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในสถานศึกษา เช่น ร่วมวางนโยบายหรือวางแผน

ด าเนินงาน ร่วมติดตามผลการเรียนของนักเรียนและร่วมพัฒนาสถานศึกษาในด้ านต่างๆ เช่น สมทบกองทุน

ช่วยเหลอืกลุ่มต่างๆ ในสถานศกึษายงัน้อยเกนิไป ดงันัน้จงึต้องเพิม่ความร่วมมอืกบัผูป้กครองใหม้ากขึน้  

1.2.5 ส่ิงแวดล้อมภายนอกองค์การ (Environment) 
    สังคมหรือชุมชนรอบๆ ให้การยอมรับสถานศึกษาในด้านการบริหารจัดการที่มีคุณภาพและด้าน
คุณภาพของนักเรียน แต่ด้วยภาวะ เศรษฐกิจที่กระทบกับครอบครัวนัก เรียน ส่ งผล ให้มีการจ่ าย  
ค่าเทอมล่าชา้ บางครอบครวัอาจมกีารตกงานหรอืรายไดล้ดลง ท าใหน้ักเรยีนอาจหยุดเรยีนกลางคนัได ้  
 2. การเปรยีบเทยีบระบบการบรหิารจดัการโครงการห้องเรยีนพิเศษของโรงเรยีนระดบัประถมศึกษา ใน
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง กับโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสงิห์บุร ีอ่างทอง พบว่า ทัง้ 2 ระดบัมรีะบบการบรหิารจดัการ ดงันี้ 
    2.1 ปัจจยัน าเขา้ (Input) 
         มีการเตรียมความพร้อมของปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การคัดเลือกเฉพาะครูที่มีความเชี่ยวชาญ  
ในสาระวิชาที่สอน มีเทคนิคการสอนที่เป็นเลิศและมีการปฏิบัติตนของความเป็นครูที่ดี มีเงินเพียงพอต่อ  
การใช้จ่ายที่จ าเป็น มีสื่อ เทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกที่ทันส มัย เพียงพอ และ 
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ มีการคัดเฉพาะเด็กเก่ง มีต้นทุนทางการเงินและมีแรงจูงใจในการเรียนสูง หลักสูตร  
มีมาตรฐานตอบโจทย์กับลกัษณะเด่นของนักเรยีนและสถานการณ์ปัจจุบนั มีการสร้างพลงับวกในการท างานและ
การเรยีน รวมถงึมกีารสนับสนุนอย่างรอบดา้น  
    2.2 กระบวนการ (Process) 
                  มีก า รบริห ารจัดการ เ ป็น ไปตามกระบวนการ  ได้แ ก่  การวางแผน  การจัดอ ง ค์การ  
การอ านวยการ การจดัการบุคลากร และการควบคุมและติดตามงาน มีแนวทางในการบริหารจดัการ คือ บริหาร
บุคลากรใหม้คุีณภาพ แบ่งงานตามความเชีย่วชาญ ความรูแ้ละความสามารถ สรา้งแรงจูงใจในการสอนของครูให้มี
ประสิทธิภาพ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์และภาวะผู้น าในการบริหาร มีเทคนิควิธีจูงใจหรือสร้างขวญัก าลังใจในการ
ท า ง าน  มี ก า ร บ ริ ห า ร ห ลัก สู ต ร  สื่ อ ก า ร ส อน  อ าค า ร  ส ถ านที่  วั ส ดุ  อุ ป ก ร ณ์  แ ห ล่ ง เ รี ยน รู้ ที่ มี 
ความทันสมัย เพียงพอ เหมาะสม และพร้อมในการใช้งานอยู่เสมอ มีการจัดสรรงบประมาณที่พอเพียงกับ 
การใช้จ่ายที่จ าเป็น และสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายภายนอก เช่น ชุมชน ผู้ปกครอง สถานประกอบการ 
หน่วยงานเอกชน หน่วยงานของรฐั  
    2.3 ผลผลติ (Output) 
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         นักเรยีนจบการศกึษาอย่างมีคุณภาพ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูง สามารถศกึษาต่อระดบัสูงหรือ
ประกอบอาชีพที่มีความก้าวหน้ าตามความถนัด สามารถแข่งขันกับผู้อื่นได้ และช่วยเหลือตนเอง  
ในชีวิตประจ าวัน ทัง้ยังมีการคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ แก้ไขปัญหาได้ มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นคนดี และ  
มคีวามสุขในสงัคม        
       2.4 ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 
     สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากชุมชนและผู้ปกครองน้อยเกินไป ดังนั ้นควรเปิดโอกาส  
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในสถานศึกษามากขึ้น เช่น ชุมชนและผู้ปกครอง  
จะท าใหส้ถานศกึษาผลตินักเรยีนทีต่รงกบัลกัษณะความต้องการของผู้ปกครองและชุมชนไดม้ากขึน้  
    2.5 สิง่แวดล้อมภายนอกองค์การ (Environment) 
         สงัคมและชุมชนรอบๆ ให้การยอมรบัสถานศึกษาในด้านการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพและ
คุณภาพการเรียนของนักเรียนที่สร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานมาเรียน นอกจากนี้ภาวะ
เศรษฐกจิทีเ่ป็นเรื่องเกี่ยวกบัปากทอ้งและเป็นสิง่กระทบกบัการศึกษา เช่น เศรษฐกจิไม่ด ีนักเรยีนอาจไดร้บัเงินใน
การใชจ้่ายน้อยลงหรอือาจต้องหยุดเรยีน  
 

อภิปรายผล 

 1. ปัจจยัน าเขา้ (Input) 
    มีการเตรียมความพร้อมของทรพัยากรบริหารต่างๆ ส าหรบันักเรียนเรียนในโครงการหอ้งเรยีนพเิศษ 
ได้แ ก่ บุคลากร ซึ่ งก็คือครูผู้สอนและหรือครูต่างชาติที่มีความรู้  ความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์  
ในสาระวิชาที่สอน พร้อมทัง้มีการปฏิบัติตนของความเป็นครูที่ดี มีการเตรียมงบประม าณในโครงการและ 
การด าเนินกจิกรรมต่างๆ ทีจ่ าเป็นอย่างเพยีงพอ มวีสัดุ อุปกรณ์ที ่สื่อหรอืสิง่อ านวยความสะดวกในการเรยีนการ
สอนที่ทนัสมยั เพียงพอและพร้อมใช้งานอยู่เสมอ มีการคดัเลือกนักเรียนโดยการทดสอบความรู้และสมัภาษณ์                 
ทัง้ยงัมีความพร้อมในการสนับสนุนค่าใช้จ่ายของโครงการห้องเรียนพิเศษ มีหลกัสูตรมีมาตรฐานตอบโจทย์กับ
ลกัษณะเด่นของนักเรยีนและสถานการณ์ปัจจุบนั แรงจูงใจในการด าเนินงานของครูและบุคลากร คอื เป้าหมายใน
การด าเนินงาน ทศันคติ เจตคติ และลกัษณะการบริหารของผู้บริหาร รวมทัง้ความพร้อมของทรพัยากรบริหาร 
นักเรยีนทีเ่ป็นผลผลติเรยีนอย่างมีความสุข ไดร้บัความรู้อย่างเต็มที ่ ไดร้บัการพฒันาทกัษะ ความสามารถ และมี
การจดัสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรยีนรู ้ สอดคล้องกบัแนวคดิของ Norbert Wiener [6] ไดใ้หแ้นวคดิในเรื่องของ
องค์การว่า ทฤษฎีระบบขององค์การหนึ่งองค์การจะเป็นระบบจะต้องมีปัจจยัน าเขา้เป็นปัจจยัหนึ่ง สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ สุภาพ ธรีทววีฒัน์ [8] ทีพ่บว่า ดา้นปัจจยัน าเขา้ ประเดน็ทีผ่่านเกณฑ์การประเมนิ ไดแ้ก่ จุดมุ่งหมาย
ของโครงการ วิสยัทศัน์ รายวิชาตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ความพร้อมและศักยภาพของครูผู้สอน งานวิจยัของ               
ภาวณีิ วดัเมอืง [9] ทีพ่บว่า 1) ดา้นบรบิท พบว่า วตัถุประสงค์ของโครงการมคีวามสอดคล้องกบันโยบายส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน นโยบายเป้าหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียนและเหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมทางสงัคมและชุมชน 2) ด้านปัจจยัเบื้องต้น พบว่า โครงสร้างและเนื้อหารายวิชาของหลักสูตร                  
มคีวามสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของโครงการ ผูบ้รหิาร ครู สื่อ วสัดุ อุปกรณ์และอาคารสถานที ่ งบประมาณและ
เวลาเรยีนในโครงการมคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ผ่านเกณฑ์การประเมนิ 
 2. กระบวนการ (Process) 
    เป็นขัน้ตอนที่ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาร่วมกันด าเนินงานเพื่อผลประโยชน์  
แก่ผลผลติ คอื นักเรยีนในโครงการหอ้งเรยีนพเิศษ ไดแ้ก่ การวางแผน ผูบ้รหิารวางแผนงานหลกัและวางแนวทาง
ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามกรอบทีว่างไวแ้ต่สนองนโยบายของหน่วยงานต้นสงักัด 
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การจดัองค์การ เป็นการจดัโครงสรา้งตามหน้าทีห่ลกั คอื ดา้นวชิาการ ดา้นงบประมาณ ดา้นบรหิารงานบุคคล และ
ด้านบริหารงานทัว่ไป รวมถึงการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบตามความเชี่ยวชาญ ความรู้ความสามารถ                      
การอ านวยการ คอื การทีผู่บ้รหิารมวีิสยัทศัน์และภาวะผู้น า มเีทคนิควธิกีารสัง่การ การขอความร่วมมือ การสร้าง
แรงจูงใจหรอืสรา้งขวญัก าลงัใจในการท างานทีอ่ยู่ในรูปแบบลายลกัษณ์อกัษรหรอืการสัง่โดยวาจา ทัง้เป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ การควบคุมและติดตามงาน เป็นขัน้ตอนส าคญัในการประเมินผลในการควบคุมและติดตาม
คุณภาพการศึกษาและการด าเนินโครงการต่างๆ อย่างเป็นระบบ รวมทัง้การวิเคราะห์และแก้ไขขอ้บกพร่องแล้ว
น ามาปรบัปรุงการท างานในครัง้ต่อไป และการจดัการบุคลากร เป็นการคดัเลือกครูและบุคลากรทางการศึกษา 
รวมทัง้ครูต่างชาต ิทีม่ทีกัษะ ความเชีย่วชาญและประสบการณ์ในสาระวิชาทีส่อน มกีารอบรมใหค้วามรูท้ ัง้ภายใน
สถานศกึษาและศกึษาดูงานภายนอกสถานศึกษา ทัง้ยงัมกีารดูแลสวสัดกิารและผลประโยชน์ สอดคล้องกบัแนวคิด
ของ Norbert Wiener [6] ได้ให้แนวคิดในเรื่องขององค์การว่า ทฤษฎีระบบขององค์การหนึ่งองค์การจะเป็นระบบ
จะต้องมีกระบวนการ (Process) คือ POSDC ใช้แนวคิดของ Harold Koontz [7] ได้แก่ การวางแผน (planning) 
การจดัองค์กร (organizing) การจดัคนเข้าท างาน (staffing) การอ านวยการ (directing) การควบคุม (controlling) 
สอดคล้องกบังานวจิยัของอมรศกัดิ ์พุ่มสวสัดิ ์ [10] ทีพ่บว่า มกีารปฏบิตังิานตามกระบวนการบรหิาร POSDCORB 
ของ Luther Gulick and Lyndall Urwick ครบทุกด้าน คือ ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้านการจัด
บุคลากร ดา้นการอ านวยการ ดา้นการรายงาน ดา้นการประสานงาน และดา้นการงบประมาณ งานวจิยัของสวสัดิ ์
บวัค าภู [11] ที่พบว่า สภาพปัจจุบนัในการบริหารงานโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัดงันี้ 
ด้านการจดัองค์การ ด้านการวินิจฉัยสัง่การ ด้านการวางแผน และด้านการควบคุม ก ากับนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผล งานวิจยัของ สายรุ่ง ปลัง่กลาง [12] ที่พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบของกระบวนการ
บรหิารโรงเรยีนประถมศึกษา สงักดัส านักงานประถมศึกษาจงัหวดัเลย ทัง้ 5 ดา้น คอื ดา้นการวางแผน ดา้นการ
ตัดสินใจ ด้านการประสานงาน ด้านการติดต่อสื่อสารและด้านการควบคุม ก ากับ นิเทศและประเมินผลมี
ความสมัพนัธ์ในทางบวก งานวจิยัของ พทิกัษ์ อุดมชยั [13] ทีพ่บว่า คอื ดา้นการจดัองค์การ ดา้นการน า ดา้นการ
ควบคุม และด้านการวางแผน มีความสมัพนัธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขอนแก่น เขต 5 และสามารถร่วมกันพยากรณ์ได้ว่าส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูในสงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาขอนแก่น เขต 5 
 3. ผลผลติ (Output) 
    นักเรยีนในโครงการหอ้งเรยีนพิเศษมีคุณภาพและสามารถศึกษาต่อในระดบัสูง รวมทัง้มทีกัษะ ความรู้ 
ความสามารถ มคุีณธรรม จรยิธรรม มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเกินเป้าหมายทีต่ัง้ไว ้ รวมถงึมคีวามสุขในการเรียน
และการใชช้ีวติอยู่ในสถานศึกษา ผูป้กครองให้การยอมรบัและชื่นชมสถานศึกษาทีส่ามารถดูแลบุตรหลานได้เป็น
อย่างดี นักเรียนในโครงการหอ้งเรียนพเิศษระดบัประถมศึกษาสามารถอ่านออก เขยีนได้ ตามเกณฑ์ที่ตัง้ไวแ้ละ
ศกึษาต่อในระดบัสูง นักเรยีนในโครงการห้องเรยีนพิเศษระดบัมธัยมศึกษามีความพร้อมทีจ่ะศึกษาต่อในระดับสูง
และสรา้งชื่อเสยีงใหก้บัชุมชนและประเทศชาต ิสอดคล้องกบัแนวคดิของ Norbert Wiener [6] ไดใ้หแ้นวคดิในเรื่อง
ขององค์การว่า ทฤษฎีระบบขององค์การหนึ่งองค์การจะเป็นระบบ โดยมผีลผลติเป็นส่วนหนึ่งของระบบ งานวจิยั
ของ สุภาพ ธีรทวีวฒัน์ [8] ที่พบว่า ด้านผลผลิต ได้แก่ ผู้เรียนมีคุณภาพตามวตัถุประสงค์ของโครงการและมี
คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ตามที่โครงการก าหนดผ่านเกณฑ์การประเมนิทุกประเดน็ งานวจิยัของ ภาวณีิ วดัเมอืง 
[9] ทีพ่บว่า ดา้นผลผลติ พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนผ่านเกณฑ์การประเมนิ 
 4. ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 
    สถานศึกษาได้รับความร่วมมือจากชุมชนและผู้ปกครองน้อยเกินไป ดังนั ้นควรเปิดโอกาส 
ใหบุ้คคลภายนอกเขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการในสถานศึกษามากขึน้ เพื่อใหไ้ดค้วามคดิ ขอ้เสนอแนะตรง
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ตามความต้องการของบุคคลภายนอกและท าให้สถานศึกษาผลิตนักเรียนที่ตรงกับลักษณะความต้องการของ
ผู้ปกครองและชุมชน สอดคล้องกับแนวคิดของ Norbert Wiener [6] ได้ให้แนวคิดในเรื่องขององค์การว่า ทฤษฎี
ระบบขององค์การหนึ่งองค์การจะเป็นระบบ โดยมขีอ้มูลยอ้นกลบัเป็นส่วนหนึ่งของระบบ งานวจิยัของ เกวลนิ ไชย
สวสัดิแ์ละคณะ [14] ทีพ่บว่า ดา้นการบรหิารจดัการและศกัยภาพของสถานศึกษา ตวัแปรทีม่นี ้าหนักองค์ประกอบ
มากทีสุ่ดคอื ชุมชน/ผูป้กครอง ส่งเสรมิและใหก้ารสนับสนุนในการส่งบุตรหลานเขา้เรยีนในโครงการ SME ดา้นการ
มสี่วนร่วมและคุณภาพการจดัการเรยีนการสอน ตวัแปรทีม่นี ้าหนักองค์ประกอบมากทีสุ่ดคอื ผูป้กครองมสี่วนร่วม
ในการจัดการศึกษาโครงการ SME งานวิจัยของ ภาวิณี วัดเมือง [9] ที่พบว่า ด้านผลกระทบ พบว่านักเรียน
สามารถน าความรูท้ีไ่ดร้บัไปประยุกต์ใช้ในชวีติประจ าวนัได ้ผูบ้รหิาร ครูและนักเรยีน มเีครอืข่ายร่วมพฒันาอยู่ใน
ระดบัดี ผู้บริหาร ครูและนักเรียน ได้รบัเกียรติบตัรและเหรียญรางวลัอนัเป็นผลสืบเนื่องมาจากการจดัโครงการ
หลกัสูตรนี้และยงัไดร้่วมกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู้เพิม่ขึน้ ไดร้บัค ายกย่องจากหน่วยงานอื่น ชุมชนและผูป้กครอง
พงึพอใจต่อโครงการและเหน็ความส าคญัของการเรยีนภาษาองักฤษมากขึน้  
 5. สิง่แวดล้อมภายนอกองค์การ (Environment) 
    ชุมชนหรือสงัคมรอบๆ ให้การยอมรบัความมีคุณภาพของสถานศึกษาในด้านการบริหารจดัการที่มี
ประสทิธภิาพ ดา้นคุณภาพของนักเรยีน และดา้นการสร้างความพงึพอใจให้กับผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้า
มาเรียน แต่มีปัจจยัที่ไม่สามารถควบคุมได้ คือ ภาวะเศรษฐกิจที่เป็นเรื่องของปากท้อง ถ้าเศรษฐกิจไม่ดี มีการ
ว่างงานจ านวนมาก ส่งผลใหม้กีารจ่ายค่าเทอมล่าชา้ บางครอบครวัตกงานหรอืมรีายไดล้ดลง และส่งผลใหน้ักเรยีน
ต้องออกจากการเรยีนกลางคนัได ้ สอดคล้องกบัแนวคดิของ Norbert Wiener [6] ไดใ้หแ้นวคดิในเรื่องขององค์การ
ว่า ทฤษฎีระบบขององค์การหนึ่งองค์การจะเป็นระบบ โดยมสีิง่แวดล้อมภายนอกองค์การเป็นส่วนหนึ่ง ของระบบ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
1. สถานศึกษามีส่วนร่วมกับชุมชนน้อยเกินไป ดงันัน้ควรเพิ่มโครงการทีม่ีร่วมกับชุมชนใหม้ากขึ้น เช่น 

โครงการส่งเสรมิศลิปวฒันธรรม ประเพณีร่วมกบัชุมชน เป็นต้น  
2. สถานศึกษามีส่วนร่วมกับผู้ปกครองน้อยเกินไป ดังนัน้ควรเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วม  

มากขึ้น เช่น เป็นกรรมการสถานศึกษา เป็นประธานชมรม หรือตัง้ชมรมผู้ปกครอง เพื่อให้ผู้ปกครองสามารถ
ตดิตามการเรยีนของนักเรยีน และร่วมกนัเป็นทมีงานเพื่อมสี่วนร่วมในการด าเนินงานกบัสถานศึกษา   

3. สถานศึกษาควรมีการกันเงินงบประมาณของโครงการห้องเรียนพิเศษทุกปี โดยการจัดตั ้ง  
เ ป็นกองทุน การให้ทุนการศึกษาแ ก่นัก เรียนที่ข าดแคลนทุนทรัพย์แต่ เรียนดีหรือความประพฤติดี   
เพื่อใหน้ักเรยีนไดม้โีอกาสในการเขา้เรยีนโครงการหอ้งเรยีนพเิศษอย่างทัว่ถงึ 

4. ควรมีการเลือกตัง้ประธานนักเรียนของโครงการห้องเรียนพิเศษ เพื่อเป็นตัวแทนของนักเรียน  
ในการร่วมกนัมสี่วนร่วมกบัสถานศึกษาในการจดัการเรยีนการสอน  

ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
1. ควรศึกษาเรื่องอื่น เช่น ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาของห้องเรียนพิเศษ ความพึงพอใจของ

นักเรียนที่มีต่อการบริหารจัดการห้องเรียนพิเศษ ความพึงพอใจของนักเรียน ต่อสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี
การศึกษาของการบริหารจดัการห้องเรยีนพิเศษ รูปแบบการบริหารจดัการห้องเรยีนพิเศษ เพื่อเป็นประโยชน์ใน
การพฒันาคุณภาพโครงการหอ้งเรยีนพเิศษต่อไป 

2. ควรท าวจิยัเชงิปรมิาณเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการบรหิารจดัการหอ้งเรยีนพเิศษ  



 51 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

3. ควรศึกษาประชากรอื่นๆ ของโครงการห้องเรียนพิเศษ เช่น นักเรียน บุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้
ไดข้อ้มูลทีช่ดัเจนและเป็นแนวทางในการพฒันาระบบการบรหิารจดัการหอ้งเรยีนพเิศษใหด้ยีิง่ขึน้  
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บทคดัย่อ 

การวิจยัครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรยีน             
การสอนออนไลน์ เปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามความคิดเหน็ของครู จ าแนกตามวุฒิ
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน และศึกษาแนวทางการพัฒนาบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 326 คน จาก 27 โรงเรยีน โดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามตารางของ
เครจซี่ และ มอร์แกน จากนัน้น าไปสุ่มแบบแบ่งชัน้ โดยใชข้นาดโรงเรยีนเป็นชัน้ จากนัน้ท าการสุ่มอย่างง่าย ดว้ย
วิธีจบัฉลาก เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์แบบปลายเปิด 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูป โดยหาความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าท ีการทดสอบ
ความแปรปรวนแบบทางเดียว การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยราย คู่ โดยใช้วิธีของ Scheffe’ และการ
วเิคราะห์เนื้อหา  
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1. บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรยีงล าดบัจากมาก
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ไปหาน้อย ดงันี้ ดา้นการจดัหาสื่อ อุปกรณ์ และสิง่อ านวยความสะดวก รองลงมา คอื ด้านการนิเทศการสอน ดา้น
การวางแผนการจดัการเรยีนการสอน และดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา ตามล าดบั  

2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร 
เขต 2 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ส่วนครูทีส่งักัดในโรงเรียนทีม่ีขนาด
ต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการวางแผนการเรียนการสอน และด้านการ
นิเทศการสอน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

3. แนวทางในการพฒันาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารก าหนดนโยบายการบรหิารงาน ผูบ้รหิารจดัประชุมท าความเข้าใจแก่คณะครูและบุคลากร ผูบ้รหิาร
แต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการ ผูบ้รหิารจดัสรรงบประมาณและประสานความร่วมมอืไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
ขอความสนับสนุนช่วยเหลือในการปฏิบตังิานในสถานศึกษา และผูบ้รหิารด าเนินการบริหารงานแบบกลัยาณมิตร                         
ใหข้อ้เสนอแนะในเชงิบวก เพื่อสรา้งขวญัก าลงัใจแก่ครูและบุคลากร  
 

ค าส าคญั: บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษา; การจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to study and comparing the roles of school administrators in 
promoting online teaching and learning management at school under the Bangkok Secondary Education 
Service Area Office 2 classified by bachelor degree, work experiences and school sizes. And study of 
guidelines to the development the roles of school administrators in promoting online teaching and learning 
management at school under the Bangkok Secondary Education Service Area Office 2. The sampling 
group was 364 teachers under the Bangkok Secondary Education Service Area Office 2. Obtained by 
random sampling determined using Krejcie and Morgan table and using a multi-stage random sampling. 
The Tools used to collect information were questionnaires and interview by open ended. Statistical data 
were analyzed by using a computer program. The analyzed by using frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test for independent samples, one-way ANOVA and content analysis. 
The research results revealed that: 

1) The roles of school administrators, both overall and the individual issues were at high level. 
Sorted from the side with the highest average to the lowest: Planning to teaching management, The 
teaching supervision, Procurement of media, materials and facilities and Teachers and educational 
personnel’s development. 

2) The results of the teacher's opinion comparison, classified by bachelor degree and work 
experiences, both overall and the individual issues with the significant level at .05 but the opinions were 
not statistically different by. 

3) The guidelines for promoting online management have four areas as follows: Set an 
administrative policy, Hold an understanding meeting for teachers and educational personnel, Appointing 
an operation committee online teaching and learning and student aid board, Allocate budgets and 
coordinate cooperation to various departments, and Management in a friendly manner. 
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ภมิูหลงั 
สถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (Covid-19) มีผลกระทบกับภาคการศึกษาเป็นอย่าง

มาก การปิดโรงเรยีนเป็นเพยีงมาตรการหนึ่งเพื่อปรบัตวัในช่วงสถานการณ์นี้เท่านัน้ สิง่ทีต่้องเร่งพฒันา คอื การ
บริหารจดัการที่จะสามารถท าให้นักเรียนได้เรียนอย่างต่อเนื่อง ที่อาจมีการสลับไปมาระหว่างการเปิดและปิด
โรงเรยีน โดยไม่มกี าหนดระยะเวลาทีแ่น่นอน จงึควรเร่งด าเนินการพฒันารูปแบบของการศึกษาให้ก้าวทนัต่อการ
เปลี่ยนแปลงทีอ่าจเกิดอีกในอนาคต ในท านองเดยีวกนั [1] ระบบการศึกษาจ าเป็นต้องปรบัตัวสู่การเรยีนการสอน
และการสอบออนไลน์ เพื่อให้สอดคล้องกับรูปแบบการศึกษาที่มีความซับซ้อนมากขึ้นในอนาคต ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องพร้อมรบั เชื่อมโยงทฤษฎีความรู้ด้วยแนวทางใหม่ โดยมีเทคโนโลยีเป็นส่วนส าคญั บทบาทของ
ผู้บริหารจึงมีความส าคญัต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการจดัการศึกษา ขณะที่ผู้บริหารส่วนใหญ่กลบัไม่มี
ประสบการณ์ในการบริหารจดัการการสอนออนไลน์ อีกทัง้ ครูขาดการใช้สื่อดิจิทลัเพื่อจูงใจให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงมีบทบาทส าคัญในการจดัสื่ออุปกรณ์ให้แก่ครูและนักเรียนอย่างเพียงพอ 
ส่งเสรมิขวญัก าลงัใจแก่บุคลากร ตลอดจนการใหก้ารนิเทศแก่ครูอย่างสม ่าเสมอ [2] 

จากสภาพปัญหาขา้งต้น แมว้่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 จะคลี่คลาย แต่กย็ากทีร่ะบบ
การศึกษาจะเปลี่ยนกลบัสู่รูปแบบเดิม หรืออาจกล่าวได้ว่าการศึกษาก าลงัเปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคเทคโนโลยีโดย
สมบูรณ์ ดงันัน้ ผูบ้รหิารและบุคลากรที่มสี่วนเกี่ยวขอ้ง จงึมคีวามจ าเป็นทีจ่ะต้องเข้ามามีบทบาทในการขบัเคลื่อน
การศกึษารูปแบบใหม่นี้ใหเ้ป็นไปอย่างมีประสทิธภิาพสูงสุด ทัง้นี้ [3] ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-
19  สถานศกึษาต่าง ๆ จ าเป็นต้องปรบัเปลี่ยนวธิีการจดัการเรยีนรู้มาเป็นแบบออนไลน์ ปรบัเปลี่ยนกจิกรรมที่มา
เป็นแบบออนไลน์ และจดัท าแนวทางการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสงักัดส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 เพื่อใหโ้รงเรยีนใชเ้ป็นแนวทาง
ในการจดัการเรยีนการสอนอย่างมปีระสทิธภิาพ [4] 

ผู้วิจยัเห็นถึงความส าคญัของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์ และต้องการศกึษาแนวทางในการพฒันาบทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการส่งเสริมการจดัการเรียน
การสอนในรูปแบบออนไลน์ ซึ่งจะมีบทบาทในการพฒันาครู ระบบโครงสร้างการบริหารงาน ส่งเสริมศกัยภาพ
นักเรียน และก าหนดทิศทางของสถานศึกษา ผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรส าคญัในด้านการจดัการศึกษาให้มีคุณภาพ 
ผูว้จิยัจงึไดศ้กึษาบทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ ของโรงเรยีนใน
สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 เพื่อน าไปใชเ้ป็นแนวทางการพฒันาการ
บรหิารสถานศกึษาส าหรบัการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ต่อไป 
 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 
1) บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ผู้วิจยัใช้แนวคิดและงานวิจยัของ ธีระ รุญเจริญ [5] สิรินภา 
จ งท ามา  [ 6] สุ รีพ ร  แ ก้ ว โพธิ  ์ [ 7] Gorton [8] Gunningham and Cordeiro [9 Peterson [10] Mintzberg [11] 
Noraini, Bakare, & Sharifah [12] และ Zincirli [13] สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัได้ 4 ด้าน ได้แก่  ด้านการ
วางแผนการจดัการเรียนการสอน ด้านการนิเทศการสอน ด้านการจดัหาสื่อ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก 
และ 4) ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา และได้น าตัวแปรด้านวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ท างานของครู และขนาดโรงเรยีนมาเปรยีบเทยีบ 
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2) วุฒิการศึกษา ผู้วิจ ัยใช้ผลวิจัยของ อุไรลักษณ์ วิบูลย์ธนมาศ [ 14] เรื่อง บทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั ในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า ผลการ เปรียบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษา ในการ
ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคญั จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ ผลวิจัยของ ชุติมาพร เชาวน์ไว [15] เรื่อง บทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา สงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จงัหวดั
ปทุมธานี พบว่า ครูทีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อบทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการบรหิารแหล่ง
เรยีนรูภ้ายในสถานศกึษา สงักดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ จงัหวดัปทุมธานี โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 

3) ประสบการณ์ ผู้วิจ ัยใช้ผลวิจัยของ อุไรลักษณ์ วิบูลย์ธนมาศ [ 14] เรื่อง บทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั ในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า ผลการ เปรียบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษา ในการ
ส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคญั จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและราย
ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ ผลวิจยัของ ปิยะวรรณ สายเพ็ชร [16] เรื่อง 
บทบาทผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรยีน สงักดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดันนทบุรี พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนใน
การส่งเสรมิการเรยีนการสอนของครู ในโรงเรยีนองค์การบรหิารส่วนจงัหวดันนทบุร ีแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 

4) ขนาดโรงเรยีน ผูว้จิยัใชผ้ลวจิยัของ สุภาพร ศรสีุระ [17] เรื่อง บทบาทผูบ้รหิารในการส่งเสรมิการจดั             
การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั ของโรงเรียนประถมศึกษา สงักัดส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
พบว่า เมื่อเปรียบเทียบบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญัของ
โรงเรียนประถมศึกษา จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 นอกจากนี้ ผลวิจยัของ กชพรพรรณ สุทธิหิรญัพงศ์ [18] เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครู และบุคลากรทางการศึกษา เขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต้             
4 อ าเภอของจงัหวดั พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาต่อแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครู และบุคลากร
ทางการศกึษาของทีม่ขีนาดโรงเรยีนแตกต่างกนั มค่ีาต่างกนัทัง้โดยรวมและรายด้านทุกด้าน อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .001 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาบทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์  
 2. เพื่อเปรยีบเทยีบบทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามความคิดเหน็ของครู จ าแนกตามวุฒิ
การศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรยีน 
 3. เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรยีนการ
สอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  
 

สมมติฐานของการวิจยั 
 1. ครูทีม่วีุฒกิารศึกษาต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ
จดัการเรียนการสอนออนไลน์ สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 แตกต่าง
กนั 
 2. ครูทีม่ปีระสบการณ์ในการท างานต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อบทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาในการ
ส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
แตกต่างกนั 
 3. ครูที่ท างานในโรงเรียนขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
แตกต่างกนั 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

กลุ่มตัวอย่างส าหรบัการวิจยั คือ ครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร 
เขต 2 จ านวน 326 คน จาก 27 โรงเรยีน ตามตารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของเครจซี่ และ มอร์แกน (Krejcie 
and Morgan. 1970: 608) จากนัน้ท าการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified random sampling) โดยใชข้นาดโรงเรยีนเป็น
ชัน้ (Strata) จากนัน้ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีจบัฉลาก เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็
รวบรวมข้อมูลครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จ านวน 40 ข้อ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) มี 5 ระดบั ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert. 1967: 90-95) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า
ความเทีย่งตรงอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม มค่ีาเท่ากบั .96 และแบบสมัภาษณ์ 
(Interview) แบบปลายเปิด (Open Ended) โดยผู้วิจยัได้น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์และ
ความถูกต้องของเครื่องมือ เพื่อให้ได้ขอ้มูลเชิงลกึที่ครอบคลุมหลกัการ และมีคุณภาพตรงกับวตัถุประสงค์ในการ
ศึกษาวิจยัมากที่สุด โดยสมัภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติทีใ่ช้ 
คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว การทดสอบความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใชว้ธิขีอง Scheffe’ และการวเิคราะห์เนื้อหา 
 

ผลการวิจยั 
ตอนท่ี 1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา กรงุเทพมหานคร เขต 2   
ตารางท่ี 1 บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  โดยรวม 
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บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

ระดบัการปฏิบติังาน 

X̅ S.D. ระดบั 
1. ด้านการวางแผนการจดัการเรยีนการสอน 
2. ด้านการนิเทศการสอน 
3. ด้านการจดัหาสื่อ อุปกรณ์ และสิง่อ านวยความสะดวก 
4. ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.45 
4.48 
4.49 
4.41 

0.62 
0.54 
0.79 
0.70 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.46 0.66 มาก 
 

จากตารางที ่ 1 พบว่า บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  โดยรวม อยู่ในระดบัมาก  
 

ตอนท่ี 2 เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 
 

ตารางท่ี 2 เปรยีบเทยีบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ จ าแนก
ตามวุฒกิารศกึษา 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการ
เรียนการสอนออนไลน์ 

ปริญญาตร ี
n = 167  

สูงกว่าปริญญาตร ี
n = 159 t p 

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1.  ด้านการวางแผนการจดัการเรยีนการสอน 4.35 0.67 4.56 0.54 3.139* .002 
2.  ด้านการนิเทศการสอน 
3.  ด้านการจดัหาสื่อ อปุกรณ์ และสิง่อ านวยความสะดวก 
4.  ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.29 
4.31 
4.30 

0.52 
0.96 
0.87 

4.68 
4.68 
4.53 

0.43 
0.47 
0.43 

6.974* 
4.480* 
3.058* 

.001 

.001 

.002 
รวม 4.31 0.65 4.61 0.39 4.969* .001 

จากตารางที ่ 2 พบว่า ครูทีม่วีุฒกิารศึกษาต่างกัน มคีวามคิดเหน็ต่อบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาใน
การส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 
.05 
 

ตารางท่ี 3 เปรยีบเทยีบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการท างาน 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการ
เรียนการสอนออนไลน์ 

ต า่กว่า 10 ปี 
n = 191  

ตัง้แต่ 10 ปีข้ีนไป 
n = 135 t p 

X̅ S.D. X̅ S.D. 
1.  ด้านการวางแผนการจดัการเรยีนการสอน 4.61 0.53 4.23 0.67 5.546* .001 
2.  ด้านการนิเทศการสอน 
3.  ด้านการจดัหาสื่อ อปุกรณ์ และสิง่อ านวยความสะดวก 
4.  ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการศกึษา 

4.56 
4.70 
4.61 

0.54 
0.58 
0.55 

4.37 
4.19 
4.13 

0.52 
0.93 
0.79 

3.225* 
5.611* 
6.096* 

.001 

.001 

.001 
รวม 4.62 0.45 4.23 0.64 6.088* .001 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บรหิาร
สถานศกึษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 
 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1.  ด้านการวางแผนการจดัการเรยีน 
การสอน 

ระหว่างกลุ่ม 2 3.990 1.995 5.359 .005 
ภายในกลุ่ม 323 120.237 0.372   

รวม 325 124.227    

2. ด้านการนิเทศการสอน 
ระหว่างกลุ่ม 2 2.378 1.189 4.175 .016 
ภายในกลุ่ม 323 91.982 0.285   

รวม 325 94.360    

3.  ด้านการจดัหาสื่อ อปุกรณ์ และสิง่อ านวย
ความสะดวก 

ระหว่างกลุ่ม 2 0.468 0.234 0.378 .685 
ภายในกลุ่ม 323 199.847 0.619   

รวม 325 200.315    

4.  ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา 

ระหว่างกลุ่ม 2 2.614 1.307 2.683 .070 
ภายในกลุ่ม 323 157.319 0.487   

รวม 325 159.933    

รวม 
ระหว่างกลุ่ม 2 1.922 0.961 2.968 .053 
ภายในกลุ่ม 323 104.592 0.324   

รวม 325 106.514    
 

จากตารางที ่4 พบว่า ครูทีส่งักดัในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั โดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่เมื่อพจิารณาราย
ดา้น พบว่า ดา้นการวางแผนการเรยีนการสอน และดา้นการนิเทศการสอน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05   
 

ตอนท่ี 3 แนวทางการพฒันาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน์ สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา กรงุเทพมหานคร เขต 2   
ผลการจากวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ปรากฎดงันี้ 

1. การวางแผนการจดัการเรียนการสอน สามารถสรุปเป็นประเดน็ส าคญั ดงันี้ 
1.1 ส ารวจความพรอ้มของนักเรยีน ผูป้กครอง ครูและบุคลากร  
1.2 ประชุมงานหลกัสูตรสถานศกึษา และงานวดัผลและประเมนิผล เพื่อก าหนดนโยบายเป็นแนวทางการ

จดัการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสม  
1.3 จดัประชุมท าความเขา้ใจแก่คณะครูและบุคลากร  
1.4 แต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ และดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 
1.5 จดัประชุมผูป้กครองออนไลน์ 
2. การนิเทศการสอน สามารถสรุปเป็นประเดน็ส าคญั ดงันี้ 
2.1 ประชุมวางแผนคณะกรรมการวชิาการ  
2.2 จดัประชุมท าความเขา้ใจแก่คณะครู  
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2.3 ด าเนินการนิเทศการสอนออนไลน์แบบกลัยาณมติร  
3. การจดัหาสื่อ อุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก สามารถสรุปเป็นประเดน็ส าคญั ดงันี้ 
3.1 ส ารวจความพรอ้มดา้นอุปกรณ์และอนิเทอร์เน็ตของนักเรยีนและครู  
3.2 จดัสรรงบประมาณในการจดัหาสื่อ อุปกรณ์ และสิง่อ านวยความสะดวก  
3.3 ประสานความร่วมมอืไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อขอความสนับสนุน 
3.4 จดัหาสื่อ อุปกรณ์ และสิง่อ านวยความสะดวก ตามความจ าเป็นของครู  
4. การพฒันาครแูละบุคลากรทางการศึกษา สามารถสรุปเป็นประเดน็ส าคญั ดงันี้ 
4.1 จดัอบรมโดยผูเ้ชีย่วชาญในดา้นต่าง ๆ ตามความสนใจของครูและบุคลากร  
4.2 จดัประชุมครูเพื่อรบัฟังปัญหาและร่วมหาทางแก้ปัญหาดว้ยความเอาใจใส่ 
4.3 ส่งเสรมิดา้นขวญัก าลงัใจแก่คณะครู  
4.4 จดัประกวดการจดัท าสื่อและอุปกรณ์ทีท่นัสมยั เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

 

สรปุผลการวิจยั 
1. บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  
2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหาร

สถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ส่วนครูทีส่งักัดใน
โรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั โดยรวมไม่แตกต่างกนั  

3. แนวทางในการพฒันาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 
ได้แก่ ผู้บริหารก าหนดนโยบายการ ผู้บริหารจดัประชุมท าความเข้าใจแก่คณะครูและบุคลากร ผู้บริหารแต่งตัง้
คณะกรรมการด าเนินการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์และดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน ผูบ้รหิารจดัสรรงบประมาณและ
ประสานความร่วมมอืไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ และผูบ้รหิารด าเนินการบรหิารงานแบบกลัยาณมติร  
 

อภิปรายผล 
1. บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ทัง้หมดอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงันี้ ด้านการจดัหาสื่อ อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความ
สะดวก รองลงมา คอื ดา้นการนิเทศการสอน ดา้นการวางแผนการจดัการเรยีนการสอน และดา้นการพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศกึษา ตามล าดบั   

ด้านจดัหาสื่อ อุปกรณ์ และส่ิงอ านวยความสะดวก มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด อาจเป็นเพราะ จดัการเรยีนการ
สอนออนไลน์นัน้ครูและนักเรยีนต้องความพรอ้มในดา้นอุปกรณ์และอนิเทอร์เน็ต เพื่อใหป้ระสทิธภิาพเทยีบเท่าการ
เรยีนในหอ้งเรยีน ครูจ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น แทบ็เลต็ คอมพวิเตอร์ โทรศพัท์ กล้อง เป็นต้น สอดคล้อง
กบัแนวคดิของ สุรพีร แก้วโพธิ ์[7] กล่าวถงึ บทบาทผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสรมิการจดักระบวนการเรียนรู้
ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคญัในสถานศึกษาสงักัดอาชีวศึกษา ควรมีการจดัท าแผนงานในการจดัหาวสัดุ สื่อ อุปกรณ์
เพื่อใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรูท้ี่เหมาะสม นอกจากนี้ นอไรนิ, บาคาเร, และชารฟิาห์ [12] กล่าวถงึ บทบาทของผูบ้ริหาร
ในการส่งเสรมิการจดัการศกึษาทีส่ าคญั ไดแ้ก่ การจดัสิง่อ านวยความสะดวก ทัง้ดา้นสื่อและอุปกรณ์   
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ด้านการนิเทศการสอน อาจเป็นเพราะ การตรวจสอบคุณภาพการจดัการเรียนการสอนเป็นส่วนส าคญั
ในการพัฒนาการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ครูจ ัดการเรียนการสอนอย่างมี
ประสทิธภิาพ และใหค้ าปรกึษาหรอืข้อแนะน าแก่ครู อนัจะน าไปสู่การสนับสนุน ช่วยเหลอื ร่วมกนัแก้ปัญหาต่อไป 
สอดคล้องกบัแนวคิดของ วอลแลค, วลิโคซอน, และแซทเชอร์ [19] กล่าวถงึ การนิเทศก่อใหเ้กิดประโยชน์ในด้าน
ประสทิธผิลและประสทิธภิาพ ผูเ้ขา้ร่วมการนิเทศมคีวามเหน็ว่าการนิเทศเป็นวธิทีีย่อดเยีย่มในการแก้ไขปัญหาต่าง 
ๆ เป็นการไดม้าซึ่งขอ้สรุปทีล่งตวัร่วมกนั ไดข้อ้แนะน าทีส่ าคญัต่องานดา้นการสอน อนัจะน าไปสู่กุญแจแห่งความ 
ส าเรจ็ นอกจากนี้ ซนิเซอร์ล ี [13] กล่าวถงึ ผูบ้รหิารควรมีบทบาทส าคญัในการเป็นพีเ่ลี้ยง ใหค้ าปรกึษา ตลอดจน
การนิเทศการจดัการเรยีนการสอนแก่ครู   

ด้านการวางแผนการจดัการเรียนการสอน อาจเป็นเพราะ หากผู้บริหารมีการก าหนดนโยบายการ
จดัการเรียนการสอนอย่างชดัเจน สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ เมื่อครูเข้าใจแนวทางการจดั 
การเรยีนการสอนและการวดัและประเมินผลทีช่ดัเจน จะท าใหค้รูไม่สบัสนในการปฏิบตังิาน สามารถจดัการเรียน
การสอนไดอ้ย่างเหมาะสม เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั และเกดิประสทิธภิาพสูงสุดต่อนักเรยีน สอดคล้องกบัแนวคิด
ของ ซินเซอร์ลี [13] กล่าวถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพ โดยเน้นการวางแผนการสอนที่เป็นระบบชดัเจน นอกจากนี้ สุรพีร แก้วโพธิ ์ [7] กล่าวถงึ ผูบ้รหิารควรมี
บทบาทในการก าหนดโครงสรา้งหน้าที ่ ความรบัผดิชอบที่ชดัเจนในการประเมนิ จดัท าคู่มอืในการประเมนิผลการ
เรยีนการสอน และมเีครื่องมอืวดัทีห่ลากหลาย   

ด้านการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา อาจเป็นเพราะ การที่ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีการ
พฒันาทกัษะทัง้ด้านเทคนิคการสอนและเทคโนโลย ี จะช่วยเพิม่ศกัยภาพของครูใหจ้ดัการเรยีนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ หากน ามาประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมจะช่วยให้การจัดการเรียนการสอนมีรูปแบบที่หลากหลาย 
น่าสนใจยิง่ขึน้ สอดคล้องกบัแนวคดิของ นอไรนิ, บาคาเร, และชารฟิาห์ [12] กล่าวถงึ บทบาทของผูบ้รหิารในการ
ส่งเสริมการจัดการศึกษาที่ส าคัญ ได้แก่ การพัฒนาครูด้านการใช้นวัตกรรมและเ ทคโนโลยีอย่างต่อเนื่ อง                 
การพฒันาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ทีด่ีแก่ครู ตลอดจนการส่งเสริมความก้าวหน้าใหแ้ก่ครู ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวิจัยของ ยุวดี นามนิล [20] ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของผู้บริหารต่อการบริหารงานบุคลากรยุคดิจิทลัของ
สถานศึกษาในอ าเภอบางบัวทอง สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 ผลวิจยัพบว่า 
ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารงานบุคลากรยุคดิจทิลัของสถานศึกษา โดยรวมและ
รายดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นทีม่ค่ีาเฉลี่ยมากทีสุ่ด คอื ดา้นกลยุทธ์การรกัษาและพฒันาบุคลากร 

2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการ
จดัการเรียนการสอนออนไลน์ สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะ การมีวุฒิการศึกษาที่สูงกว่า
ปริญญาตรี ท าให้ครูมีความรู้ในด้านต่าง ๆ มากขึ้น อีกทัง้ในปัจจุบนั ครูมกัศึกษาต่อระดับปริญญาโทในสาขา
บริหารการศึกษา ท าให้มีความรู้เกี่ยวกับการบริหารเป็นอย่างดี ท าให้ครูกลุ่มนี้มีความคิดเห็นต่อบทบาทของ
ผู้บริหารเป็นค่าเฉลี่ยรวมที่มากกว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีในทุกด้าน สอดคล้องกับงานวิจยัของ               
อุไรลกัษณ์ วบูิลย์ธนมาศ [14] ไดเ้ปรยีบเทยีบบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรยีนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 

3. ครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะ ครูทีม่ปีระสบการณ์ใน
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การท างานต ่ากว่า 10 ปี มีความคาดหวงัว่าผู้บริหารควรมีบทบาทในแต่ละด้านมากที่สุด ซึ่งแตกต่างจากครูที่มี
ประสบการณ์ในการท างานตัง้แต่ 10 ปีขึ้นไป อาจรบัทราบปัญหาหรือข้อจ ากัดต่าง ๆ มากกว่า ซึ่งท าให้มีความ
คาดหวงัต่อบทบาทของผูบ้รหิารลดลง สอดคล้องกบังานวจิยัของ สุรพงศ์ อึ๊งโพธิ ์[21] ไดเ้ปรยีบเทยีบบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญัของสถานศึกษา สงักัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ราชบุรี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า โดยรวมและราย
ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ ปิยะวรรณ สายเพ็ชร [16] ได้เปรียบเทียบ
บทบาทผูบ้รหิารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนของครูในโรงเรยีน สงักดัองค์การบริหารส่วน
จงัหวดั จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 

4. ครูที่สังกัดในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า                 
ดา้นการ วางแผนการเรียนการสอน และดา้นการนิเทศการสอน แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 
โดยรวมไม่แตกต่าง อาจเป็นเพราะ เนื่องจากกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายการปฏิบัติงานในช่วงการเรียน                
การสอนออนไลน์ที่ชดัเจน มีการจดัท าเป็นคู่มือ แนวทาง ให้ครูปฏิบตัิ จึงท าให้โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
พิจารณารายด้าน ในด้านการวางแผนการจดัการเรียนการสอน และด้านการนิเทศการสอน พบว่า แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเนื่องมาจาก ขนาดโรงเรียนส่งผลต่อรูปแบบการบริหารงานของ
สถานศึกษา โรงเรียนขนาดเล็กและกลาง ผู้บริหารและครูมีความใกล้ชิดกัน สามารถแลกเปลี่ยนความคิดและ
ปัญหาได้สะดวก ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่จะมรีะบบการบริหารงานทีช่ดัเจนเป็นระบบมากกว่า ในขณะที่โรงเรยีน
ขนาดใหญ่ครูและผู้บริหารมีการบริหารที่เป็นล าดบัขัน้มากขึ้น เนื่องจากมีจ านวนครูมาก ท าให้การประสานงาน
ระหว่างครูและผูบ้รหิารมขีอ้จ ากัด เพราะผูบ้รหิารไม่สามารถพูดคุยท าความเขา้ใจกับครูเป็นรายบุคคลได ้ส่งผลให้
ความคดิเหน็ของครูที่มขีนาดโรงเรยีนแตกต่างกนั มคีวามแตกต่างกนัในดา้นงานวิชาการ ทัง้ดา้นการวางแผนการ
จดัการเรียนการสอน และด้านการนิเทศการสอน สอดคล้องกับแนวคิดของ สมิธ, เคราส, และแอทคินสนั [22] 
กล่าวถงึ งานวชิาการนัน้มคีวามส าคญัเป็นอนัดบัหนึ่ง ถอืเป็นหวัใจของการบรหิารการศึกษา เนื่องจากจุดมุ่งหมาย
ของสถานศึกษา คือ การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ อาจกล่าวได้ว่า  ประสิทธิภาพของโรงเรียนขึ้นอยู่กับงาน
วชิาการ นอกจากนี้ งานวจิยัของ วราภรณ์ อรยิธนพล [23] พบว่า ผลการเปรยีบเทยีบการบรหิารงานวชิาการของ
โรงเรยีนเอกชนในจงัหวดันครราชสมีา ระหว่างโรงเรยีนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

5. แนวทางการพัฒนาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 
ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารก าหนดนโยบายการบรหิารงาน เพื่อส่งเสรมิใหก้ารจดัการเรยีนการสอนออนไลน์เกิดประสทิธิภาพ
สูงสุด ผู้บริหารจดัประชุมท าความเข้าใจแก่คณะครูและบุคลากร ท าความเข้าใจและเตรียมความพร้อมในการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ ผู้บริหารแต่งตัง้คณะกรรมการด าเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และ
คณะกรรมการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน เพื่อส ารวจความพรอ้มและความต้องการจ าเป็นของนักเรยีนและครู ผูบ้รหิาร
จัดสรรงบประมาณและประสานความร่วมมือไปยังหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อขอความสนับสนุนช่วยเหลือในการ
ปฏิบตัิงานในสถานศึกษา และผู้บริหารด าเนินการบริหารงานแบบกัลยาณมิตร ให้ข้อเสนอแนะในเชิงบวก เพื่อ
สรา้งขวญัก าลงัใจแก่ครูและบุคลากร  

ผูว้จิยัสามารถอภปิรายผลแนวทางการพฒันาบทบาทผูบ้รหิารสถานศกึษาในการส่งเสรมิการจดัการเรียน            
การสอนออนไลน์ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 ดงันี้ 

ผู้บริหารก าหนดนโยบายการบริหารงาน  ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ ผูบ้รหิารมบีทบาทส าคญัในการ
ขบัเคลื่อนสถานศึกษา เพื่อให้เกิดกระบวนการด าเนินงานที่เป็นระบบ ส่งผลให้ผลการปฏิบตัิงานมีประสิทธภิาพ
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และเกิดประสิทธิผลสูงสุด ทัง้ด้านการบริหารวิชาการ การพฒันาทกัษะที่จ าเป็นของครูและบุคลากร การจดัสรร
งบประมาณ และพฒันาสภาพแวดล้อมใหเ้อื้อต่อการเรยีนรู้ สอดคล้องกับแนวคิดของ พงษ์อิสรา ประหยดัทรพัย์ 
[24] กล่าวถงึ การบรหิารงานในโรงเรยีน จะประสบผลส าเรจ็ลุล่วงไปได้ด้วยดนีัน้ขึน้อยู่กับตัวผู้บรหิาร เพราะเป็น
คนก าหนดทศิทางของการบรหิารงานต่าง ๆ โดยการก าหนดนโยบายทีช่ดัเจนจะน าไปสู่การบรรลุวตัถุประสงค์ของ
องค์กร สอดคล้องกับงานวิจยัของ สุรีพร แก้วโพธิ ์ [7] กล่าวถึง ผู้บริหารต้องวางแผนเพื่อก าหนดนโยบายการ
บริหารงานวิชาการ และก าหนดวิธดี าเนินงาน ทัง้ในด้านหลกัสูตรและการเรียนการสอน และด้านบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อม 

ผู้บริหารจดัสรรงบประมาณและประสานความร่วมมือไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเป็น
เพราะ ผูบ้รหิารเป็นผูม้อี านาจตดัสนิใจในการบรหิารงบประมาณเพื่อใช้ด าเนินงานในส่วนต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
ต้องอาศยังบประมาณในการขบัเคลื่อน รวมถึงการประสานความร่วมมือไปยงัหน่วยงานภายนอก เพื่อขอความ
สนับสนุนช่วยเหลือ โดยเฉพาะอย่างยิง่ การจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ ซึ่งทัง้สื่อ อุปกรณ์ และสิง่อ านวยความ
สะดวก อาทิ อุปกรณ์เทคโนโลยี ระบบอินเทอร์เน็ต ล้วนต้องอาศยัความช่วยเหลอืด้านงบประมาณของโรงเรียนใน
การปฏบิตังิานทัง้สิ้น สอดคล้องกบังานวจิยัของ สุเมธ จนัทร์เจอืจุน [25] ไดศ้กึษาเรื่อง คุณลกัษณะของผู้บรหิารกับ
การบรหิารงบประมาณสถานศึกษา สงักดัเทศบาลในภูมิภาคตะวนัตก ผลวจิยัพบว่า คุณลกัษณะของผู้บรหิารกับ
การบรหิารงบประมาณสถานศึกษา มคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ในขณะเดยีวกนั พงษ์
อสิรา ประหยดัทรพัย์ [24] กล่าวถงึ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมีการประสานงานและสรา้งความ สมัพนัธ์อนัดกีบัทุก
ฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้งทัง้ในและนอกโรงเรยีน เพื่อสรา้งเครอืข่ายผูส้นับสนุนทรพัยากรงบประมาณและทรพัยากรบุคคล  

ผู้บริหารด าเนินการบริหารงานแบบกลัยาณมิตร ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารเป็นบุคคลทีม่ี
อิทธิต่อบุคลากรในองค์กร หากผู้บริหารสร้างบรรยากาศและทศันคตทิี่ดีในการท างาน ย่อมท าให้ครูและบุคลากร
ปฏิบัติงานด้วยความตัง้ใจและมีความสุข การบริหารงานแบบกัลยาณมิตรจึงเป็นเคล็ดลบัอย่างหนึ่ งของการ
ปฏิบตัิงานภายใต้สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งอาจสร้างแรงกดดนัรวมถึงส่งผลต่อสุขภาพ
กายและสุขภาพใจของครูและบุคลากร สอดคล้องกบัแนวคดิของ จอมพงศ์ มงคลวนิช [26] กล่าวถงึ ผูบ้รหิารมกีาร
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เน้นบรรยากาศแบบประชาธิปไตย สร้างขวญัและก าลงัใจ ท าให้เกิดความเชื่อมัน่และ
ภาคภูมิใจในความสามารถของตน ซึ่งจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาต่อไป อีกทัง้ ฮาลาและอะมีรา [2] 
กล่าวถึง ผู้บริหารมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมขวญัก าลงัใจแก่บุคลากร โดยการบริหารงานแบบเป็นมิตร สร้าง
บรรยากาศการท างานทีไ่ม่กดดนั และสรา้งทศันคตทิีด่ตี่อการท างานของครู 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าผลการวิจยัเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสรมิ

การจดัการเรียนการสอนออนไลน์มาเป็นข้อมูล เพื่อพฒันางานและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. สถานศกึษาหรอืหน่วยงานอื่น สามารถน าผลการวจิยัเกี่ยวกับบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาในการ
ส่งเสรมิการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ไปใชใ้นการบรหิารงาน ในพืน้ทีท่ีม่ขีอ้จ ากดัในการเดนิทาง อาท ิโรงเรยีน
ใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้ เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ควรมีการวิจ ัยเชิงคุณภาพ ร่ วมกันถอดบทเรียนจากการด าเนินงานในสถานการณ์ที่มีความ

เปลี่ยนแปลงไปจากรูปแบบเดมิ เพื่อพฒันาแนวทางในการจดัการเรยีนการสอนในสถานการณ์อื่น ๆ 
2. ควรศึกษาความต้องการและความคิดเห็นของนักเรียนและผู้ปกครองต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  
ของโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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ปัญหาความไม่เสมอภาคระหว่างบทบญัญติักฎหมายเก่ียวกบักระบวนการการ
อุทธรณ์ของข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษากบัข้าราชการพลเรือน 
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บทคดัย่อ 

 การศึกษาปัญหาความไม่เสมอภาคระหว่างบทบญัญัติกฎหมายเกี่ยวกบักระบวนการการ
อุทธรณ์ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากบัข้าราชการพลเรอืน พบว่า ข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษามีฐานะเป็นข้าราชการพลเรือนเช่นเดียวกับข้าราชการพลเรือน แต่
กระบวนการการอุทธรณ์ตามทีบ่ญัญตัใินพระราชบญัญัตริะเบยีบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ.2547 แตกต่างกับกระบวนการการอุทธรณ์ตามที่บัญญัติในพระราชบัญญัติระเบียบ
ขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 กล่าวคอื ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาผู้อุทธรณ์ทีไ่ม่เห็น
ด้วยกบัค าวนิิจฉัยอุทธรณ์ของคณะกรรมการอุทธรณ์ใหฟ้้องคดต่ีอศาลปกครองชัน้ต้น แตกต่างกบั
ข้าราชการพลเรอืนผู้อุทธรณ์ที่ไม่เห็นด้วยกับค าวินิจฉัยอุทธรณ์ของคณะกรรมการพิทกัษ์ระบบ
คุณธรรมใหฟ้้องคดต่ีอศาลปกครองสูงสดุโดยไม่ต้องฟ้องต่อศาลปกครองชัน้ต้น ในบทความนี้ผูเ้ขยีน
น าเสนอกระทรวงศกึษาธิการเพื่อพจิารณาแก้ไขเพิม่เติมพระราชบญัญตัิระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ในส่วนที่เกี่ยวกบักระบวนการการอุทธรณ์โดยควรบญัญัตใิหม้ี
คณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรมขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาเป็นผูพ้จิารณาวนิิจฉัย
อุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และให้ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษาทีไ่ม่เหน็ดว้ยกบัค าวนิิจฉัยของคณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรมของข้าราชการครู
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และบุคลากรทางการศกึษาฟ้องคดต่ีอศาลปกครองสูงสุดไดเ้ช่นเดยีวกบัผูอุ้ทธรณ์ทีเ่ป็นข้าราชการ
พลเรอืน 
 

ค าส าคญั: คณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรมขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา คดอุีทธรณ์
ใหฟ้้องต่อศาลปกครองสูงสุด 
 

Abstract 
A study on the problem of inequality between the legal provisions relating to the 

appeal process of government teachers and education personnel and civil servants found 
that both government teachers and education personnel were in the same status as civil 
servants. However, the appeal process provided in the Government Teacher and Educational 
Personnel Regulation Act B.E. 2547 differs from the appeal process provided in the Civil 
Service Regulation Act B.E.2551. That is, government teachers and education personnel who 
appealed against the ruling of the Appeal Committee to file a lawsuit in the Administrative 
Court of First Instance. This is different from the civil servant appellant who disagrees with 
the order of the Moral System Protection Board to file a lawsuit with the Supreme 
Administrative Court without having to file a lawsuit to the Administrative Court of First 
Instance. In this article, the author presents to the Ministry of Education to consider amending 
the Government Teacher and Educational Personnel Act B.E. 2547 to consider and decide 
on an appeal against the order punishing government teachers and education personnel. The 
Ministry should allow government teachers and education personnel who disagree with the 
Commission on Moral System Protection of Government Teachers and Education Personnel 
to file a lawsuit with the Supreme Administrative Court and civil servant appellants. 
 

Keywords: Moral System Protection Committee for Government Teachers and Educational 
Personnel, The appeal case is to be filed with the Supreme Administrative Court, Appeal 
case to the Supreme Administrative Court 
 

บทน า 
 ภายหลงัจากมกีารประกาศใช้พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ.2547 ก็เกิดปัญหาในประเด็นกระบวนการการอุทธรณ์ที่ไม่ได้มาตรฐานเดียวกนักบั
กระบวนการการอุทธรณ์ทีก่ าหนดไวใ้นพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 [5] จงึ
เป็นที่มาของบทความนี้ทีมุ่่งจะศกึษาและวเิคราะหป์ระเด็นปัญหาของกระบวนการการอุทธรณ์ของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาทีถู่กลงโทษทางวนิัยทุกกรณีหรอืถูกสัง่ใหอ้อกจากราชการ
ในบางกรณีใหม้คีวามคล่องตวั รวดเรว็ เป็นธรรม และมคีวามเสมอภาค กบักระบวนการการอุทธรณ์
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ของขา้ราชการพลเรอืนโดยมคีวามมุ่งทีจ่ะใหม้กีารแก้ไขเพิม่เตมิกฎหมายเกี่ยวกบักระบวนการการ
อุทธรณ์ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามที่บญัญัติไว้ในพระราชบญัญัติระเบียบ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทาง การศกึษา พ.ศ.2547 (Ministry of Education, 2004) ใหไ้ดม้าตรฐาน
เดียวกนักบัองค์กรกลางบรหิารงานบุคคลของข้าราชการพลเรือนซึ่งบญัญัติไว้ในพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 ทัง้นี้เพื่อให้เกิดความคล่องตวั เป็นธรรม และมคีวามเสมอ
ภาคระหว่างข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษากบัข้าราชการพลเรอืน ซึ่งเป็นข้าราชการพล
เรอืนดว้ยกนั ดงันัน้ผูบ้รหิารกระทรวงศกึษาธกิารจะต้องค านึงถงึความเสมอภาคระหว่างข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศกึษากบัข้าราชการพลเรอืนในทุกด้าน ซึ่งในบทความนี้ผูเ้ขยีนจะเน้นความ
เสมอภาคของกระบวนการการอุทธรณ์เพื่อใหม้กีารแก้ไขเพิม่เตมิกฎหมายว่าดว้ยระเบยีบขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการการอุทธรณ์ของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษาใหม้มีาตรฐานเดยีวกบักระบวนการการอุทธรณ์ของขา้ราชการพลเรอืน 
 

ความส าคญัของปัญหากระบวนการการอุทธรณ์ 
 เนื่องจากพระราชบญัญตัริะเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ. 2547 ไดม้ี
การประกาศใช้บังคับ เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2547 การบัญญัติกฎหมายในหมวด 9 ว่าด้วย
กระบวนการการอุทธรณ์ในพระราชบญัญตัิระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.
2547 บัญญัติโดยอาศัยแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการการอุทธรณ์ที่บัญญัติไว้ในพระราชบญัญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรอืนทีย่กเลิกไปแล้ว แต่ภายหลงัเมื่อมกีารประกาศใชบ้งัคบัพระราชบญัญตัิ
ระเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 พบว่า ไดบ้ญัญตัใิหม้ ี“คณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรม” 
หรอื “ก.พ.ค.” ขึ้นใหม่เป็นอีกองค์กรหนึ่งแยกต่างหากจากคณะกรรมการข้าราชการพลเรอืนหรือ 
ก.พ. ตามมาตรา 24 ก.พ.ค. ประกอบด้วยกรรมการ จ านวน 7 คน ซึ่งทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ 
แต่งตัง้ตามมาตรา 26 ให้มคีณะกรรมการคดัเลือกกรรมการ ก.พ.ค. ประกอบด้วย ประธานศาล
ปกครองสูงสุดเป็นประธาน รองประธานศาลฎีกาทีไ่ดร้บัการมอบหมายจากประธานศาลฎกีาหนึ่งคน 
กรรมการ ก.พ. ผูท้รงคุณวุฒหินึ่งคนซึ่งไดร้บัเลอืกโดย ก.พ. และเลขาธกิาร ก.พ. เป็นกรรมการและ
เลขานุการ ใหผู้ท้ีจ่ะไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการ ก.พ.ค. ต้องมคีุณสมบตัติามมาตรา 25 และไม่มี
ลกัษณะต้องหา้มตามมาตรา 27 โดยมเีลขาธกิาร ก.พ. เป็นเลขานุการของ ก.พ.ค. กล่าวคอื ก.พ.ค. 
ไดร้บัการคดัเลอืกโดยคณะกรรมการทีเ่ป็นอสิระและทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ท างานเตม็เวลาและ
มวีาระการด ารงต าแหน่ง 6 ปี และด ารงต าแหน่งไดเ้พยีงครัง้เดยีวตามทีบ่ญัญตัไิวใ้นมาตรา 29 และ 
ก.พ.ค. มีอ านาจหน้าที่ตามมาตรา 31 ประกอบด้วย 1) เสนอแนะต่อ ก.พ. หรือองค์กรกลาง
บรหิารงานบุคคลอื่น เพื่อให้ ก.พ. หรอืองค์การกลางบรหิารงานบุคคลอื่นด าเนินการจัดให้มีหรือ
ปรับปรุงนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนที่เกี่ยวกับการพิทักษ์ระบบคุณธรรม                       
2) พจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวนิัยทุกกรณีและค าสัง่ใหอ้อกจากราชการบางกรณี ตาม
มาตรา 114 3) พจิารณาวนิิจฉัยเรื่องร้องทุกขท์ี่เกิดจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัปลดักระทรวง รฐัมนตรี
เจ้าสงักดั หรอืนายกรฐัมนตร ีตามมาตรา 123 4) พจิารณาเรื่องคุม้ครองระบบคุณธรรมตามมาตรา 
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126 5) ออกกฎ ก.พ.ค. ระเบียบหลกัเกณฑแ์ละวธิีการเพื่อปฏิบตัิการตามพระราชบญัญตัิระเบยีบ
ข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 กฎ ก.พ.ค. เมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาให้ใช้บงัคับได้ และ                
6) แต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีุณสมบตัิและไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามที่ ก.พ.ค. ก าหนดเพื่อเป็นกรรมการ
วนิิจฉัยอุทธรณ์หรอืเป็นกรรมการวนิิจฉัยอุทธรณ์หรอืร้องทุกข ์ [5] ส่วนการอุทธรณ์ผูถู้กลงโทษทาง
วนิัยตามพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 มสีทิธอุิทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ภายใน 30 
วนั นับแต่วนัทราบค าสัง่หรอืถอืว่าทราบค าสัง่ใหอ้อกจากราชการตามมาตรา 110 (1) (3) (5) (6) (7) 
และ (8) ตามมาตรา 114 เมื่อ ก.พ.ค. พจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์แล้ว ให้ผู้บงัคบับญัชาผูม้อี านาจสัง่
บรรจุตามมาตรา 57 ด าเนินการให้เป็นไปตามค าสัง่วนิิจฉัยนัน้ภายใน 30 วนั นับแต่วนัที่ ก.พ.ค.            
มีค าวินิจฉัยในกรณีที่ผู้อุทธรณ์ไม่เห็นด้วยกับค าวินิจฉัยอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ให้ฟ้องคดีต่อศาล
ปกครองสูงสุดภายใน 90 วนั นับแต่วนัที่ทราบหรอืถือว่าทราบค าวนิิจฉัยของ ก.พ.ค. ตามมาตรา 
116 จะเห็นได้ว่า การอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวนิัยของข้าราชการพลเรอืนลดขัน้ตอนจากเดมิมาก 
กล่าวคอื เดิมกรณีผู้อุทธรณ์ไม่เหน็ด้วยกบัค าวนิิจฉัยของคณะกรรมการอุทธรณ์ก็มสีทิธิฟ้องคดต่ีอ
ศาลปกครองชัน้ต้น ถ้าไม่เห็นด้วยกับค าพิพากษาของศาลปกครองชัน้ต้นมสีทิธิอุทธรณ์ต่อศาล
ปกครองสูงสุด แต่ปัจจุบนัเมื่อ ก.พ.ค. พจิารณาวนิิจฉัยแลว้ และขา้ราชการพลเรอืนผูอุ้ทธรณ์ไม่เหน็
ด้วยกบัค าวนิิจฉัยของ ก.พ.ค. ก็ให้ฟ้องคดีต่อศาลปกครองสูงสุดได้เลยตามมาตรา 116 วรรคสอง 
แห่งพระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 [5] แต่กรณีข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาผู้ใดถูกสัง่ลงโทษทางวนิัยหากไม่เห็นด้วยกบัค าสัง่ลงโทษทางวนิัยก็มสีทิธิอุทธรณ์
ค าสัง่ลงโทษทางวนิัยต่อ กศจ.  หรอื ก.ค.ศ. แล้วแต่กรณีภายใน 30 วนั นับแต่วนัทีไ่ด้รบัแจง้ค าสัง่
เพื่อพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ ถ้าผูอุ้ทธรณ์ค าสัง่ลงโทษไม่เหน็ดว้ยกบัค าวนิิจฉัยของ กศจ. หรอื ก.ค.
ศ. ผู้อุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษกม็สีทิธฟ้ิองคดต่ีอศาลปกครองชัน้ต้นตามทีบ่ญัญตัไิว้ในมาตรา 125 แห่ง
พระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 (Ministry of Education, 
2004) จงึถอืว่าเป็นขัน้ตอนที่ยดืยาวกว่ากระบวนการการอุทธรณ์ของข้าราชพลเรอืนท าให้เสยีเวลา
มาก และเป็นผลใหเ้กดิความลา้ช้า ไม่เป็นธรรมและไม่เสมอภาค และมลีกัษณะเป็นการเลอืกปฏิบตัิ
ต่อข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซึ่งมฐีานะเป็นข้าราชการพลเรือนประเภทหนึ่งตาม
มาตรา 40 วรรคสาม แห่งรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 และถือว่าเป็นบทบญัญตัิ
ของกฎหมายที่ขดัหรอืแย้งต่อรฐัธรรมนูญมาตรา 5 ของรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.
2560 [7] 
 

กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
 1. พระราชบญัญตัิจดัตัง้ศาลปกครองและวธิีพจิารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542 ได้บญัญตัใิห้
ศาลปกครองมอี านาจพจิารณาพพิากษาหรอืมคี าสัง่ในเรื่องตามทีบ่ญัญตัิไว้ในมาตรา 9 มาตรา 10 
และมาตรา 11 ดงันี้ 

มาตรา 9 ศาลปกครองมอี านาจพจิารณาพพิากษาหรอืมคี าสัง่ในเรื่องดงัต่อไปนี้ 
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(1) คดีพพิาทเกี่ยวกบัการทีห่น่วยงานทางปกครองหรอืเจ้าหน้าทีข่องรฐักระท าการโดย
ไม่ชอบด้วยกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการออกกฎ ค าสัง่หรอืการกระท าอื่นใดเนื่องจากกระท าโดยไม่มี
อ านาจหรือนอกเหนืออ านาจหน้าที่หรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย หรือโดยไม่ถูกต้องตามรูปแบบ
ขัน้ตอน หรอืวธิีการอนัเป็นสาระส าคญัที่ก าหนดไว้ส าหรบัการกระท านัน้ หรอืโดยไม่สุจรติ หรอืมี
ลกัษณะเป็นการเลือกปฏิบตัิที่ไม่เป็นธรรม หรอืมลีกัษณะเป็นการสร้างขัน้ตอนโดยไม่จ าเป็นหรอื
สรา้งภาระใหเ้กดิกบัประชาชนเกนิสมควร หรอืเป็นการใชดุ้ลพนิิจโดยมชิอบ 

(2) คดีพพิาทเกี่ยวกบัการที่หน่วยงานทางปกครองหรือเจ้าหน้าที่ของรฐัละเลยหน้าที่
ตามทีก่ฎหมายก าหนดใหต้้องปฏบิตั ิหรอืปฏบิตัหิน้าทีด่งักล่าวล่าชา้เกนิสมควร 

(3) คดพีพิาทเกี่ยวกบัการกระท าละเมดิหรอืความรบัผดิชอบอย่างอื่นของหน่วยงานทาง
ปกครอง หรอืเจา้หน้าทีข่องรฐัอนัเกดิจากการใชอ้ านาจตามกฎหมาย หรอืจากกฎ ค าสัง่ทางปกครอง 
หรอืค าสัง่อื่น หรอืจากการละเลยต่อหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติหรอืปฏิบัติหน้าที่
ดงักล่าวล่าชา้เกนิสมควร 

(4) คดพีพิาทเกี่ยวกบัสญัญาทางปกครอง 
(5) คดทีีม่กีฎหมายก าหนดใหห้น่วยงานทางปกครองหรอืเจา้หน้าทีข่องรฐัฟ้องคดต่ีอศาล 

เพื่อบงัคบัใหบุ้คคลต้องกระท าหรอืละเวน้กระท าอย่างหนึ่งอย่างใด 
(6) คดพีพิาทเกี่ยวกบัเรื่องทีม่กีฎหมายก าหนดใหอ้ยู่ในเขตอ านาจศาลปกครอง 
เรื่องดงัต่อไปนี้ไม่อยู่ในอ านาจศาลปกครอง 
(1) การด าเนินการเกี่ยวกบัวนิัยทหาร 
(2) การด าเนินการของคณะกรรมการตุลาการตามกฎหมายว่าดว้ยระเบยีบขา้ราชการ

ฝ่ายตุลาการ 
(3) คดีที่อยู่ในอ านาจของศาลเยาวชนและครอบครวั ศาลแรงงาน ศาลภาษีอากร ศาล

ทรพัยส์นิทางปัญญาและการคา้ระหว่างประเทศ ศาลลม้ละลาย หรอืศาลช านัญพเิศษอื่น 
มาตรา 10 ศาลปกครองชัน้ต้นมอี านาจพจิารณาพพิากษาคดทีี่อยู่ในอ านาจศาลปกครอง 

เวน้แต่คดทีีอ่ยู่ในอ านาจพจิารณาพพิากษาของศาลปกครองสูงสุด 
มาตรา 11 ศาลปกครองสูงสุดมอี านาจพจิารณาพพิากษาคด ีดงัต่อไปนี้ 
(1) คดพีพิาทเกี่ยวกบัค าวนิิจฉัยของคณะกรรมการวนิิจฉัยข้อพพิาทตามทีท่ี่ประชุมใหญ่

ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดประกาศก าหนด 
(2) คดีพพิาทเกี่ยวกบัความชอบด้วยกฎหมายของพระราชกฤษฎกีา หรอืกฎที่ออกโดย

คณะรฐัมนตรหีรอืโดยความเหน็ชอบของคณะรฐัมนตร ี
(3) คดทีีม่กีฎหมายก าหนดใหอ้ยู่ในอ านาจศาลปกครองสูงสุด 
(4) คดทีีอุ่ทธรณ์ค าพพิากษาหรอืค าสัง่ของศาลปกครองชัน้ต้น 

 2. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 บัญญัติ
กระบวนการการอุทธรณ์และการรอ้งทุกขไ์วใ้นมาตรา 121 ถงึมาตรา 126 ดงัต่อไปนี้ 
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มาตรา 121 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้ใดถูกสัง่ลงโทษภาคทณัฑ์ ตดั
เงนิเดอืนหรอืลดขัน้เงนิเดอืน ใหม้สีทิธอุิทธรณ์ต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. 
ตัง้ หรอื ก.ค.ศ. แลว้แต่กรณี ภายในสามสบิวนันับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้ค าสัง่ 

มาตรา 122 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาผูใ้ดถูกสัง่ลงโทษปลดออก ไล่ออก 
หรอืถูกสัง่ใหอ้อกจากราชการ ใหม้สีทิธอุิทธรณ์หรอืรอ้งทุกข ์แลว้แต่กรณี ต่อ ก.ค.ศ. ภายในสามสบิ
วนันับแต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้ค าสัง่ และให ้ก.ค.ศ. พจิารณาใหแ้ลว้เสรจ็ภายในเก้าสบิวนั 

มาตรา 123 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้ใดเหน็ว่าตนไม่ได้รบัความเป็น
ธรรมหรอืมคีวามคบัข้องใจเนื่องจากการกระท าของผู้บงัคับบญัชาหรอืการแต่งตัง้คณะกรรมการ
สอบสวนทางวนิัย ให้ผู้นัน้มสีทิธิร้องทุกข์ต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา อ.ก.ค.ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตัง้ 
หรอื ก.ค.ศ. แลว้แต่กรณี 

มาตรา 124 หลกัเกณฑ์และวธิีการในเรื่องที่เกี่ยวกบัการอุทธรณ์และพจิารณาอุทธรณ์ 
และการร้องทุกข์และพจิารณาร้องทุกข์ ตามมาตรา 121 มาตรา 122 และมาตรา 123 ให้เป็นไป
ตามทีก่ าหนดในกฎ    ก.ค.ศ. 

ในการพจิารณาอุทธรณ์หรอืรอ้งทุกข ์เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา หรอื อ.ก.ค.ศ. ที ่
ก.ค.ศ. ตัง้ หรอื ก.ค.ศ. แลว้แต่กรณี ไดม้มีตเิป็นประการใดแลว้ ใหผู้ม้อี านาจตามมาตรา 53 สัง่หรอื
ปฏบิตัไิปตามนัน้ 

ในกรณีทีส่ ัง่ใหผู้อุ้ทธรณ์หรอืผูร้อ้งทุกขก์ลบัเขา้รบัราชการ ใหน้ ามาตรา 103 มาใชบ้งัคบั
โดยอนุโลม 

มาตรา 125 เมื่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา หรอื อ.ก.ค.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ หรอื ก.ค.ศ. 
แล้วแต่กรณี ได้วนิิจฉัยอุทธรณ์หรอืร้องทุกข์ตามมาตรา 121 หรอืมาตรา 122 แล้ว ข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศกึษาผู้ใดเหน็ว่าตนไม่ได้รบัความเป็นธรรม หรอืกรณีที่มไิด้บญัญตัิใหม้สีทิธิ
อุทธรณ์หรอืรอ้งทุกขต์ามหมวดนี้ ผูน้ัน้ย่อมมสีทิธทิีจ่ะฟ้องรอ้งคดต่ีอศาลปกครองได้ภายในก าหนด
ระยะเวลาทีก่ าหนดไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยการจดัตัง้ศาลปกครองและวธิพีจิารณาคดปีกครอง 

เมื่อศาลปกครองมคี าพพิากษาหรอืค าสัง่เป็นประการใดแล้ว ใหผู้บ้งัคบับญัชาด าเนินการ
แก้ไขค าสัง่ไปตามนัน้ 

มาตรา 126 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาซึ่งโอนมาจากพนักงานส่วนทอ้งถิ่น
ตามกฎหมายว่าดว้ยระเบยีบบรหิารงานบุคคลส่วนทอ้งถิน่ หรอืขา้ราชการตามมาตรา 58 ผูใ้ดถูกสัง่
ลงโทษทางวินัยอยู่ก่อนวันโอนมาบรรจุและผู้นัน้มีสทิธิอุทธรณ์ได้ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบ
บรหิารงานบุคคลส่วนท้องถิน่ หรอืกฎหมายเกี่ยวกบัการบรหิารงานบุคคลของข้าราชการทีโ่อนมา 
แต่ยงัมไิดใ้ชส้ทิธอุิทธรณ์ตามกฎหมายดงักล่าวกใ็หผู้น้ัน้มสีทิธอุิทธรณ์ตามหมวดนี้ได ้แต่ถ้าผูน้ัน้ได้
ใชส้ทิธอุิทธรณ์ตามกฎหมายว่าดว้ยระเบยีบบรหิารงานบุคคลส่วนทอ้งถิน่หรอืกฎหมายเกี่ยวกบัการ
บรหิารงานบุคคลของข้าราชการทีโ่อนมาไว้แล้ว และในวนัที่ผูน้ัน้ได้โอนมาบรรจุเป็นข้าราชการครู
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และบุคลากรทางการศกึษาการพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ยงัไม่แลว้เสรจ็ กใ็หส้่งเรื่องใหผู้ม้อี านาจตาม
มาตรา 121 เป็นผูพ้จิารณาอุทธรณ์ (Ministry of Education, 2004) 
 3. ค าสัง่หวัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาติ ที่ 10/2559 เรื่องการขบัเคลื่อนการปฏิรูป
การศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิารในภูมภิาค ลงวนัที ่21 มนีาคม 2559 ไดบ้ญัญตัใิหยุ้บเลกิ อ.ก.ค.
ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษาตามกฎหมายว่าดว้ยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปเป็น
อ านาจหน้าทีข่อง กศจ. ของจงัหวดันัน้ๆ ดงัความในขอ้ที ่5 ใหยุ้บเลกิ อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ตามกฎหมายว่าดว้ยระเบยีบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาใหเ้ป็นอ านาจหน้าทีข่อง กศจ. 
ของจงัหวดันัน้ๆ ตามค าสัง่นี้ 

บรรดาบทบัญญัติแห่งกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ค าสั ง่  หรือมติ
คณะรฐัมนตรใีดที่อ้างถึง อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศกึษาใหม้ผีลบงัคบัใชต่้อไปเท่าทีไ่ม่ขดัหรอืแยง้กบัค าสัง่นี้ [2] 
 4. พระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 

4.1 ส่วนที่เกี่ยวกับคณะกรรมการพิทกัษ์ระบบคุณธรรมมบีัญญัติไว้ในมาตรา 24 ถึง
มาตรา 33 ดงันี้ 

มาตรา 24 ให้มคีณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรมคณะหนึ่ง เรยีกโดยย่อว่า “ก.พ.ค.” 
ประกอบดว้ย กรรมการจ านวนเจด็คนซึ่งทรงกรุณาโปรดเกลา้ฯ แต่งตัง้ตามมาตรา 26 

กรรมการ ก.พ.ค. ต้องท างานเตม็เวลา 
ใหเ้ลขาธกิาร ก.พ. เป็นเลขานุการของ ก.พ.ค. 
มาตรา 25 ผูจ้ะไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการ ก.พ.ค. ต้องมคีุณสมบตัดิงัต่อไปนี้ 
(1) มสีญัชาตไิทย 
(2) มอีายุไม่ต ่ากว่าสีส่บิหา้ปี 
(3) มคีุณสมบตัอิื่นอย่างหนึ่งอย่างใด ดงัต่อไปนี้ 

(ก) เป็นหรือเคยเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการข้าราชการพลเรอืน 
คณะกรรมการขา้ราชการครู คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา คณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรอืนในมหาวทิยาลยั คณะกรรมการข้าราชการพลเรอืนในสถาบนัอุดมศึกษา หรอื
คณะกรรมการขา้ราชการต ารวจ 

(ข) เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการกฤษฎกีา 
(ค) รบัราชการหรอืเคยรบัราชการในต าแหน่งไม่ต ่ากว่าผู้พพิากษาศาลอุทธรณ์หรอื

เทยีบเท่า หรอืตุลาการหวัหน้าคณะศาลปกครองชัน้ต้น 
(ง) รบัราชการหรอืเคยรบัราชการในต าแหน่งไม่ต ่ากว่าอยัการพเิศษประจ าเขตหรอื

เทยีบเท่า 
(จ) รบัราชการหรอืเคยรบัราชการในต าแหน่งประเภทบรหิารระดงัสูงหรอืเทียบเท่า

ตามที ่ก.พ. ก าหนด 
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(ฉ) เป็นหรือเคยเป็นผู้สอนวิชาในสาขานิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร ์สงัคมศาสตร ์หรอืวชิาทีเ่กี่ยวกบัการบรหิารราชการแผ่นดนิในสถาบนัอุดมศกึษา และ
ด ารงต าแหน่งหรอืเคยด ารงต าแหน่งไม่ต ่ากว่ารองศาสตราจารย์ แต่ในกรณีที่ด ารงต าแหน่งรอง
ศาสตราจารยต้์องด ารงต าแหน่งหรอืเคยด ารงต าแหน่งมาแลว้ไม่น้อยกว่าหา้ปี 

มาตรา 26 ให้มีคณะกรรมการคดัเลือกกรรมการ ก.พ.ค. ประกอบด้วย ประธานศาล
ปกครองสูงสุด เป็นประธาน รองประธานศาลฎีกาที่ได้รบัมอบหมายจากประธานศาลฎีกาหนึ่งคน 
กรรมการ ก.พ. ผู้ทรงคุณวุฒหินึ่งคนซึ่งได้รบัเลอืกโดย ก.พ. และใหเ้ลขาธกิาร ก.พ. เป็นกรรมการ
และเลขานุการ 

ใหค้ณะกรรมการคดัเลอืกมหีน้าทีค่ดัเลอืกบุคคลผูม้คีุณสมบตัติามมาตรา 25 จ านวนเจด็
คน 

ใหผู้ไ้ดร้บัคดัเลอืกตามวรรคสองประชุมและเลอืกกนัเองใหค้นหนึ่งเป็นประธานกรรมการ 
ก.พ.ค. แลว้ใหน้ายกรฐัมนตรนี าความกราบบงัคมทูลเพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ แต่งตัง้ 

หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารคดัเลือกกรรมการ ก.พ.ค. ใหเ้ป็นไปตามทีค่ณะกรรมการคดัเลือก
ก าหนด 

มาตรา 27 กรรมการ ก.พ.ค. ต้องไม่มลีกัษณะต้องหา้ม ดงัต่อไปนี้ 
(1) เป็นขา้ราชการ 
(2) เป็นพนักงานหรอืลูกจา้งของหน่วยงานของรฐัหรอืบุคคลใด 
(3) เป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมอืง กรรมการหรอืผูด้ ารงต าแหน่งทีร่บัผดิชอบในการ

บรหิารพรรคการเมอืง สมาชกิพรรคการเมอืงหรอืเจา้หน้าทีใ่นพรรคการเมอืง 
(4) เป็นกรรมการในรฐัวสิาหกจิ 
(5) เป็นกรรมการในองคก์รกลางบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของรฐั 
(6) ประกอบอาชพีหรอืวชิาชพีอย่างอื่นหรอืด ารงต าแหน่งหรอืประกอบการใดๆ หรอืเป็น

กรรมการในหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน อันขดัต่อการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดในพระราช
กฤษฎกีา 

มาตรา 28 ผู้ได้รบัคดัเลือกเป็นกรรมการ ก.พ.ค. ผู้ใดมลีกัษณะต้องหา้มตามมาตรา 27 
ผูน้ัน้ต้องลาออกจากการเป็นบุคคลซึ่งมลีกัษณะต้องหา้มหรอืแสดงหลกัฐานใหเ้ป็นทีเ่ชื่อได้ว่าตนได้
เลกิการประกอบอาชพีหรอืวชิาชพีหรอืการประกอบการอนัมลีกัษณะต้องหา้มดงักล่าวต่อเลขานุการ 
ก.พ.ค. ภายในสบิหา้วนันับแต่วนัทีไ่ดร้บัคดัเลอืก 

ในกรณีที่ผู้ได้รบัคดัเลือกเป็นกรรมการ ก.พ.ค. มไิด้ลาออกหรอืเลิกการประกอบอาชพี
หรอืวชิาชีพหรอืการประกอบการดงักล่าวภายในเวลาที่ก าหนดตามวรรคหนึ่ง ให้ถือว่าผู้นัน้มเิคย
ไดร้บัคดัเลอืกเป็นกรรมการ ก.พ.ค. และใหด้ าเนินการคดัเลอืกกรรมการ ก.พ.ค. ขึน้ใหม่ 

มาตรา 29 กรรมการ ก.พ.ค. มวิาระด ารงต าหน่งหกปีนับแต่วนัที่ทรงพระกรุณาโปรด
เกลา้ฯ แต่งตัง้ และใหด้ ารงต าแหน่งไดเ้พยีงวาระเดยีว 



 73 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

ใหก้รรมการ ก.พ.ค. ซึ่งพน้จากต าแหน่งตามวาระ อยู่ในต าแหน่งเพื่อปฏบิตัหิน้าที่ต่อไป
จนกว่าจะไดท้รงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ แต่งตัง้กรรมการ ก.พ.ค. ใหม่ 

มาตรา 30 นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระ กรรมการ ก.พ.ค. พ้นจากต าแหน่ง
เมื่อ 

(1) ตาย 
(2) ลาออก 
(3) มอีายุครบเจด็สบิปีบรบูิรณ์ 
(4) ขาดคุณสมบตัหิรอืมลีกัษณะต้องหา้มตามมาตรา 25 หรอืมาตรา 27 
(5) ต้องค าพพิากษาถึงที่สุดให้จ าคุก แม้จะมกีารรอการลงโทษ เว้นแต่เป็นการรอการ

ลงโทษในความผดิอนัไดก้ระท าโดยประมาท ความผดิลหุโทษ หรอืความผดิฐานหมิน่ประมาท 
(6) ไม่สามารถปฏบิตังิานไดเ้ตม็เวลาอย่างสม ่าเสมอตามระเบยีบของ ก.พ.ค. 
เมื่อมกีรณีตามวรรคหนึ่ง ให้กรรมการ ก.พ.ค. เท่าที่เหลืออยู่ปฏิบตัิหน้าที่ต่อไปได ้และ

ใหถ้อืว่า ก.พ.ค. ประกอบดว้ย กรรมการ ก.พ.ค. เท่าทีเ่หลอือยู่ เวน้แต่มกีรรมการ ก.พ.ค. เหลอือยู่
ไม่ถงึหา้คน 

เมื่อมีกรณีตามวรรคหนึ่งหรอืกรณีที่กรรมการ ก.พ.ค. พ้นจากต าแหน่งตามวาระ ให้
คณะกรรมการคัดเลือกด าเนินการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. แทนกรรมการ ก.พ.ค. ซึ่งพ้นจาก
ต าแหน่งโดยเรว็ 

มาตรา 31 ก.พ.ค. มอี านาจหน้าทีด่งัต่อไปนี้ 
(1) เสนอแนะต่อ ก.พ. หรอืองค์กรกลางบรหิารงานบุคคลอื่น เพื่อให้ ก.พ. หรอืองค์กร

กลางบรหิารงานบุคคลอื่นด าเนินการจดัใหม้หีรอืปรบัปรุงนโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคลในสว่น
ทีเ่กี่ยวกบัการพทิกัษ์ระบบคุณธรรม 

(2) พจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา 114 
(3) พจิารณาวนิิจฉัยเรื่องรอ้งทุกขต์ามมาตรา 123 
(4) พจิารณาเรื่องการคุม้ครองระบบคุณธรรมตามมาตรา 126 
(5) ออกกฎ ก.พ.ค. ระเบยีบ หลกัเกณฑ ์และวธิกีารเพื่อปฏบิตักิารตามพระราชบญัญัตินี้ 

กฎ ก.พ.ค. เมื่อประกาศในราชกจิจานุเบกษาแลว้ ใหใ้ชบ้งัคบัได้ 
(6) แต่งตัง้บุคคลซึ่งมคีุณสมบตัแิละไม่มลีกัษณะต้องหา้มตามที ่ก.พ.ค. ก าหนด เพื่อเป็น

กรรมการวนิิจฉัยอุทธรณ์หรอืเป็นกรรมการวนิิจฉัยรอ้งทุกข์ 
มาตรา 32 ใหก้รรมการ ก.พ.ค. กรรมการวนิิจฉัยอุทธรณ์ และกรรมการวนิิจฉัยรอ้งทุกข์

ได้รบัเงนิประจ าต าแหน่งและประโยชน์ตอบแทนอย่างอื่นตามทีก่ าหนดในพระราชบญัญตักิฤษฎีกา 
และให้มสีทิธิได้รบัค่าใช้จ่ายในการเดินทางตามพระราชบญัญัติกฤษฎีกาว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการ
เดนิทางไปราชการเช่นเดยีวกบัผูด้ ารงต าแหน่งประเภทบรหิารระดบัสูง 
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มาตรา 33 การประชุมของคณะกรรมการ ก.พ.ค. กรรมการวนิิจฉัยอุทธรณ์และกรรมการ
วนิิจฉัยรอ้งทุกขใ์หเ้ป็นไปตามระเบยีบ ก.พ.ค. ก าหนด [5] 

4.2 ส่วนทีเ่กี่ยวกบัการอุทธรณ์ไวใ้นมาตรา 114 ถงึมาตรา 121 ดงัต่อไปนี้ 
มาตรา 114 ผู้ใดถูกสัง่ลงโทษตามพระราชบญัญตัินี้หรอืถูกสัง่ให้ออกจากราชการตาม

มาตรา 110 (1) (3) (5) (6) (7) และ (8) ผู้นัน้มสีทิธิอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ภายในสามสบิวนันับแต่วนั
ทราบหรอืถอืว่าทราบค าสัง่ 

การอุทธรณ์และการพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามที่ก าหนดใน
กฎ ก.พ.ค. 

มาตรา 115 ในการพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ ก.พ.ค. จะพจิารณาวนิิจฉัยเองหรอืจะตัง้
คณะกรรมการวนิิจฉัยอุทธรณ์ เพื่อท าหน้าทีเ่ป็นผูพ้จิารณาวนิิจฉัยกไ็ด ้ทัง้นี้ ใหเ้ป็นไปตามทีก่ าหนด
ในกฎ ก.พ.ค. 

มาตรา 116 เมื่อ ก.พ.ค. พจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์แล้ว ให้ผู้บงัคบับญัชาซึ่งมอี านาจสัง่
บรรจุตามมาตรา 57 ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามค าวนิิจฉัยนัน้ภายในสามสบิวนันับแต่วนัที ่ก.พ.ค. มี
ค าวนิิจฉัย 

ในกรณีที่ผู้อุทธรณ์ไม่เห็นด้วยกับค าวินิจฉัยอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ให้ฟ้องคดีต่อศาล
ปกครองสูงสุดภายในเก้าสบิวนันับแต่วนัทีท่ราบหรอืถอืว่าทราบค าวนิิจฉัยของ ก.พ.ค. 

ผู้บงัคบับญัชาใดไม่ปฏิบตัิตามวรรคหนึ่ง ให้ถือว่าเป็นการจงใจละเว้นการปฏิบตัิหน้าที่
โดยมชิอบเพื่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่บุคคลอื่น 

มาตรา 117 ในการปฏบิตัหิน้าทีต่ามพระราชบญัญตันิี้ ใหก้รรมการ ก.พ.ค. และกรรมการ
วนิิจฉัยอุทธรณ์เป็นเจา้พนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา และมอี านาจดงัต่อไปนี้ 

(1) สัง่ให้ผู้บังคับบัญชาซึ่งสัง่ลงโทษหรือสัง่ให้ออกจากราชการอันเป็นเหตุให้มีการ
อุทธรณ์ส่งส านวนการสอบสวนและการลงโทษให ้ก.พ.ค. ภายในเวลาทีก่ าหนด 

(2) สัง่ใหก้ระทรวง กรม ส่วนราชการ รฐัวสิาหกจิ และหน่วยงานอื่นของรฐั รวมตลอดทัง้
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ทีเ่กี่ยวข้องสอบสวนใหม่หรอืสอบสวนเพิม่เติมหรอืส่งตวัขา้ราชการหรอื
เจ้าหน้าที่ในสงักัดมาให้ถ้อยค า ในการนี้จะก าหนดระยะเวลาในการสอบสวนใหม่หรือสอบสวน
เพิม่เตมิไวด้ว้ยกไ็ด ้

(3) มีค าสัง่ให้ข้าราชการ พนักงาน หรือลูกจ้างของกระทรวง กรม ส่วนราชการ 
รฐัวสิาหกจิ และหน่วยงานอื่นของรฐั หรอืองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น หรอืบุคคลใดทีเ่กี่ยวข้อง มา
ใหถ้้อยค าหรอืใหส้่งเอกสารหรอืหลกัฐานทีเ่กี่ยวขอ้ง 

(4) เข้าไปในอาคาร หรอืสถานทีใ่ดๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการปฏิบตัิหน้าที่ของ ก.พ.ค. ทัง้นี้ 
ในระหว่างพระอาทติยข์ึน้ถงึพระอาทติยต์ก หรอืในเวลาท าการของสถานทีน่ัน้ 

(5) สอบสวนใหม่หรอืสอบสวนเพิม่เตมิ 
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มาตรา 118 การพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา 114 ให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ภายในหนึ่งร้อยยี่สบิวนันับแต่วนัที่ได้รบัอุทธรณ์ เว้นแต่มเีหตุขดัข้องที่ท าให้การพจิารณาไม่แล้ว
เสรจ็ภายในระยะเวลาดงักล่าว กใ็หข้ยายระยะเวลาไดอ้ีกซึ่งไม่เกนิสองครัง้ โดยแต่ละครัง้จะต้องไม่
เกนิหกสบิวนั และใหบ้นัทกึเหตุขดัขอ้งใหป้รากฏไวด้ว้ย 

มาตรา 119 ข้าราชการพลเรอืนสามญัซึ่งโอนมาตามมาตรา 64 ผู้ใดถูกสัง่ลงโทษทาง
วินัยอยู่ก่อนวันโอนมาบรรจุ และผู้นัน้มสีทิธิอุทธรณ์ได้ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารงาน
บุคคลส่วนท้องถิ่นหรอืกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการที่โอนมาแต่ยงัไม่ได้ใชส้ทิธิอุทธรณ์ตาม
กฎหมายดงักล่าว ก็ให้ผู้นัน้มสีทิธิอุทธรณ์ตามมาตรา 114 ได้ แต่ถ้าผู้นัน้ได้ใช้สทิธิอุทธรณ์ตาม
กฎหมายว่าดว้ยระเบยีบบรหิารงานบุคคลส่วนทอ้งถิน่หรอืกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการที่โอน
มาไว้แล้ว และในวันที่ผู้นัน้ได้โอนมาบรรจุเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญ การพิจารณาวินิจฉัย
อุทธรณ์ยงัไม่แลว้เสรจ็กส็่งเรื่องให ้ก.พ.ค. เป็นผูพ้จิารณาอุทธรณ์ 

มาตรา 120 ในการพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ให ้ก.พ.ค. มอี านาจไม่รบัอุทธรณ์ ยกอุทธรณ์
หรอืมคี าวนิิจฉัยใหแ้ก้ไขหรอืยกเลิกค าสัง่ลงโทษ และใหเ้ยยีวยาความเสยีหายใหผู้อุ้ทธรณ์ หรอืให้
ด าเนินการอื่นใดเพื่อประโยชน์แห่งความยุตธิรรม ตามระเบยีบที ่ก.พ.ค. ก าหนด 

การวนิิจฉัยใหแ้ก้ไขหรอืใหด้ าเนินการอื่นตามวรรคหนึ่ง ก.พ.ค. จะใหเ้พิม่โทษไม่ได ้เวน้
แต่เป็นกรณีที่ได้รบัแจ้งจาก ก.พ. ตามมาตรา 105 ว่าสมควรเพิม่โทษ ในกรณีเช่นนัน้ ก.พ.ค. มี
อ านาจวนิิจฉัยใหเ้พิม่โทษได ้

มาตรา 121 เมื่อมกีรณีดงัต่อไปนี้ กรรมการวนิิจฉัยอุทธรณ์อาจถูกคดัคา้นได้ 
(1) รูเ้หน็เหตุการณ์ในการกระท าผดิวนิัยทีผู่้อุทธรณ์ถูกลงโทษหรอืการถูกสัง่ใหอ้อกจาก

ราชการ 
(2) มสี่วนได้เสยีในการกระท าผดิวนิัยที่ผู้อุทธรณ์ถูกลงโทษหรอืการถูกสัง่ให้ออกจาก

ราชการ 
(3) มสีาเหตุโกรธเคอืงกบัผูอุ้ทธรณ์ 
(4) เป็นผู้กล่าวหา หรือเป็นหรอืเคยเป็นผู้บังคบับญัชาผู้สัง่ลงโทษหรอืสัง่ให้ออกจาก

ราชการ 
(5) เป็นผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินการทางวนิัยหรือการสัง่ให้ออกจากราชการที่                    

ผูอุ้ทธรณ์ถูกลงโทษหรอืถูกสัง่ใหอ้อกจากราชการ 
(6) มคีวามเกี่ยวพนัทางเครอืญาติหรอืทางการสมรสกบับุคคลตาม (1) (2) (3) หรอื (4) 

อนัอาจก่อใหเ้กดิความไม่เป็นธรรมแก่ผูอุ้ทธรณ์ 
กรรมการวนิิจฉัยอุทธรณ์ซึ่งมกีรณีตามวรรคหนึ่ง ใหแ้จง้ต่อประธาน ก.พ.ค. และถอนตวั

จากการพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ 
การยื่นค าคดัคา้น และการพจิารณาค าคดัคา้น ใหเ้ป็นไปตามทีก่ าหนดในกฎ ก.พ.ค. [5] 
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บทวิเคราะห์ 
 1. กระบวนการพิจารณาอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวินัยของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศกึษา 

การอุทธรณ์ให้เป็นไปตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 ซึ่งมบีญัญตัไิวใ้นหมวด 9 ตัง้แต่มาตรา 121 ถงึมาตรา 126 โดย
บญัญตัใิหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาผูถู้กสัง่ลงโทษภาคทณัฑ ์ตดัเงนิเดอืนหรอืลดขัน้
เงนิเดือนให้มสีทิธิอุทธรณ์ต่อ กศจ. อ.ก.ค.ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตัง้ หรอื ก.ค.ศ. แล้วแต่กรณี และให้ผูถู้ก
ค าสัง่ลงโทษปลดออก ไล่ออก หรอืสัง่ใหอ้อกจากราชการใหม้สีทิธิอุทธรณ์หรอืร้องทุกขแ์ล้วแต่กรณี
ต่อ ก.ค.ศ. ภายใน 30 วนั นับแต่วนัที่ได้รบัแจง้ค าสัง่ และให้  ก.ค.ศ. พจิารณาใหแ้ล้วเสรจ็ภายใน 
90 วนั เมื่อ ก.ศ.จ. หรอื อ.ก.ศ. ที ่ก.ค.ศ. ตัง้ หรอื ก.ค.ศ. แลว้แต่กรณีไดว้นิิจฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา 
121 หรอืมาตรา 122 แล้ว ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้ใดเหน็ว่าไม่ได้รบัความเป็น
ธรรม หรอืกรณีที่มไิด้บญัญัติไว้ให้มสีทิธิอุทธรณ์ ผู้นัน้ย่อมมสีทิธิที่จะฟ้องคดีต่อศาลปกครองได้
ภายในก าหนดระยะเวลาทีก่ าหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยการจดัตัง้ศาลและวธิีพจิารณาคดีปกครอง 
[4] จึงเห็นได้ว่า ผู้อุทธรณ์มสีทิธิฟ้องคดีต่อศาลชัน้ต้นก่อนจึงจะฟ้องคดีต่อศาลปกครองสูงสุดได้ 
กล่าวคอื จะยนืฟ้องคดต่ีอศาลปกครองสูงสุดโดยตรงไม่ได ้เพราะพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 มาตรา 125 บญัญตัไิวใ้หผู้อุ้ทธรณ์ฟ้องคดต่ีอศาลปกครอง
ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในพระราชบญัญัติจดัตัง้ศาลปกครองและวธิีพจิารณาคดีปกครอง 
พ.ศ.2542 ซึ่งบญัญตัใิหฟ้้องคดต่ีอศาลปกครองชัน้ต้นก่อน [1]  
 2. กระบวนการพจิารณาอุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวนิัยของขา้ราชการพลเรอืน 

การอุทธรณ์และการพิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์บญัญัติให้มคีณะกรรมการพิทักษ์ระบบ
คุณธรรม (ก.พ.ค.) แยกออกจากคณะกรรมการข้าราชการพลเรอืน (ก.พ.) มอี านาจพจิรณาอุทธรณ์
ตามทีบ่ญัญตัไิวใ้นหมวด 9 ตัง้แต่มาตรา 114 ถงึมาตรา 121 โดยเฉพาะ และมาตรา 116 บญัญตัไิว้
ว่า เมื่อ ก.พ.ค. วนิิจฉัยอุทธรณ์แลว้ ใหผู้บ้งัคบับญัชาซึ่งมอี านาจสัง่บรรจุตามมาตรา 57 ด าเนินการ
ให้เป็นไปตามค าวนิิจฉัยนัน้ภายใน 30 วนั นับแต่วนัที่ ก.พ.ค. มคี าวนิิจฉัย วรรคสองบญัญตัิว่า ใน
กรณีที่ผู้อุทธรณ์ไม่เห็นด้วยกับค าวินิจฉัยอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ให้ฟ้องต่อศาลปกครองสูงสุดได้
ภายใน 90 วนั นับแต่วนัที่ทราบหรอืถอืว่าทราบค าวนิิจฉัยของ ก.พ.ค. (Charnchai Sawangsakdi, 
2020) ซึ่งสอดคล้องกบักระบวนการอุทธรณ์ตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.
2551 มคีวามคล่องตวัรวดเร็ว เนื่องจากมาตรา 24 บญัญตัใิหม้คีณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรม 
หรอืเรยีกโดยย่อว่า ก.พ.ค. ขึ้นใหม่อีกองค์กรหนึ่งแยกต่างหากจากคณะกรรมการข้าราชการพล
เรือน หรือเรียกโดยย่อว่า ก.พ. และยังบัญญัติให้คณะกรรมการพิทกัษ์ระบบคุณธรรม (ก.พ.ค.)                
มกีรรมการ จ านวน 7 คน ซึ่งทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตัง้จากบุคคลทีไ่ด้รบัการคดัเลือกโดย
คณะกรรมการคดัเลือกทีม่ปีระธานศาลปกครองสูงสุดเป็นประธาน รองประธานศาลฎีกาหนึ่งคนที่
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ไดร้บัเลอืกจากประธานศาลฎกีา กรรมการ ก.พ. ผูท้รงคุณวุฒหินึ่งคนซึ่งไดร้บัเลอืกโดย ก.พ. โดยมี
เลขาธกิาร ก.พ. เป็นเลขานุการของ ก.พ.ค. จงึถอืว่าเป็นคณะกรรมการทีม่คีวามน่าเชื่อถอืมาก [5] 

จากการวิเคราะห์ตามข้อ 1 และ ข้อ 2 ดังกล่าวข้างต้น พบว่า บทบัญญัติตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ในส่วนที่เกี่ยวกบั
กระบวนการการอุทธรณ์มีความแตกต่างกับกระบวนการการอุทธรณ์ตามที่บัญญัติไว้ใน
พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 กล่าวคอื กระบวนการการอุทธรณ์ตามที่
บญัญัติไว้ในพระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ยงัเป็น
กระบวนการเดิมที่มีบญัญัติไว้ในพระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนเดิมที่ยกเลิกไปแล้ว 
โดยเฉพาะผู้อุทธรณ์ค าสัง่อุทธรณ์มสีทิธิอุทธรณ์ต่อองค์กรหรอืคณะกรรมการอุทธรณ์ที่อยู่ในต้น
สังกัดของผู้อุทธรณ์ และหากผู้อุทธรณ์เห็นว่า ไม่ได้รับความเป็นธรรมกับค าวินิจฉัยของ
คณะกรรมการอุทธรณ์ ผูอุ้ทธรณ์มสีทิธิฟ้์องคดต่ีอศาลปกครองชัน้ต้นก่อน ท าใหก้ารต่อสูค้ดใีชเ้วลา
มาก และหากผู้ฟ้องคดีไม่เห็นด้วยกบัค าพิพากษาคดีศาลปกครองชัน้ต้นก็มสีทิธิฟ้องคดีต่อศาล
ปกครองสูงสุดเพื่อพิจารณาพิพากษาอีกชัน้หนึ่ง จึงแตกต่างกับกระบวนการการอุทธรณ์ของ
ข้าราชการพลเรือนตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551                
ที่ได้บญัญัติให้ผู้อุทธรณ์ค าสัง่ลงโทษทางวนิัยอุทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ซึ่งเป็นองค์กรแยกต่างหากจาก 
ก.พ. เมื่อ ก.พ.ค. พจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์และแจง้ใหผู้อุ้ทธรณ์ทราบแล้วหากผูอุ้ทธรณ์ไม่เหน็ดว้ย
กบัค าวนิิจฉัยอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ผู้อุทธรณ์มสีทิธิยื่นฟ้องคดีต่อศาลปกครองสูงสุดโดยตรงโดยไม่
ต้องยื่นฟ้องต่อศาลปกครองชัน้ต้น จึงท าให้มกีารลดขัน้ตอนฟ้องคดีไปหนึ่งชัน้ศาล เพราะไม่ต้อง
ฟ้องต่อศาลปกครองชัน้ต้น และพบว่า มคีณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรม (ก.พ.ค.) มอี านาจ
พจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ของขา้ราชการพลเรอืนผูท้ี่ถูกลงโทษทางวนิัยและเป็นผูไ้ด้รบัการคดัเลอืก
มาจากผู้ที่มคีวามรู้ความสามารถและประสบการณ์สูงในด้านการบรหิารบุคคลและบรหิารภาครัฐ 
จ านวน 7 คน ซึ่งทรงพระกรุณาโปรดเกลา้ฯ แต่งตัง้จากบุคคลทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกโดยคณะกรรมการ
การคดัเลือกที่เป็นประธานศาลปกครองสูงสุดเป็นประธาน รองประธานศาลฎกีานี้ได้รบัมอบหมาย
จากประธานศาลฎีกาหนึ่งคน กรรมการ ก.พ. ผู้ทรงคุณวุฒหินึ่งคนซึ่งได้รบัเลือกโดย ก.พ. และ
เลขาธิการ ก.พ. เป็นเลขานุการ จึงเป็นที่น่าเชื่อถือ และผู้อุทธรณ์มคีวามเชื่อมัน่ว่าจะได้รบัความ
ยุติธรรม สอดคล้องกบัชาญชยั แสวงศกัดิ ์ที่กล่าวว่า การอุทธรณ์ ผู้ใดถูกสัง่ลงโทษทางวนิัยตาม
พระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 นี้มสีทิธอุิทธรณ์ต่อ ก.พ.ค. ภายในสามสบิวนั
นับแต่วันทราบหรือถือว่าทราบค าสัง่ เมื่อ ก.พ.ค. วินิจฉัยอุทธรณ์แล้วให้ผู้มีอ านาจสัง่บรรจุ
ด าเนินการใหเ้ป็นไปตามค าวนิิจฉัยนัน้ภายในสามสบิวนันับแต่วนัที ่ก.พ.ค. มคี าวนิิจฉัย ในกรณีทีผู่้
อุทธรณ์ไม่เหน็ดว้ยกบัค าวนิิจฉัยอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ใหฟ้้องคดต่ีอศาลปกครองสูงสุดภายในเก้าสบิ
วนั นับแต่วนัทีท่ราบหรอืถอืว่าทราบค าวนิิจฉัยของ ก.พ.ค. [3] 

ดังนั ้นจึงเห็นว่า บทบัญญัติเกี่ยวกับกระบวนการการอุทธรณ์ตามที่ก าหนดไว้ใน
พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 มคีวามแตกต่างกับ
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พระราชบญัญตัิระเบียบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 ถือได้ว่า เป็นการบญัญัติกฎหมายเกี่ยวกบั
กระบวนการการอุทธรณ์ที่แตกต่างกัน ไม่มีมาตรฐานเดียวกัน ทัง้ที่เป็นการบริหารงานบุคคล
ข้าราชการพลเรือนด้วยกัน ซึ่งเป็นการจดัระเบียบการบรหิารงานบุคคลของข้าราชการพลเรอืน
เช่นเดยีวกนั ในส่วนทีเ่ป็นกระบวนการการอุทธรณ์แตกต่างกนัจงึเป็นการบญัญตัิกฎหมายทีข่ดัหรอื
แย้งต่อรัฐธรรมนูญมาตรา 5 วรรคหนึ่ง และมีลักษณะเป็นการเลือกปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 40 [7] 
 

บทสรปุ 
 จากการศึกษาและวิเคราะห์บทบัญญัติตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 กบัพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 ในส่วน
ทีเ่กี่ยวกบักระบวนการการอุทธรณ์ ผูเ้ขยีนขอสรุปว่าขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษามฐีานะ
เป็นข้าราชการพลเรือนเช่นเดียวกับข้าราชการพลเรือน เพียงแต่อยู่ภายใต้บทบัญญัติตาม
พระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 ส่วนขา้ราชการพลเรอืน
อยู่ภายใต้บทบญัญัติตามพระราชบญัญตัิระเบยีบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 และเป็นกฎหมาย
หลกัเกี่ยวกบัการบรหิารงานบุคคลกลางของประเทศไทย หรอืเป็นกฎหมายการบรหิารงานบุคคล
กลาง การบัญญัติบทกฎหมายในส่วนที่เกี่ยวกับกระบวนการการอุทธรณ์ไม่ควรมีการบัญญัติ
กฎหมายในส่วนทีเ่กี่ยวกบัอุทธรณ์แตกต่างกนั แต่ควรบญัญตัเิกี่ยวกบักระบวนการการอุทธรณ์ใหไ้ด้
มาตรฐานเดยีวกนัและต้องไปขดัหรอืแยง้กบัรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 5 
และการตรากฎหมายเพื่อจดัระเบียบการประกอบอาชีพ โดยก าหนดไว้ในมาตรา 40 วรรคสามว่า 
การตรากฎหมายเพื่อจดัระเบียบการประกอบอาชีพตามวรรคสองต้องไม่มลีกัษณะเป็นการเลือก
ปฏบิตัหิรอืก้าวก่ายการจดัการศกึษาของสถาบนัการศกึษา ประกอบกบับทบญัญตัใินมาตรา 5 วรรค
หนึ่งที่ก าหนดว่า รฐัธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศไทย บทบญัญัติใดของกฎหมาย กฎ 
หรอืข้อบงัคบั หรอืการกระท าใดขดัหรอืแย้งต่อรฐัธรรมนูญ บทบญัญัติ หรอืการกระท านัน้เป็นใช้
บงัคบัมไิด ้
 

ข้อเสนอแนะ 
 ผูเ้ขยีนเหน็ว่าการทีบ่ทบญัญตัขิองกฎหมายเกี่ยวกบักระบวนการการอุทธรณ์ทีบ่ญัญตัไิว้ใน
พระราชบญัญตัริะเบยีบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 มคีวามแตกต่างกบับทบญัญตัทิี่บญัญตัไิว้ใน
พระราชบญัญตัิระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ซึ่งพระราชบญัญตัทิัง้
สองฉบบัเป็นกฎหมายที่เกี่ยวกบัการบรหิารงานบุคคลของข้าราชการพลเรอืนเช่นกนั โดยเฉพาะ
พระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 ถอืไดว่้าเป็นกฎหมายเกี่ยวกบัการบรหิารงาน
บุคคลกลางของประเทศไทย และเป็นต้นแบบของกฎหมายว่าดว้ยการบรหิารงานบุคคลของประเทศ
ไทยอื่น ดงันัน้ การบญัญัติบทบญัญตัิกฎหมายเกี่ยวกบักระบวนการการอุทธรณ์ของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศกึษาทีบ่ญัญตัไิวใ้นพระราชบญัญตัริะเบยีบข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
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ศกึษา พ.ศ.2547 จงึสมควรทีจ่ะบญัญตักิระบวนการการอุทธรณ์ใหส้อดคลอ้งกบับทบญัญตัิเกี่ยวกบั
กระบวนการการอุทธรณ์ขา้ราชการพลเรอืนตามทีบ่ญัญตัไิวใ้นพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการพล
เรอืน พ.ศ.2551 ทัง้นี้เพื่อให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับความเป็นธรรมและมี
ความเสมอภาคกบัขา้ราชการพลเรอืน ดงันัน้ ผูเ้ขยีนจงึขอเสนอแนะ ดงันี้  

1. กระทรวงศึกษาธิการโดยส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาควรน าเสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อทราบและพิจารณาให้มีการแก้ไข
เพิ่มเติมพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ในส่วนที่
เกี่ยวกับกระบวนการการอุทธรณ์ เพื่อให้มีกระบวนการการอุทธรณ์มีมาตรฐานเช่นเดียวกับ
บทบญัญัติในพระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 กล่าวคอื ควรเสนอให้แก้ไข
เพิม่เตมิพระราชบญัญตัริะเบยีบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ.ศ.2547 โดยบญัญตัใิหม้ี
คณะกรรมการพทิกัษ์ระบบคุณธรรมของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศกึษาหรอือาจเรยีกโดย
ย่อว่า ก.พ.ค.ศ. ให้ ก.พ.ค.ศ. เป็นผู้มอี านาจหน้าที่ในการพจิารณาวนิิจฉัยอุทธรณ์ และเมื่อ ก.พ.
ค.ศ. พิจารณาวินิจฉัยอุทธรณ์แล้ว หากผู้อุทธรณ์ไม่เห็นพ้องกับค าวินิจฉัยของ ก.พ.ค.ศ. ให้ผู้
อุทธรณ์ฟ้องคดต่ีอศาลปกครองสูงสุดไดเ้ช่นเดยีวกบัขา้ราชการพลเรอืน  

2. หากรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงศกึษาธิการไม่ด าเนินการหรอืด าเนินการล่าชา้ ผู้มสี่วนได้
ส่วนเสยี อาทิ ครู องค์กรครู สมาคมครู หรอืองค์กรวชิาชีพครู ควรร้องต่อผู้ตรวจการแผ่นดินเพื่อ
พจิารณาและส่งฟ้องคดต่ีอศาลรฐัธรรมนูญเพื่อวนิิจฉัยใหม้คี าชี้ขาด 
 

เอกสารอ้างอิง 
[1] Ministry of Education. (2004). Government Teacher and Educational Personnel 
Regulations  

Act B.E.2547. Bangkok: Government Gazette. 
[2] Ministry of Education. (2016). Order of the Head of the National Council for Peace and  

Order: Driving Education Reform B.E 2559. Bangkok: Government Gazette. 
[3] Charnchai Sawangsakdi. (2020). Explanations of Administrative Laws. Bangkok: 
Winyuchon. 
[4] Surapon Nitikraipot et al. (2001). Administrative Law Collection. Bangkok: Government  

Gazette. 
[5] Office of the Civil Service Commission. (2008). Civil Service Regulations Act B.E. 2551.  

Bangkok: Government Gazette. 
[6] Office of the House of Representatives. (2017). Constitution of the Kingdom of Thailand  

B.E.2560. Bangkok: Government Gazette. 
 
 



 

 

80 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
THE INSTRUCTIONAL LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATORS UNDER  
THE OFFICE OF PRACHINBURI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 
OFFICE 2  
1 ธนิต รตันศกัดิด์า 2 ดร.สมชาย เทพแสง 3 ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษดา ผ่องพทิยา 
1 Tanit Rattanasakda  2 Dr.Somchai  Thepsaeng 3 Assistant Professor Dr.Kisda Pongpittaya 
1 นักศกึษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกริก 
2 ทีป่รกึษาหลกั อาจารย์ประจ าสาขาวชิาการบรหิารการศึกษา คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกรกิ 
3 ทีป่รกึษาร่วม อาจารย์ประจ าสาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกรกิ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

บทคดัย่อ 

การวิจยัครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรยีบเทียบภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศกึษา             
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามวุฒิ
การศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรยีน และศกึษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปราจนีบุรี เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้น
การวิจัย ได้แก่ ครูในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ประจ าปี
การศกึษา 2564 จ านวน 270 คน เครื่องมอืทีใ่ชเ้ป็นแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ปลายเปิด วเิคราะห์ขอ้มูลโดย
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที การทดสอบความแปรปรวนทางเดยีว 
และการวเิคราะห์เนื้อหา  

ผลวจิยัพบว่า 
1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ปราจีนบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการ
นิเทศการสอน ด้านการประเมินผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทาง
วชิาการ ดา้นการวางแผนก าหนดภารกจิ และดา้นการจดัหลกัสูตรและการสอน ตามล าดบั  

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาปราจนีบุร ี เขต 2 ตามความคิดเหน็ของครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษา  พบว่า โดยรวมและ
รายดา้นแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05 
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3. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่าง
กนั 

 4. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจดัหลกัสูตรและการสอน คู่โรงเรียนขนาดเลก็กับโรงเรียนขนาดกลาง แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และด้านการประเมินผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน คู่
โรงเรยีนขนาดกลางกบัโรงเรยีนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

5. แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านั กงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายดา้นงานวชิาการของสถานศกึษา 2) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรส่งเสรมิใหม้ีการใชส้ื่อเทคโนโลยทีีท่นัสมยั 
ในการบริหารจดัการงานภายในสถานศึกษา 3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพฒันาครูให้มีความรู้ในเรื่องการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา และ   4) ผู้บริหารสถานศึกษาควรหมัน่สร้างขวญัก าลงัใจในการท างาน เพื่อให้บุคลากร
ท างานอย่างมคีวามสุข ส่งผลใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงค์อย่างมปีระสทิธภิาพ 
 

ค าส าคญั: ภาวะผูน้ า, ภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
 
Abstract 
 The purpose of this research was to study and compare the instructional leadership of school 
administrators. Under the Prachinburi Primary Educational Service Area Office 2, according to the opinions 
of teachers classified by educational background, work experience, and school size. Moreover, this 
research aims to study the guidelines for developing the instructional leadership of school administrators 
under the Office of Prachinburi Primary Educational Service Area 2. The samples used in the research 
were school teachers under the Office of Prachinburi Primary Educational Service Area 2, for the 
instructional year 2021. 270 people were employed as questionnaires and open-ended interviews. The 
data were analyzed using the software package. The statistics used were mean, standard deviation, t-
value, one-way variance test, and content analysis. 

The results showed: 
1. The instructional leadership of school administrators under the office of Prachinburi Primary 

Educational Service Area Office 2. Overall and by aspects at a high level sorted averages from least to 
most: teaching supervision, assessment and checking student progress, Promotion of the instructional 
atmosphere, in planning the mission, and curriculum and teaching, respectively. 

2. The results of the comparison of the instructional leadership of educational institution 
administrators Affiliated with the office of Prachinburi Primary Educational Service Area 2, according to 
teachers' opinions classified by educational background, it was found that overall and each aspect was 
significantly different at the .05 level. 

3. The results of the comparison of the instructional leadership of educational institution 
administrators Affiliated with office of Prachinburi Primary Educational Service Area, Region 2 classified 
by work experience.  it was found that overall, each aspect has no different. 
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4. The comparison of the instructional leadership of educational institution administrators Affiliated 
with office Prachinburi Primary Educational Service Area 2, classified by school size, found that overall, 
there was no difference. However, when considering each aspect, it was found that the curriculum and 
teaching aspect Small school pairs with the medium school. There was a statistically significant difference 
at the .05 level and on the assessment and monitoring of student progress. The pairs of medium-sized 
and large schools were significantly different at the .05 level. 

5. Guidelines for developing the instructional leadership of school administrators Affiliated with 
office Prachinburi Primary Educational Service Area 2, as follows: 1) Educational institution administrators 
should involve teachers in setting the instructional goals of educational institutions; 2) Educational institution 
administrators should encourage the use of modern media and technology in the management of work 
within the educational institution, 3) the administrator of the educational institution, teachers should be 
developed to have knowledge in the preparation of educational institutions' curriculum, and 4) educational 
institution administrators should constantly build morale in their work to make employees work happily. As 
a result, the work achieves its objectives efficiently. 

Keywords: Leadership, The Instructional 
   

ภมิูหลงั 
ภาวะผูน้ าทางวชิาการ นับว่ามคีวามจ าเป็นส าหรบัผูบ้รหิารสถานศึกษาในการเน้นกิจกรรมการเรยีนการ

สอน แก้ไข การจดัการเรยีนการสอน เป็นความสามารถโน้มน้าวจูงใจหรอืชี้น าบุคคลในโรงเรยีน และผูเ้กี่ยวขอ้งให้
เขา้ใจและตระหนักในจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา การส่งเสรมิและสนับสนุนกลุ่มเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมาย น าความรู้ทกัษะต่าง ๆ มาใช้ในการปฏิบตัิหน้าที่ ก ากับติดตามให้บุคคลท างานเป็นระบบ แนะแนว
ประสานงานใหค้วามสะดวก สรา้งความเชื่อมัน่ ความนับถอื ก าลงัใจและความอบอุ่นในการร่วมงาน ดูแลใหค้วาม
ช่วยเหลือ ให้ผู้ร่วมงานสามารถปฏิบตัิงานได้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ [1] ภาวะผู้น าทางวิชาการจึงมี
ความส าคญัอย่างยิ่งต่อคุณภาพการสอนของครูและผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรียน ผูบ้รหิารสถานศึกษายุค
ใหม่จะต้องมีความเป็นผู้น าทางวิชาการ ใช้โอกาสใช้ความเป็นผู้น าอย่างเต็มศกัยภาพและหนัมาทุ่มเทใหก้ับงาน
บรหิารสถานศึกษาเป็นหลกั ผูบ้รหิารทีม่ภีาวะผู้น าจะสามารถท างานไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพ ส่งผลต่อบรรยากาศ
ขององค์กร เพื่อใหส้ามารถปฏบิตังิานใหบ้รรลุเป้าหมายขององค์กรได ้ [2] 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ได้รายงานข้อมูลผลการทดสอบวัด
ความสามารถพืน้ฐานของผูเ้รยีนระดบัชาต ิ (NT) และผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน (O-NET) 
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน (NT) ชัน้
ประถมศกึษาปีที ่ 3 ในปีการศกึษา 2562 คะแนนเฉลี่ยรวมลดลงกว่า ปีการศกึษา 2561 ทัง้ 2 ดา้น คดิเป็นรอ้ยละ 
3.83 และผลการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน (O–NET) ชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ในปีการศกึษา 2562 
มคีะแนนเฉลี่ยรวมลดลงกว่าปีการศกึษา 2561 ทุกกลุ่มสาระการเรยีนรู ้คดิเป็นรอ้ยละ 4.48 [3]  

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร มีความส าคัญต่อผู้บริหาร
สถานศึกษา ผู้วิจยัจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 และศึกษาแนวทางในการพฒันา
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 
เพื่อใหผู้บ้รหิารสถานศกึษา ทราบขอ้มูลภาวะผูน้ าทางวชิาการของผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 สามารถใช้เป็นข้อมูลวางแผนพฒันาตนเองได้ ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ใช้ข้อมูลเป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บรหิาร
สถานศึกษาได้ และหน่วยงานทางการศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลในการพฒันา
ผูบ้รหิาร ใหท้ างานมปีระสทิธภิาพต่อไป 

 

วตัถปุระสงค์การวิจยั 
การวิจัยครัง้นี้ มุ่งศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 โดยมวีตัถุประสงค์ ดงันี้ 
1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาปราจนีบุร ีเขต 2  
2. เพื่อเปรียบเทยีบภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 ตามความคดิเหน็ของครู จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ในการท างาน และ
ขนาดโรงเรยีน 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2  

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 กลุ่มตวัอย่างส าหรบัการวจิยั คอื ครูในโรงเรยีนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จาก 57 โรงเรียน ประจ าปีการศึกษา 2564 จ านวน 270 คน ตามตารางก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) จากนัน้ท าการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified 
random sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชัน้  (Strata) จากนั ้นท าการสุ่มอย่างง่ าย (Simple Random 
Sampling) ด้วยวิธีจ ับฉลากเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
จ านวน 58 ข้อ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดบั ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) ตรวจสอบ
ความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา พบว่า มค่ีาความเทีย่งตรงอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 
มีค่าเท่ากับ .94 และแบบสมัภาษณ์ ( Interview) แบบปลายเปิด (Open Ended) โดยผู้วิจยั ได้น าไปให้อาจารย์ที่
ปรึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของเครื่องมอื เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกทีค่รอบคลุมหลกัการและมี
คุณภาพตรงกับวตัถุประสงค์ในการศึกษาวิจยัมากทีสุ่ด โดยสมัภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน วิเคราะห์ขอ้มูล 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ค่าที (t-
test for independent samples) การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) การทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’ method) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 

 

สรปุผลการวิจยั 
จากการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาปราจนีบุร ีเขต 2 สรุปผลการวจิยัได้ ดงันี้ 
1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการนิเทศการสอน ดา้นการประเมนิผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรยีน ดา้นการ
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ส่งเสรมิบรรยากาศทางวิชาการ ดา้นการวางแผนก าหนดภารกจิ และดา้นการจดัหลกัสูตรและการสอน ตามล าดบั 
จ าแนกตามรายดา้นได ้ดงันี้ 

1.1 ด้านการวางแผนก าหนดภารกิจ พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจนีบุร ี เขต 2 ดา้นการวางแผนก าหนดภารกจิ โดยรวมและรายข้อ
อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ได้แก่ ผู้บริหารได้ก าหนดดชันีชี้วดัคุณภาพผล
การจดัการเรยีนการสอนของกลุ่มสาระวิชาต่าง ๆ ตามทีห่ลกัสูตรสถานศกึษาก าหนด ผูบ้รหิารไดก้ าหนดวสิยัทศัน์
ที่สอดคล้องกับงานวิชาการของโรงเรียน และผู้บริหารได้ก าหนดยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับงานวิชาการของ
โรงเรยีน ส่วนขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารสื่อสารเป้าหมายของโรงเรยีนใหค้รูและบุคลากรไดร้บัทราบ 

1.2 ด้านการจดัหลักสูตรและการสอน พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 ดา้นการจดัหลกัสูตรและการสอน โดยรวมและรายข้อ
อยู่ใน 

การแก้ไขปัญหา ผูบ้รหิารใหก้ าลงัใจบุคลากรในการแก้ไขปัญหาและผูบ้รหิาร คดิและแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ ส่วนขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารหาขอ้สรุปในการแก้ไขปัญหา เพื่อใหก้ารแก้ไขปัญหาครัง้ต่อไปนัน้
ดกีว่าเดมิ 

1.3 ด้านการนิเทศการสอน พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ด้านการนิเทศการสอน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 
เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารใหโ้อกาสครูไดพ้ฒันาวชิาชีพในโรงเรยีนโดยการ
ร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การสอน ผู้บริหารวางแผนร่วมกับครูในการนิเทศการสอนครัง้ต่อไป และ
ผู้บริหารให้โอกาสครูได้พัฒนาวิชาชีพนอกโรงเรียนอย่างไม่ปิดกัน้ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหาร
พจิารณาแผนการจดัการเรยีนรูก่้อนเขา้นิเทศการสอน 

1.4 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปราจนีบุรี เขต 2 ด้านการประเมินผลและ
ตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารใหค้ าแนะน าครูดา้นการวดัและประเมนิผลนักเรยีนตามสภาพจรงิ ผูบ้รหิารใหค้รูรายงาน
ผลการประเมินความก้าวหน้าของนักเรียนแก่ผู้ปกครองทราบทุกภาคเรียน และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูสร้าง
เครื่องมือวัดและประเมินผลที่หลากหลาย ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูวิเคราะห์
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เพื่อสรุปผลนักเรยีนทีเ่รยีนอ่อนและนักเรยีนทีเ่รยีนดี 

1.5 ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ 
โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ผู้บริหารจัดสรร
คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอส าหรบันักเรียน ผู้บริหารจดัสรรโต๊ะ-เก้าอี้ ให้เพียงพอกับนักเรียนและผู้บริหารจดัสรร
หอ้งสมุดทีม่คุีณภาพ ส่วนขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารพฒันาสิง่แวดล้อมใหเ้ป็นระเบยีบ 

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุร ี เขต 2 ตามความคดิเหน็ของครู จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ในการ
ท างาน และขนาดโรงเรยีน สรุปผลไดด้งันี้ 

2.1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 
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2.2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง
กนั 

2.3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่ อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจดัหลกัสูตรและการสอน คู่โรงเรียนขนาดเลก็กับโรงเรียนขนาดกลาง แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และด้านการประเมินผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน              
คู่โรงเรยีนขนาดกลางกบัโรงเรยีนขนาดใหญ่ แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

3. ผลการศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 ไดแ้ก่ 1) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรใหค้รูมสี่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายดา้นงานวชิาการของสถานศึกษา 2) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรส่งเสริมให้มีการใชส้ื่อเทคโนโลยทีีท่นัสมยั 
ในการบริหารจดัการงานภายในสถานศึกษา 3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพฒันาครูให้มีความรู้ในเรื่องการจดัท า
หลกัสูตรสถานศกึษา และ 4) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรหมัน่สร้างขวญัก าลงัใจในการท างาน เพื่อใหบุ้คลากรท างาน
อย่างมคีวามสุข ส่งผลใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงค์อย่างมปีระสทิธภิาพ 

 
อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 พบว่า มค่ีาเฉลี่ยโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการนิเทศการสอน ดา้นการประเมนิผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรยีน ดา้น
การส่งเสรมิบรรยากาศทางวิชาการ ดา้นการวางแผนก าหนดภารกิจ และดา้นการส่งเสรมิบรรยากาศทางวิชาการ 
ตามล าดบั สามารถอภปิรายไดด้งันี้ 

 1.1 ดา้นการนิเทศการสอน มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้
อาจเป็นเพราะว่าผูบ้รหิารสถานศึกษามพีฤติกรรมที่ด าเนินการต่อเนื่องจากการบรหิารหลกัสูตรและการสอน โดย
ร่วมกับครูในการวางแผนการนิเทศการเรียนการสอน และการประเมินการสอนของครูอย่างเป็นระบบด้วยวิธีที่
หลากหลาย มกีารใหค้ าแนะน า สนับสนุน ช่วยเหลอื ในการพฒันาการจดัการเรยีนการสอน เพื่อปรบัปรุงการเรียน
การสอนของครู รวมถึงการให้โอกาสครูได้พฒันาวิชาชีพทัง้ในและนอกสถานศึกษา ด้วยเป้าหมายการพัฒนา
คุณภาพในตวัของครูแต่ละคน ซึ่งส่งผลต่อการเรยีนรูข้องนักเรยีน สอดคล้องกบัแนวคดิของ เพญ็นภา พลบัฉิม [1] 
กล่าวถึง การนิเทศ  การสอน คือ ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการให้ค าแนะน า การสนับสนุน
ช่วยเหลอื ตดิตาม ประเมนิผล พฒันาการจดัการเรยีนการสอน เพื่อปรบัปรุงการเรยีนการสอนของครูเพิม่คุณภาพ
ของนักเรยีนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของโรงเรยีน นอกจากนี้ Krug [9] กล่าวถงึ การนิเทศการสอน ถอืว่าเป็นวธิใีน
การพฒันาครูอย่างจรงิจงั ไม่ใช่การนิเทศตามสภาพปัญหา การประเมินการด าเนินงานเป็นการประเมินยอ้นหลงั 
แต่ภาวะผูน้ าทางวชิาการเป็นการมองไปขา้งหน้าจงึต้องใส่ใจเรื่องการนิเทศนี้ใหม้ากว่าท าอะไรอยู่ตอนนี้ ไม่ใช่การ
มองสิ่งที่ท าไปแล้วทีผ่่านมา ผู้น าต้องให้โอกาสครูได้พฒันาวิชาชีพทัง้ในและนอกโรงเรยีน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ
พฒันาครูรายบุคคล ซึ่งส่งผลต่อการเรยีนรูข้องนักเรยีน 

 1.2 ด้านการประเมินผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน มีค่าเฉลี่ยรองลงมา ซึ่ง
ค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมที่ตรวจสอบ
ความก้าวหน้าทางการเรยีนของนักเรียนทัง้ตรงหรือทางอ้อม มวีธิใีนการประเมินความก้าวหน้าทีห่ลากหลายและ
ท าอย่างเป็นประจ า โดยพิจารณาผลทดสอบและพิจารณาแบบรายงานพัฒนาการ คุณลักษณะนักเรียน มา



 

 

86 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

แก้ปัญหานักเรียนที่เรียนอ่อนและส่งเสริม สนับสนุนนักเรียนที่เรียนดี รวมถึงการสื่อสารผลการตรวจสอบให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายทราบและใช้เวลาส่วนใหญ่ช่วยเหลอืนักเรียนตลอดปีการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ 
เสาวภาพนัธ์ ศรีประเสริฐ [5] กล่าวถึง การประเมินผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนมีความส าคัญ 
ผู้บริหารควรตรวจสอบคุณภาพการเตรียมนักเรียนและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน โดยพิจารณา
ผลทดสอบและพิจารณาแบบรายงานพฒันาการ คุณลกัษณะนักเรียน เพื่อน าไปใช้ในการก าหนดเป้าหมายของ
โรงเรยีน เพื่อหาแนวทางในการพฒันานักเรียนและสื่อสารผลการตรวจสอบให้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีทุกฝ่ายทราบว่า 
การพฒันา  กลยุทธ์เพื่อปรบัปรุงผลการเรียนการสอนผู้บริหารสถานศึกษามีความชดัเจน และสนองตอบความ
คาดหวงัของโรงเรยีน นอกจากนี้ Van and Kruger [10] กล่าวถงึ การประเมนิผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของ
นักเรยีน เป็นภาระงานของภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้รหิารทีส่ าคญั 

 1.3 ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ มค่ีาเฉลี่ยล าดบัถัดมา ซึ่งค่าเฉลี่ยโดยรวมและราย
ขอ้อยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผูบ้รหิารสถานศึกษามพีฤตกิรรมทีจ่ดัสรรทรพัยากรใหก้ับครูหรอืนักเรียน
เกี่ยวกับสื่อการเรียนการสอน การจดัสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ของนักเรียน การจดัห้องสมุด
และแหล่งค้นคว้าหาความรู้ให้สะดวกต่อการใช้งานและมีจ านวนเพียงพอ การจัดแหล่งเรียนรู้ทัง้ในและนอก
สถานศกึษาใหก้บันักเรยีน มคีวามปลอดภยัและเป็นระเบยีบมสีิง่อ านวยความสะดวกแก่ครูและบุคลากร มกีารดูแล 
เอาใจใส่ครู บุคลากร และนักเรียนอย่างใกล้ชิด ส่งเสริมให้มีการพฒันาวิชาชีพ และเสริมสร้างความสมัพนัธ์ที่ดี
ระหว่างครู นักเรยีนผูป้กครองและชุมชน สอดคล้องกบัแนวคิดของ พชัราภรณ์ จนัทพล [4] กล่าวถงึ การส่งเสริม
บรรยากาศทางวชิาการ คอื การทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาจดัสรรทรพัยากรให้กบัครูหรอืนักเรยีนเกี่ยวกับสื่อการเรียน
การสอน การจดัสิง่แวดล้อมในโรงเรียนที่ส่งเสริมการเรยีนรู ้ การจดัหอ้งสมุดและแหล่งคน้ควา้หาความรูใ้ห้สะดวก
ในการใชแ้ละมจี านวนเพียงพอ การจดัแหล่งเรยีนรูท้ ัง้ในและนอกโรงเรยีนให้กับนักเรยีน นอกจากนี้ McEwan [8] 
กล่าวถงึ การส่งเสรมิบรรยากาศทางวชิาการเป็นองค์ประกอบในการปฏบิตัสิู่ภาวะผูน้ าทางวชิาการทีม่ปีระสทิธผิล 

 1.4 ดา้นการวางแผนก าหนดภารกจิ มค่ีาเฉลี่ยล าดบัถดัมา ซึ่งค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายขอ้อยู่ใน
ระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมทีก่ าหนดภารกิจของสถานศึกษา จากขอบเขต
งานที่ร ับผิดชอบในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการ โดยการวิเคราะห์สภาพงานวิชาการ ก าหนดวิสัยทัศน์ 
ยุทธศาสตร์ นโยบาย และดชันีชี้วดัคุณภาพผลการจดัการเรียนการสอนของกลุ่มสาระวิชาต่าง ๆ ตามที่หลกัสูตร
สถานศกึษาก าหนด มเีป้าหมายและจุดเน้นทีเ่น้นการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์
ของนักเรยีน รวมถงึการสื่อสารเป้าหมายของสถานศึกษา เพื่อใหค้รู ผูป้กครอง นักเรยีน และผูท้ีม่สี่วนไดส้่วนเสีย
ไดร้บัทราบโดยทัว่กนั สอดคล้องกับแนวคิดของ พชัราภรณ์ จนัทพล [4] กล่าวถงึ การวางแผนก าหนดภารกจิ จะ
ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนยุทธศาสตร์ทางวิชาการของโรงเรียน โดยการวิเคราะห์สภาพงานวิชาการ 
ก าหนดวสิยัทศัน์ ยุทธศาสตร์ นโยบาย มาตรการและดชันีชี้วดัคุณภาพผลการจดัการเรยีนการสอน กลุ่มสาระวิชา
ต่าง ๆ ตามที่หลกัสูตรสถานศึกษาก าหนด นอกจากนี้ Hallinger and Murphy [6] กล่าวถึง การวางแผนก าหนด
ภารกิจ ช่วยสร้าง ความเข้าใจในภารกิจดงักล่าวให้ผูเ้กี่ยวข้องทราบ ช่วยในการก าหนดเป้าหมายของโรงเรยีนมี
ความชดัเจน ทมีงานมสี่วนในการก าหนดแสดงออกมาในรูปของพฤตกิรรมทีว่ดัไดง้่ายต่อการน าไปสอน โดยเน้นที่
ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียน และช่วยการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียนเป็นการสื่อสารที่ผู้บริหาร
สถานศกึษาจดัใหม้ขี ึน้เพื่อใหค้รู ผูป้กครอง และนักเรยีนไดร้บัทราบโดยทัว่กนั 

 1.5 ด้านการจัดหลักสูตรและการสอน มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดับสุดท้าย ซึ่งค่าเฉลี่ยโดยรวมและ             
รายข้ออยู่ในระดับมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมที่มีบทบาทส าคัญในการสร้าง
หลกัสูตรสถานศึกษา ก าหนดสาระการเรียนรู้ มาตรฐานและดชันีชี้วดัคุณภาพ ก าหนดเวลาเรียน ก าหนดเกณฑ์
การวดัและประเมนิผล ออกแบบการสอนของแต่ละกลุ่มสาระเป็นการดูแล ส่งเสรมิและสนับสนุนการสอนของครู ให้
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ครูมคีวามรู ้ ความเขา้ใจในเรื่องจุดหมาย โครงสรา้งของหลกัสูตร การจดัท าเอกสาร สื่อการเรยีนการสอนประกอบ
หลกัสูตร การประเมนิหลกัสูตร การพฒันาปรบัปรุงหลกัสูตร การน าหลกัสูตรไปใชเ้พื่อการจดัการเรยีนการสอนใน
ระดบัหอ้งเรยีนให้บรรลุวตัถุประสงค์ของหลกัสูตรและการวัดและประเมนิผลนักเรยีน ผูบ้รหิารสถานศึกษาจึงต้อง
ทราบถงึขอบข่ายรายวชิาทีเ่ปิดสอน รวมถงึความรูท้ีจ่ าเป็นในการสอนดว้ย สอดคล้องกบัแนวคดิของ เสาวภาพนัธ์ 
ศรปีระเสรฐิ [5] กล่าวถงึ การจดัการหลกัสูตรและการสอน คอื พฤตกิรรมของผูบ้ริหารที่เกี่ยวขอ้งกับการประสาน
การใช้หลกัสูตร การด าเนินการให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องจุดหมาย โครงสร้างของหลกัสูตรการจัดท า
เอกสาร สื่อการเรียนการสอนประกอบหลักสูตร การประเมินหลักสูตร การพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร การน า
หลักสูตรไปใช้เพื่อการจัดการเรียนการสอนในระดับห้องเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของห ลกัสูตรและการวดั
ประเมินผลนักเรียน โรงเรียนสามารถให้ข้อมูลสารสนเทศทิศทางแก่ครูเกี่ยวกับวิธีสอน นอกจากนี้ Ubben and 
Hughes [7] กล่าวถงึ การจดัการหลกัสูตรและการสอน เป็นองค์ประกอบของภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้รหิารที่
ส าคญั 

 2. ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าทางวชิาการของผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุร ี เขต 2 ตามความคดิเหน็ของครู จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา ประสบการณ์ในการ
ท างาน และขนาดโรงเรยีน สามารถอภปิรายไดด้งันี้ 

 2.1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจนีบุร ีเขต 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนั
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน อาจมีทศันคติที่แตกต่างกัน หรือมีความสนใจคนละด้าน จึงท าให้มองภาพรวมเกี่ยวกบั
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของ วาสนา สารกรณ์ [11] ได้
ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบการรบัรู้ของครูต่อพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบระดบัการรบัรู้ของครูต่อ
พฤตกิรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู้บรหิารสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 24 
จ าแนกตามวุฒกิารศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 และสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ เศรษฐการ ไชยด า [12] ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาใน
จงัหวดัร้อยเอ็ด ผลการวิจยัพบว่า การเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาใน
จงัหวดัรอ้ยเอด็ จ าแนกตามวุฒกิารศกึษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

 2.2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน พบว่า โดยรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกนั ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 เห็นถึงความส าคญัของการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ จึง
สนับสนุนให้ครูทุกคนเขา้รบัการอบรมทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับใกล้เคียงกัน จึงท าให้การเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างานไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจยัของ กฤตกร น ้าทิพย์ [14] ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะ
ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหวิทยาเขต
บ้านบึง 1 สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจยัของ วิเชียร วรรณภากร [15] ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะ
ผูน้ าทางวชิาการของผู้บรหิารสถานศึกษามธัยมศึกษา ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัตราด สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
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การศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูน้ า  ทางวชิาการของผูบ้รหิารสถานศึกษามธัยมศึกษา ใน
เขตอ าเภอเมอืง จงัหวดัตราด สงักดัส านักงาน  เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามประสบการณ์
ในการท างาน โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 

 2.3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการจดัหลกัสูตรและการสอน คู่โรงเรียนขนาดเลก็กับโรงเรียนขนาดกลาง แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 และด้านการประเมินผลและตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน คู่
โรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดใหญ่ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกบั
สมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ขนาดของสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นขนาดใด ในสงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาปราจีนบุร ี เขต 2 มกีารบรหิาร งานวชิาการในรูปแบบที่เหมือนกันหรือใกล้เคยีงกัน จงึท า
ให้การเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามขนาดโรงเรียนไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกบังานวจิยัของ วเิชยีร วรรณภากร [15] ไดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผู้บรหิารสถานศึกษา
มธัยมศกึษา ในเขตอ าเภอเมอืง จงัหวดัตราด สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวจิยั
พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามัธยมศึกษา ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดตราด สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่
แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจยัของ ฉัตรชยั จนัทา [13] ได้ศึกษาเรื่อง วิจยัภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในจงัหวัดนครพนม ผลการวิจยัพบว่า เปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผูบ้รหิารสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานในจงัหวดันครพนมตามความคิดเหน็ของผูบ้รหิารสถานศึกษาและครู จ าแนกตาม
ขนาดโรงเรยีน โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

3. ผลการศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศกึษาปราจนีบุรี เขต 2 สรุป ได้แก่ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรใหค้รูมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมาย ดา้นงานวชิาการของสถานศกึษา 2) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรส่งเสรมิใหม้ีการใช้สื่อเทคโนโลยีที่
ทนัสมยัในการด าเนินงานภายในสถานศึกษา 3) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพฒันาครูให้มคีวามรู้ในเรื่องการจดัท า
หลกัสูตรสถานศกึษา และ 4) ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรหมัน่สร้างขวญัก าลงัใจในการท างาน เพื่อใหบุ้คลากรท างาน
อย่างมคีวามสุข ส่งผลใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงค์อย่างมีประสทิธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ ปรยีาภรณ์ 
เรืองเจริญ [2] ได้ศึกษาข้อเสนอแนะภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาชยัภูม ิ เขต 2 พบว่า ควรใหผู้ม้สี่วนเกี่ยวขอ้งมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวทางการท างาน 
มีเป้าหมายด้านวิชาการของสถานศึกษาอย่างชดัเจน คิดอย่างสร้างสรรค์ ใช้สื่อเทคโนโลยีที่หลากหลายทนัสมยั              
มีการเผยแพร่ผลงานวิชาการ ท างานเป็นทีม มีการสร้างขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานและสามารถน า
เทคโนโลยมีาใชใ้นกจิกรรมต่าง ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม นอกจากนี้ ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ กมลทพิย์ บุญโพธิ ์
[14] ไดศ้กึษาขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บรหิารสถานศึกษาในสงักัดองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัชยัภูมิ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรพฒันาตนเองใหม้ีภาวะผูน้ าทางวิชาการทีสู่งขึ้น มีการจดัอบรมให้
ความรู้ ด้านการบริหารจดัการหลกัสูตรให้ชดัเจนแก่บุคลากร ให้มีความรู้ความเข้าใจในการจดัท าหลกัสูตร เพื่อ
สนับสนุนใหค้รูจดัท าหลกัสูตรแบบบูรณาการหลกัสูตรรายวชิาท้องถิน่ทีเ่อื้อกบับริบทของสถานศึกษา ควรส่งเสริม
และสนับสนุนใหค้รูจดักจิกรรม การเรยีนรูอ้ย่างเตม็ศกัยภาพและเต็มความสามารถ ควรส่งเสรมิและพฒันาครูให้มี
ทกัษะด้านการสร้างเครื่องมือวดัและประเมินผลทีม่ีมาตรฐาน สนับสนุนให้ครูวดัผลเพื่อปรบัปรุงผลการเรยีนและ
ตดัสนิผลการเรยีน อกีทัง้ควรส่งเสรมิใหค้รูไดจ้ดัแหล่งเรยีนรูท้ ัง้ในและนอกสถานศกึษา ส่งเสรมิการสรา้งเครอืข่าย
ทางวชิาการของครูในแต่ละกลุ่มสาระการเรยีนรู ้และส่งเสรมิการสรา้งขวญัและก าลงัใจใหก้บับุคลากร 
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1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครูมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายด้านงานวิชาการของ

สถานศกึษา  
1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้มีการใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทนัสมยัในการด าเนินงานภายใน

สถานศกึษา 
1.3 ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพฒันาครูใหม้คีวามรูใ้นเรื่องการจดัท าหลกัสูตรสถานศกึษา  
1.4 ผู้บริหารสถานศึกษาควรหมัน่สร้างขวญัก าลงัใจในการท างาน เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมี

ความสุข ส่งผลใหง้านบรรลุตามวตัถุประสงค์อย่างมปีระสทิธภิาพ 
2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

2.1 ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาปราจนีบุร ี เขต 2 

2.2 ควรศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สงักัด
ส านักงาน    เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปราจนีบุร ี เขต 2 

2.3 ควรการศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นรายกรณี ใน
สถานศึกษาที่ได้รับการคัดเลือกหรือได้รับการประกาศเกียรติคุณด้านต่าง ๆ เช่นโรงเรียนที่ได้รับรางวัลโรงเรียน
พระราชทาน โรงเรยีนในฝัน ฯลฯ 
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อ าเภอเมอืง จงัหวดัตราด สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 17 (วทิยานิพนธ์ปรญิญา 
มหาบณัฑติ). ชลบุร.ี มหาวทิยาลยับูรพา. 
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ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
TRANSFORMATION LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATORS OF 
EDUCATIONAL OPPORTUNITY-EXPANSION SCHOOL UNDER 
RAYONG PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1  
 
1 ธญัญามาศ แดงสีดา 2ดร.สมชาย เทพแสง 3ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษดา ผ่องพทิยา 
1 Thanyamas Daengseeda  2 Dr.Somchai  Thepsaeng  3 Assistant Professor Dr.Kisda  Pongpittaya 
1 นักศกึษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกริก 
2 ทีป่รกึษาหลกั อาจารย์ประจ าสาขาวชิาการบรหิารการศึกษา คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกรกิ 
3 ทีป่รกึษาร่วม อาจารย์ประจ าสาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศลิปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกรกิ 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

บทคดัย่อ 
การวจิยัครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามความคิดเหน็ของ
ครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน และศึกษาแนวทางในการพัฒนา
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประจ าปีการศกึษา 2564 จ านวน 255 คน เครื่องมอืที่ใช้
เป็นแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าท ีการทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวและการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ผลวจิยัพบว่า 
 1. ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
ได้แก่ ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์
หรอืภาวะผูน้ าเชงิบารม ีและดา้นการกระตุ้นทางปัญญา ตามล าดบั 
 2. ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
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 3. ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ ในการท างาน พบว่า โดยรวม
ไม่แตกต่างกนั แต่เมื่อพจิารณารายด้าน พบว่า ดา้นการกระตุ้นทางปัญญาแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05  
 4. ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ คู่โรงเรียนขนาดใหญ่กับโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 5. แนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดแ้ก่ 1) ผูบ้รหิารต้องขบัเคลื่อนการด าเนินงานทัง้ 
4 ฝ่าย โดยมจีุดเน้น ดงันี้ ฝ่ายวชิาการ เน้นครูเป็นผูน้ าทางวิชาการและการสร้างนวตักรรม ฝ่ายงบประมาณ เน้น
การด าเนินงานตามระเบยีบวธิ ี โปร่งใส และมสี่วนร่วม ฝ่ายบุคคล เน้นใหบุ้คลากรแสวงหาความรูแ้ละวางแผนการ
ท าวทิยฐานะ และฝ่ายทัว่ไป เน้นการวางสดัส่วนบรหิารจดัการด้านต่าง ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมาย 2) ผูบ้รหิารต้องเป็นผู้ที่
มภูีมริู ้ภูมธิรรม และภูมฐิาน และ 3) ผูบ้รหิารต้องมองใหค้รบทุกดา้น มกีารคาดการณ์ มองภาพในอนาคต และแจง้
ใหทุ้กฝ่ายทีม่สี่วนได้ส่วนเสยีรบัทราบ เพื่อร่วมกนัด าเนินงานและมีความพรอ้มในการรบัมอืต่อการเปลี่ยนแปลงที่
จะเกดิขึน้ในอนาคต 
 

ค าส าคญั: ภาวะผูน้ า, ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง 
 

Abstract 
 This research aims to study and compare the transformational leadership of school administrators 
to expand educational opportunities under the office of Rayong Primary Educational Service Area 1 
according to teachers' opinions classified by educational background, work experience, and school size.  
Moreover, it aims to study the guidelines for the development of transformational leadership of school 
administrators to expand educational opportunities under the Rayong Primary Educational Service Area 
Office 1. The sample group used in the research was 255 teachers in schools expanding educational 
opportunities under the Rayong Primary Educational Service Area Office, Region 1, for the academic year 
2021. The tools used were questionnaires and open-ended interviews. The data were analyzed using the 
software package. The statistics used were mean, standard deviation, t-value, one-way variance test, and 
content analysis. 

The results showed: 
1. Transformational leadership of school administrators expanding educational opportunities Under 

the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, overall and by aspects at a high level Sorted 
averages from least to most: motivational. The aspect of taking into account individuality The aspect of 
ideological influence or charismatic leadership and intellectual stimulation, respectively. 
 2. The results of comparing the transformational leadership of school administrators to expand 
educational opportunities under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, classified by 
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educational qualifications, it was found that overall and each aspect was significantly different at the .05 
level. 
 3. The results of the comparison of the transformational leadership of school administrators to 
expand educational opportunities Under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, classified 
by work experience, found that overall there was no difference. However, when considering each aspect, 
it was found that the cognitive stimulation aspect was significantly different at the .05 level. 
 4. The results of comparing the transformational leadership of school administrators to expand 
educational opportunities Under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, classified by school 
size, it was found that overall there was no difference. However, when considering each aspect, it was 
found that inspiration. The pairs of prominent and extra-large schools differed statistically at the .05 level. 
 5. Guidelines for the development of transformational leadership of school administrators to 
expand educational opportunities Under the Rayong Primary Educational Service Area Office 1, 1) 
Executives must drive operations in all 4 departments with the following focus areas: the academic 
department focuses on teachers as academic leaders and innovation, the Budget Department emphasizes 
methodical, transparent, and participatory operations, the personnel department focuses on personnel 
seeking knowledge and planning for academic standing the general department focuses on the 
management of various proportions in order to achieve the goals. 2) Executives must be knowledgeable, 
dignified, and dignified. 3) Executives must look at all aspects and forecast look to the future, and inform 
all relevant parties to acknowledge in order to work together and be ready to cope with the changes that 
will occur in the future. 
 

Keywords: Leadership, Transformational leadership 
 

ภมิูหลงั 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้รายงานข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา ใน

แผนปฏิบตัิการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 พบว่า คะแนนเฉลี่ยของผลการทดสอบการศึกษาระดบัชาต ิ(O-
NET) ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2562 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ต ่า
กว่าระดบัประเทศ และต ่ากว่าระดบัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานทุกวิชา และเมื่อเปรียบเทียบ
คะแนนเฉลี่ยของผลการทดสอบการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2562 และปี
การศกึษา 2561 พบว่า คะแนนเฉลี่ยของปีการศึกษา 2562 ต ่ากว่า ปีการศกึษา 2561 จ านวน 2 วชิา จาก 4 วชิา 
[1]  นอกจากนี้ยงัพบว่า มีปัญหาเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรยีน คือ เมื่อประสบปัญหา 
ผู้บริหารเกิดความล าเอียงในการแก้ไขปัญหา ผู้บริหารขาดความเป็นกันเอง ครูไม่สามารถเข้าไปปรึกษาในเรื่อง
ต่าง ๆ ไดเ้ท่าทีค่วร เพราะมคีวามเกรงกลวั และรบัรูค้วามต้องการของครูเพยีงกลุ่มหนึ่งเท่านัน้ ซึ่งท าใหเ้กดิความ
เหลื่อมล ้าในการท างาน อีกทัง้ปัญหาคือ เมื่อมีครูสร้างชื่อเสียงใหก้ับโรงเรยีน ผู้บริหารมกัจะกล่าวชมเชยเฉพาะ
บุคคลที่เป็นพรรคพวกของตน และละเลยที่จะให้รางวลัหรือค าชมเชยกับครูคนอื่น และครูขาดแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงาน เพราะสิ่งที่ผู้บริหารจะมอบให้เมื่องานส าเรจ็ไม่ใช่สิ่งทีค่รูต้องการ [2] ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจงึมี
ความส าคญัและมีอทิธิพลต่อความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร ซึ่งผูบ้รหิารจะมีวสิยัทศัน์กว้างไกล มคีวามคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีทกัษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีการใช้ภาวะผู้น าที่
เหมาะสมกบัองค์กรสอดคล้องกับสถานการณ์ไดอ้ย่างมีเหตุผล สามารถจูงใจให้บุคลากรท างานด้วยความเสียสละ
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เพื่อส่วนรวม เพื่อการเปลี่ยนแปลงขององค์กรใหป้ระสบความส าเรจ็ [3] มคีวามส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวของโรงเรียน เป็นสิ่งที่แสดงถึงคุณภาพของโรงเรียนที่ด าเนินการ โดยผ่านเครือข่ายบุคคลและ
บทบาทหน้าที่ขององค์กร ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถในการรเิริ่มโครงสร้างกระบวนทศัน์ใหม่และภาวะผู้น าเป็น
ความสามารถในการสร้างความสมัพันธ์อย่างลึกซึ้งกับผู้อื่น เพื่อสร้างความสมบูรณ์ให้กับส่วนรวม มีการร่วมคิด
และร่วมรบัผดิชอบเป็นคุณลกัษณะของผูน้ าทีพ่ยายามใชเ้หตุผล เพื่อใหผู้ต้ามยนิยอมท าตามผลการปฏบิตังิานของ
องค์กร เป็นผลจากการปฏบิตัหิน้าทีข่องผูน้ า ซึ่งจะน าไปสู่การพฒันาผลส าฤทธิข์องนักเรยีนใหสู้งขึน้ [4] 

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจยัจึงสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เพื่อศึกษาและเปรียบเทยีบ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 และศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
เพื่อใหผู้บ้รหิารโรงเรยีนขยาย 

โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ทราบข้อมูล
พฤตกิรรมภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของตนเอง สามารถน าไปใชพ้ฒันาตนเองใหเ้กิดภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงที่
เหมาะสม และมศีกัยภาพในการบรหิารงานมากยิง่ขึน้ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ใช้
เป็นขอ้มูลในการวางแผนเพื่ออบรมพฒันาผู้บรหิารโรงเรยีนในดา้นภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง ใหเ้กดิประสทิธภิาพ
และประสิทธิผลในการบริหารการศึกษาที่ดียิ่งขึน้ นอกจากนี้ หน่วยงานทางการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 
สามารถน าข้อมูลไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารให้ด าเนินงานต่าง ๆ 
บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายทีว่างไว ้ 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
การวิจยัครัง้นี้ มุ่งศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมวีตัถุประสงค์ ดงันี้ 
1. เพื่อศกึษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัส านักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1  
2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรยีน 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 กลุ่มตัวอย่างส าหรบัการวิจยั คือ ครูในโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จาก 15 โรงเรียน ประจ าปี
การศึกษา 2564 จ านวน 255 คน ตามตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และ มอร์แกน (Krejcie and 
Morgan) จากนัน้ท าการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified random sampling) โดยใช้ขนาดโรงเรียนเป็นชัน้ (Strata) 
จากนัน้ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยวธิจีบัฉลาก เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล
ครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จ านวน 43 ขอ้ แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ม ี5 ระดบั 
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ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่าความเที่ยงตรงอยู่ระหว่าง 0.60 - 
1.00 และค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม มค่ีาเท่ากบั .95 และแบบสมัภาษณ์ (Interview) แบบปลายเปิด (Open 
Ended) โดยผู้วิจยัได้น าไปใหอ้าจารย์ที่ปรกึษาตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของเครื่องมือ เพื่อให้ได้
ข้อมูลเชิงลึกที่ครอบคลุมหลกัการ และมีคุณภาพตรงกับวตัถุประสงค์ในการศึกษาวิจยัมากที่สุด โดยสมัภาษณ์
ผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเรจ็รูป สถติทิีใ่ช ้คอื ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ค่าที (t-test for independent samples) การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One-Way ANOVA) การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’ 
method) และการวเิคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 

สรปุผลการวิจยั 
 จากการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 สรุปผลการวจิยัได ้ดงันี้ 
 1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า มค่ีาเฉลี่ยโดยรวมและรายด้าน    อยู่ในระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการค านึง ถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือภาวะผู้น าเชิงบารมี และด้านการกระตุ้นทางปัญญา ตามล าดบั จ าแนก
ตามรายดา้นได ้ดงันี้ 
  1.1 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือภาวะผู้น าเชิงบารมี พบว่า ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือภาวะผู้น าเชิงบารมี โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก 
เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารท างานโดยยดึหลกัความถูกต้อง ผูบ้รหิารแสดงให้
บุคลากรเห็นถงึความแน่วแน่ในอุดมการณ์ และผู้บริหารแสดงใหเ้หน็คุณค่าของตนเองในทุกอิริยาบถ ส่วนข้อทีม่ี
ค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารมเีป้าหมายทีเ่ป็นอุดมการณ์ 
  1.2 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรยีนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสนับสนุนให้
บุคลากรใชก้ลยุทธ์ใหม่ ๆ ในการแก้ไขปัญหา ผูบ้รหิารใหก้ าลงัใจบุคลากรในการแก้ไขปัญหาและผู้บรหิาร คดิและ
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ส่วนขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารหาขอ้สรุปในการแก้ไขปัญหา เพื่อใหก้ารแก้ไข
ปัญหาครัง้ต่อไปนัน้ดกีว่าเดมิ 
  1.3 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ด้านการ
ค านึงถงึความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อนัดบั
แรก ได้แก่ ผู้บริหารมอบหมายงานให้บุคลากรตามความต้องการและความสามารถของแต่บุคคล ผู้บริหารให้
ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อความก้าวหน้าในวิชาชีพของบุคลากร และผู้บริหารส่งเสรมิและพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากรใหสู้งขึน้ ส่วนขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด คอื ผูบ้รหิารสรา้งบรรยากาศของการใหค้วามสนับสนุนบุคลากร 
  1.4 ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรยีนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ 
โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารแสดงออกให้
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บุคลากรเห็นถึงความตัง้ใจอย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ผู้บริหารเชื่อมัน่ในความสามารถและ
ศกัยภาพของบุคลากร และผูบ้รหิารสร้างเจตคตทิี่ดีในการท างานให้กับบุคลากร ส่วนขอ้ทีม่ค่ีาเฉลี่ยน้อยที่สุด คอื 
ผูบ้รหิารกระตุ้นใหบุ้คลากรมองขา้มผลประโยชน์ของตน 
 2. ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรยีน สรุปผลได ้ดงันี้ 
  2.1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่าง   มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  2.2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการกระตุ้นทางปัญญาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  2.3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า 
โดยรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ คู่โรงเรียนขนาดใหญ่กับ
โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 3. ผลการศกึษาแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้แก่ 1) ผู้บริหารต้องขบัเคลื่อนการ
ด าเนินงานทัง้ 4 ฝ่าย โดยมีจุดเน้น ดังนี้ ฝ่ายวิชาการ เน้นครูเป็นผู้น าทางวิชาการและการสร้างนวัตกรรม                         
ฝ่ายงบประมาณ เน้นการด าเนินงานตามระเบียบวิธี โปร่งใส และมีส่วนร่วม ฝ่ายบุคคล เน้นให้บุคลากรแสวงหา
ความรู้และวางแผนการท าวิทยฐานะ และ ฝ่ายทัว่ไปเน้นการวางสัดส่วนบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ให้บรรลุ
เป้าหมาย                      2) ผูบ้รหิารต้องเป็นผูท้ี่มีภูมิรู ้ ภูมธิรรม และภูมฐิาน และ 3) ผูบ้รหิารต้องมองให้ครบ
ทุกดา้น มกีารคาดการณ์มองภาพในอนาคต และแจง้ใหทุ้กฝ่ายทีม่สี่วนไดส้่วนเสยีรบัทราบ เพื่อร่วมกนัด าเนินงาน
และมคีวามพรอ้มในการรบัมอืต่อการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต 
 
อภิปรายผล 

1. ผลการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ ด้านการค านึง ถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือภาวะผู้น าเชิงบารมี และด้านการกระตุ้นทางปัญญา ตามล าดบั สามารถ
อภปิรายไดด้งันี้ 

1.1 ดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจ มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้อาจ
เป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง              
เขต 1 มีพฤติกรรมที่จูงใจให้เกิดแรงบันดาลใจให้กับบุคลากรให้มีมาตรฐานสูงขึ้น กระตุ้นให้บุคลากรมีความ
กระตือรือร้นและมองขา้มผลประโยชน์ของตน โดยการสร้างเจตคตทิี่ดีและการคิดแง่บวก แสดงความเชื่อมัน่และ
แสดงใหเ้หน็ความตัง้ใจอย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได ้สอดคล้องกบัแนวคดิของ Covey [9] กล่าวถงึ 
การสร้างแรงบนัดาลใจ คือ  ผู้น าควรมองวิสยัทัศน์ร่วมผู้ตาม ผู้น ากับการสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ตามให้มี



 97 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

มาตรฐานสูงขึ้น สื่อสารถึงเป้าหมายในอนาคต และจดัหางานในแต่ละส่วน ผู้ตามจ าเป็นต้องใช้เป้าหมายถ้าใช้
แรงจูงใจในการแสดงออก มนัเป็นส่วนส าคญัในวิสยัทศัน์ของผู้น าที่สนับสนุนความสามารถในการสื่อสาร โดย
อนุญาตให้ผู้น ากล่าวถึงวิสยัทัศน์ในการยอมรบัและแรงผลกัดนัในการชกัชวนและบงัคบั นอกจากนี้ Bass and 
Riggio [10] กล่าวถงึ การสรา้งแรงบนัดาลใจ คอื การทีผู่น้ าจะประพฤติในการจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผู้ตาม 
โดยการสรา้งแรงบนัดาลใจภายใน การใหค้วามหมายและความทา้ทายในงานของผูต้าม ผูน้ าจะกระตุ้นจติวญิญาณ
ของทมีใหม้คีวามกระตอืรอืรน้ โดยการสรา้งเจตคตทิีด่แีละการคิดในแง่บวก ผูน้ าจะแสดงการอุทศิตวัหรอืผูกพนัต่อ
เป้าหมายและวสิยัทศัน์ร่วมกนั และแสดงความเชื่อมัน่และแสดงใหเ้หน็ความตัง้ใจอย่างแน่วแน่ ว่าจะสามารถบรรลุ
เป้าหมายได ้ซึ่งจะช่วยใหผู้ต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตน เพื่อวสิยัทศัน์และภารกจิขององค์กร ผูน้ าจะช่วยให้ผู้
ตามพฒันาความผูกพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยครัง้พบว่า การสรา้งแรงบนัดาลใจนี้เกิดขึน้ผ่านการ
ค านึงถงึเป็นปัจเจกบุคคลและกระตุ้นใหพ้วกเขาสามารถจดัการกบัปัญหาทีต่นเองเผชญิได้ 

1.2 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีค่าเฉลี่ยรองลงมา ซึ่งค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายข้ออยู่ใน
ระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผูบ้รหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นในการท างาน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 
สร้างบรรยากาศของการให้ความสนับสนุนบุคลากร มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา ให้การดูแลเอาใจใส่บุคลากรเป็น
รายบุคคลและท าให้บุคลากรรู้สึกมีคุณค่า มีความส าคัญ คอยช่วยเหลือให้บุคลากรที่ย ังขาดประสบการณ์ 
นอกจากนี้ ยงัมกีารวเิคราะห์ความต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคล เพื่อส่งเสรมิและพฒันาศกัยภาพของ
บุคลากรให้สูงขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของ Bass and Avolio [6]  กล่าวถึง การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
คอื ผูน้ าจะมคีวามสมัพนัธ์เกี่ยวขอ้งกับบุคคลในฐานะเป็นผู้น าใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้ามเป็นรายบุคคล และท าใหผู้้
ตามรูส้กึมคุีณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโค้ช (Coach) และเป็นทีป่รกึษา (Advisor) ของผูต้ามแต่ละคนเพื่อ
การพฒันาผูต้าม ผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความต้องการของปัจเจกบุคคล เพื่อความสมัฤทธผิลและเติบโตของ
แต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงานให้สูงขึ้น นอกจากนี้ Yukl [7] กล่าวถงึ การค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล คอื เป็นการปฏบิตัติ่อผูต้ามเฉพาะบุคคล โดยเอาใจใส่ในการพฒันาบุคคล และช่วยเหลอืให้
ผูต้ามทีย่งัขาดประสบการณ์ตามสมควร 

1.3 ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรือภาวะผู้น าเชิงบารมี มีค่าเฉลี่ ยล าดับถัดมา ซึ่งค่าเฉลี่ย
โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มพีฤตกิรรมทีม่เีป้าหมายทีเ่ป็นอุดมการณ์ มคีวามชดัเจน
ในการปฏบิตังิาน โดยแสดงใหเ้หน็คุณค่าของตนเองในทุกอริยิาบถ และยดึหลกับนความเป็นจรงิ ความถูกต้องทาง
ศีลธรรมและจริยธรรม เพื่อกระตุ้นความรู้สึกของบุคลากรให้เกิดความเคารพนับถือ ศรทัธา ไว้วางใจ ชื่นชม มี
อิทธิพลท าให้บุคลากรเป็นพวกเดียวกัน เกิดความซื่อสตัย์ และมีความเสียสละทุ่มเท เพื่อการบรรลุเป้าหมายที่
ต้องการ สอดคล้องกบัแนวคิดของ Burns [5] กล่าวถงึ การมอีทิธพิลอย่างมอีุดมการณ์หรอืภาวะผูน้ าเชงิบารม ีคอื 
พฤตกิรรมทีส่ามารถกระตุ้นความรูส้กึด้านอารมณ์ของผูต้ามใหสู้งขึน้ ก่อใหเ้กดิการเลยีนแบบและผูกพนัต่อตวัผู้น า 
นอกจากนี้                       Oke, Munshi and Walumbwa [11] กล่าวถึง การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์หรอื
ภาวะผูน้ าเชงิบารม ีคอื ผูน้ าควรแสดงบทบาทเป็นตัวอย่างที่น่าเคารพยกย่องและสรา้งความเชื่อถอื โดยพจิารณา
ความต้องการของคนอื่นมากกว่าตนเอง มัน่คงในความประพฤติ กล้าที่ยอมรบัความผิดพลาดร่วมกัน และชกัน า
ตวัเองเกี่ยวกบัหลกัจรยิธรรม 

1.4 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีค่าเฉลี่ยเป็นล าดบัสุดท้าย ซึ่งค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบั
มาก ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีพฤติกรรมท าความเข้าใจกับปัญหา มีการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ โดย
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กระตุ้นใหบุ้คลากรตระหนักถงึปัญหาต่าง ๆ และคอยใหก้ าลงัใจบุคลากรในการพยายามใชก้ลยุทธ์หาแนวทางใหม่ 
ๆ มาแก้ปัญหาในหน่วยงาน ใช้ความคิดอย่างมีเหตุผล เพื่อหาข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิม ท าให้เกิดสิ่งใหม่และ
สร้างสรรค์ สอดคล้องกับแนวคิดของ Gibson, Ivancevich and Donnelly [8] กล่าวถึง การกระตุ้นทางปัญญา คือ 
ผูน้ าช่วยใหผู้ต้ามมคีวามคิดอย่างมีเหตุผล โดยมกีารทดสอบจากสถานการณ์จรงิ ทัง้ยงัมกีารสนับสนุนใหผู้ต้าม มี
ความคดิในเชงิสร้างสรรค์ นอกจากนี้ Covey [9] กล่าวถงึ การกระตุ้นทางปัญญา คอื ผูน้ าควรใหโ้อกาสให้กระตุ้น
ทางปัญญาใหผู้ต้ามเกิดความคิดสร้างสรรค์ของงานและองค์กร มกีารเชื่อมโยงโครงสรา้งวสิยัทศัน์ เป้าหมายของ
องค์กรและผูน้ ากบัผูต้าม เพื่อทีจ่ะสรา้งสรรค์และปรบัเปลี่ยนอุปสรรคทศิทางใหม่ ๆ ร่วมกนั 

2. ผลการเปรยีบเทยีบภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรยีน สามารถอภปิรายได ้ดงันี้ 

2.1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า โดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผูท้ี่
มีพื้นฐานความรู้แตกต่างกัน จะมีมุมมอง ความเชื่อ ค่านิยม ทศันคติที่แตกต่างกัน จึงส่งผลให้มีความคิดเห็น
แตกต่างกนั สอดคล้องกับงานวจิยัของ อะห์มดั ยีสุ่่นทรง และ ซูไอดา สะมะแอ [12] ไดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าการ
เปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารสตรโีรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม สงักดัส านักงานการศกึษาเอกชน จงัหวดัปัตตานี 
ผลการวิจยัพบว่า ระดบัภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสตรีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สงักัด
ส านักงานการศึกษาเอกชน จงัหวดัปัตตานี เปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน โดยรวมและราย
ดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ธรีศกัดิ ์สารสมคัร [13] เรื่อง 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 29 ผลการวจิยัพบว่า ผลการเปรยีบเทยีบความคิดเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับ
สภาพภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 29 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.05 

2.2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ ในการท างาน โดยรวมไม่
แตกต่างกันแต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการกระตุ้นทางปัญญาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารโรงเรียนได้มีการพัฒนา
ประสทิธภิาพและบรหิารจดัการศึกษาตามแนว การกระจายอ านาจทางการศึกษาตามหลกัธรรมาภบิาล เน้นการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ท าใหค้รูทีม่ปีระสบการณ์ต่างกนั ไดร้บัรูภ้าวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารโรงเรียน
เต็มศักยภาพเหมือนกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุมาวดี วัฒนะนุกุล [14] ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 
อ าเภอเมืองยะลา จงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบว่า ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 อ าเภอเมืองยะลา จงัหวดั
ยะลา จ าแนกตามตัวแปรประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ ศริลิกัษณ์ สมแีจ่ม [15] ไดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาส
ขนาดกลาง ส านักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหาร
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โรงเรียนขยายโอกาสขนาดกลาง ส านักงานเขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ในการ
ท างาน โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  

2.3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมไม่
แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ คู่โรงเรียนขนาดใหญ่กับโรงเรียนขนาด
ใหญ่พิเศษแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทัง้นี้อาจเป็น
เพราะว่า ผู้บริหารในยุคปัจจุบนัผูบ้ริหารในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ต่างเป็นผู้ที่มีวิสยัทศัน์กว้างไกล 
ทันสมัย เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ เป็นผู้มองการณ์ไกลในอนาคต มีความริเริ่มให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
สามารถวางแผนการบรหิารงานและจดัการกบัปัญหาในโรงเรยีนไดเ้ป็นอย่างด ี จงึท าใหก้ารเปรยีบเทยีบภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีน โดยรวมไม่แตกต่างกนั สอดคล้องกับงานวจิยัของ   อาซซี๊ะ ยหีะมะ [16] ได้
ศกึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษาในโรงเรยีนศูนย์เครือข่ายธารามิตร ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ทศันะของครูต่อภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีนศูนย์เครอืข่ายธารามติร ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 
จ าแนกตามตวัแปรขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั และสอดคล้องกบังานวจิยัของ อะห์
มดั ยีสุ่่นทรง และ ซูไอดา สะมะแอ [12] ไดศ้กึษาเรื่อง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารสตรโีรงเรยีนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารสตรโีรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม สงักดัส านักงานการศกึษาเอกชน จงัหวดัปัตตานี 
เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ทีม่ขีนาดโรงเรยีนต่างกนั โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

3. ผลการศกึษาแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้แก่ 1) ผู้บริหารต้องขบัเคลื่อนการ
ด าเนิน งานทัง้ 4 ฝ่าย โดยมีจุดเน้น ดงันี้ ฝ่ายวิชาการ เน้นครูเป็นผู้น าทางวิชาการและการสรา้งนวตักรรม ฝ่าย
งบประมาณ เน้นการด าเนินงานตามระเบยีบวธิ ี โปร่งใส และมสี่วนร่วม ฝ่ายบุคคล เน้นใหบุ้คลากรแสวงหาความรู้
และวางแผนการท าวิทยฐานะ และฝ่ายทัว่ไปเน้นการวางสดัส่วนบริหารจดัการด้านต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมาย 2) 
ผู้บริหารต้องเป็นผู้ทีม่ีภูมิรู ้ ภูมิธรรม และภูมิฐาน และ 3) ผู้บริหารต้องมองใหค้รบทุกด้าน มีการคาดการณ์ มอง
ภาพในอนาคต และแจ้งให้ทุกฝ่าย ที่มีส่วนได้ส่วนเสียรบัทราบเพื่อร่วมกันด าเนินงานและมีความพร้อมในการ
รบัมือต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ สิทธิพร สมบูรณ์ทรพัย์ [17] ได้
ศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีนสมศกัดิว์ทิยา พบว่า แนวทางการพฒันา
ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงม ี6 แนวทาง ดงันี้ 1) ผูบ้รหิารควรมีความซื่อสตัย์ในการบรหิารงานทัง้ 4 งานคอื งาน
ดา้นบุคคล งานดา้นวชิาการ งานดา้นงบประมาณ และงานดา้นบรหิารทัว่ไป 2) ผูบ้รหิารทีด่คีวรทุ่มเททัง้แรงกาย
และแรงใจในการท างาน ต้องเสยีสละเวลาใหก้บังานชุมชน 3) ผูบ้รหิารควรตระหนักถึงความส าคญัของการพัฒนา
คุณภาพชวีติของคนในองค์กรและสรา้งความสุขใหแ้ก่คนในองค์กร 4) ผูบ้รหิารควรรู้จกักาลเทศะในการพูดคุยหรือ
แลกเปลี่ยนความคิดเหน็กับผู้อื่น 5) ผู้บริหารควรช่วยเหลือแนะน าใหค้ าปรึกษาเมื่อลูกน้องประสบปัญหาในเรื่อง
งาน และ 6) ผูบ้รหิารควรรูค้วามสามารถของบุคลากรแต่ละบุคคล นอกจากนี้ยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ เกศสุดา 
วรรณสนิธ์ [18] ไดศ้กึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 27 พบว่า ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมกีารรบัฟังความคดิเหน็ของบุคลากร เปิด
โอกาสใหบุ้คลากรทางการศึกษาไดม้สี่วนร่วมในการก าหนดวสิยัทศัน์ นโยบาย และกฎระเบยีบต่าง ๆ รวมไปถงึให้
ความส าคญักบัทุกคนในองค์กร และผูบ้รหิารควรมทีกัษะในการยกย่องและชมเชยในตวับุคลากร 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

1.1 ผู้บริหารโรงเรียนต้องขบัเคลื่อนการด าเนินงานทัง้ 4 ฝ่าย โดยมีจุดเน้น ดงันี้ 1) ฝ่ายวิชาการ 
เน้นครูเป็นผู้น าทางวิชาการและการสร้างนวัตกรรม 2) ฝ่ายงบประมาณ เน้นการด าเนินงานตามระเบียบวิธี 
โปร่งใส และมีส่วนร่วม 3) ฝ่ายบุคคล เน้นให้บุคลากรแสวงหาความรู้และวางแผนการท าวิทยฐานะ และ 4) ฝ่าย
ทัว่ไป เน้นการวางสดัส่วนบรหิารจดัการดา้นต่าง ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมาย  

1.2 ผูบ้รหิารต้องเป็นผูท้ีม่ภูีมริู ้ภูมธิรรม และภูมฐิาน  
1.3 ผูบ้รหิารโรงเรยีนต้องมองใหค้รบทุกดา้น มกีารคาดการณ์มองภาพในอนาคต และแจง้ใหทุ้กฝ่าย

ทีม่สี่วนได ้ส่วนเสยีรบัทราบ เพื่อร่วมกนัด าเนินงานและมีความพร้อมในการรบัมอืต่อการเปลี่ยนแปลงทีจ่ะเกิดขึ้น
ในอนาคต 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
2.1 ควรศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารโรงเรยีน เปรยีบเทยีบภาวะผู้น า

การเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 

2.2 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

2.3 ควรศกึษาภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยศกึษาจากกลุ่มตวัอย่างอื่น เช่น ผูบ้รหิาร ศกึษานิเทศก์ หรอืจาก
บุคลากรทางการศกึษาอื่น 
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บทคดัย่อ 
การวจิยัในครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดบัชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีในสถานศึกษา สงักดั

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาสระบุร ี 2) ระดบัคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี 3) ความสมัพนัธ์ระหว่างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพกับคุณภาพของ
ผู้เรียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี และ 4) ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสระบุร ี  ปีการศกึษา 2564 จ านวน 305 คน โดยใชต้ารางก าหนดขนาดของ เครจซี่ และมอร์
แกน จากนัน้ด าเนินการสุ่มแบบแบ่งชัน้ภูม ิ โดยใชข้นาดของสถานศึกษาแบ่งเป็นชัน้ และท าการสุ่มอย่างง่าย โดย
จบัฉลากจ านวนครูตามสดัส่วนของขนาดโรงเรียน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 
ระดบั มค่ีาดชันีความสอดคล้องตัง้แต่ 0.60-1.00 และมค่ีาความเชื่อมัน่ของเครื่องมอื ประกอบดว้ย ชุมชนแห่งการ
เรยีนรูท้างวชิาชพีเท่ากบั .972 และคุณภาพของผูเ้รยีนเท่ากบั .963 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั และสมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขัน้ตอน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ดา้นชุมชนกลัยาณมติร ดา้นการสะทอ้นผลการปฏบิตังิานทางวชิาชีพ ดา้น
โครงสร้างสนับสนุนชุมชน ด้านการมีภาวะผู้น าร่วม ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ และด้านการมีวิสยัทศัน์และค่านิยม
ร่วมกนั ตามล าดบั 2) ระดบัคุณภาพของผู้เรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย คอื ดา้นผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีนและด้านคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน 3) ชุมชนแห่งการ
เรยีนรูท้างวชิาชพีมคีวามสมัพนัธ์กับคุณภาพของผูเ้รยีนในระดบัสูง อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมค่ีา
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สมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) = .805 แสดงว่าตัวแปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์กันในระดบัสูง และ 4) ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรยีนอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 โดยตัวแปรพยากรณ์ชุมชน
แห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชพีที่ดีทีสุ่ด 4 ดา้น ร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพของผู้เรียนได้รอ้ยละ 69.10 โดยดา้นทีมร่วม
แรงร่วมใจ มีอ านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านชุมชนกัลยาณมิตร ด้านการมีวิสยัทศัน์และค่านิยม
ร่วมกนั และดา้นโครงสรา้งสนับสนุนชุมชน ตามล าดบั 

 

ค าส าคญั : ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี, คุณภาพของผูเ้รยีน 

 

Abstract 
The purposes of this research are as follows:  ( 1)  to study the level of the professional learning 

community under the authority of the Secondary Educational Service Area Office, Saraburi; ( 2)  to study 
the status of student quality; ( 3)  to study the relationship between the professional learning community 
and student quality; and ( 4)  to study the professional learning community affecting student quality.  The 
samples were 305 teachers at basic schools under the authority of the Secondary Educational Service 
Area Office, Saraburi, and employing the theories of Krejcie and Morgan.                        The stratified 
random sampling used the school size as strata to calculate the sample size and simple random sampling 
was performed via lottery.  The instruments used for data collection was a five- point rating scale 
questionnaire and the IOC (Index of Item Objective Congruence) was valued from                  0.60-1.00, 
the Professional Learning Community was . 972, and the reliability of the Student Quality was . 963.  The 
statistics used for data analysis included percentage, mean, standard deviation, Pearson Product Moment 
Correlation Coefficient, and Stepwise Multiple Regression Analysis.  

The results were as follows:  ( 1)  the overall mean score indicated a high level of professional 
learning community.  In terms of each aspect, caring community was found to be the highest, followed by 
professional performance reflection, supportive structure, shared leadership, collaborative teamwork, and 
shared vision and shared values; (2) the overall status of student quality was found to be high. With regard 
to each of the aspects, the academic achievement of learners was the highest, and desired characteristics 
of learners; ( 3)  the relationship between the professional learning community and student quality was 
highly correlated, with a statistical significance of . 01 and the correlation coefficients ( r)  = . 805 ( 4)  The 
professional learning community affecting student quality with a statistical significance of .05. 4 best aspects 
of professional learning community could predict student quality at 69. 10%.  The aspect of collaborative 
teamwork had the highest predictive power followed by caring community, shared vision and shared values, 
and supportive structure. 
 

Keywords: Professional learning community, Student quality 

 

ภมิูหลงั 
วสิยัทศัน์ (Vision) ในการขบัเคลื่อนการศึกษาไทย ไดมุ้่งเน้นการพฒันา “คนไทยทุกคนได้รบัการศึกษา

และเรยีนรูต้ลอดชวีติอย่างมคุีณภาพ ด ารงชวีติอย่างเป็นสุข สอดคล้องกบัหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง และ
การเปลี่ยนแปลงของ โลกศตวรรษที ่21” โดยมวีตัถุประสงค์ในการจดัพฒันาระบบและกระบวนการ จดัการศกึษาที่
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มีคุณภาพและมีประสิทธภิาพ พฒันาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลกัษณะ ทกัษะและสมรรถนะทีส่อดคล้องกบั
บทบญัญัติของรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 ตลอดจนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี พ.ศ.
2561-2580 มุ่งเน้นพฒันาสงัคมไทยใหเ้ป็นสงัคมแห่งการเรยีนรู ้ [1] ในส่วนของพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ.2545 มาตราที ่6 การจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้
เป็นมนุษย์ทีส่มบูรณ์ ทัง้ร่างกายจติใจ สตปัิญญา ความรู ้และคุณธรรม มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และในมาตราที่ 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคญัที่สุดกระบวนการศึกษาต้องส่งเสริมให้
ผูเ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ตามศกัยภาพ [2] ซึ่งสอดคล้องกบัแผนการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2560-
2579 ในยุทธศาสตร์การพฒันาที่ 3 การพฒันาศกัยภาพคนทุกช่วงวยั และการสร้างสงัคมแห่งการเรียนรู้ โดย
เป้าหมายทีส่ าคญั คอื ผูเ้รยีนมทีกัษะและคุณลกัษณะพืน้ฐานของพลเมืองไทย และทกัษะและคุณลกัษณะทีจ่ าเป็น
ในศตวรรษที ่21 เพิม่มากขึน้ ตลอดจนมวีนิัยและมจีติสาธารณะเพิม่ขึน้ รวมทัง้เป้าหมายใหค้นทุกช่วงวยัมีทักษะ 
ความรู้ความสามารถ และมีสมรรถนะตาม มาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ พฒันาคุณภาพชีวิตไดต้าม
ศกัยภาพ (ส านักงานเลขาธกิารสถาการศึกษา, 2560) ทัง้นี้การพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน ของ กระทรวงศึกษาธกิาร 
(2563) [3] ได้ก าหนดนโยบายและจุดเน้น ปีงบประมาณ 2564 เพื่อมุ่งด าเนินการภารกิจหลักตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี (พ.ศ.2561- 2580) ในฐานะหน่วยงานเจา้ภาพขบัเคลื่อนทุกแผนย่อยในประเดน็ที ่
12 การพฒันาการเรยีนรูแ้ละแผนย่อยที ่ 3 ในประเดน็ที ่11 ศกัยภาพคนตลอดช่วงชวีติ เตรยีมคนไทยสู่ศตวรรษที่ 
21 รวมทัง้แผนปฏริูปประเทศด้านการศกึษา ทัง้นี้เป้าหมายทีค่าดหวงั คอืพฒันาผูเ้รยีนทุกช่วงวยัพฒันาในทุกมิติ 
เป็นคนด ีคนเก่งและมคุีณภาพ 

แต่อย่างไรก็ตามปัญหาการศึกษาไทยที่ต้องเร่งพฒันา ปรบัปรุงและต่อยอดโดยเฉพาะในด้านคุณภาพ
ของผู้เรียน ที่พบว่า ผู้เรียนมีผลสมัฤทธิต์ ่า ขาดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ทัง้การคิด วิเคราะห์ ใฝ่เรียนรู้และ
แสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง [4]  และประสบปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม และพฤติกรรม เช่น การใช้ความ
รุนแรง ยาเสพติด ขาดจิตอาสา ไม่มีวินัย ขาดความ รบัผิดชอบ [5] โดยปัญหาของผู้เรียนมีสาเหตุส าคญั หลาย
ประการ แต่ผูท้ีต่กเป็นจ าเลยถูกกล่าวหา คอื ครู [6] ซึ่งการพฒันาครูมปัีญหาเรื่องก ากบัติดตาม ไม่มรีะบบบริหาร
จดัการนิเทศตดิตามผลทีช่่วยพฒันาครู ดงึครูออกจากหอ้งเรยีนส่งผลกระทบต่อการจดัการเรยีนการสอน ขาดการ
ตดิตามอย่างต่อเนื่อง ครูขาดแรงจูงใจในการศกึษาคน้คว้าหาความรูด้้วยตนเองเพื่อพฒันาตนเองเองทัง้ด้านความรู้
ทกัษะดา้นการจดัการเรยีนการสอนเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน [7] 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learming Community) หรือ PLC เป็นนวตักรรมการ
พฒันาคุณภาพการศกึษาผ่านการพฒันาศกัยภาพผูส้อนและน าไปสู่การพฒันาผู้เรยีน เป็นความร่วมมอืร่วมใจกัน
ทางวิชาการของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีเป้าหมาย เพื่อพฒันาคุณภาพของผู้เรียน มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ่งกันและกัน ร่วมมือกัน ช่วยเหลือ สนับสนุนและส่งเสรมิซึ่งกันและกัน ท าให้เกิดการพฒันาอย่างต่อเนื่อง 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ท าให้ผู้สอนมีความรู้ในสิ่งที่สอน ได้รบัการพฒันาคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ตลอดจนสมรรถนะอื่นๆ และจากการที่ผู้สอน ได้รบัการพฒันาดงักล่าว จะส่งผลไปยงัคุณภาพของผู้เรียน คือ 
ความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทกัษะและสมรรถนะด้านต่างๆ ตามที่กลุ่มชุมชนแห่งการเรยีนรู้ ทางวิชาชีพได้
น ามาเป็นประเด็นการเรียนรู้และพฒันาของกลุ่ม [8]  ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจึงเป็นกระบวนการที่ถูก
เสนอขึน้ในการพฒันาครูเพื่อพฒันาคุณภาพของผูเ้รยีนในปัจจุบนั สอดคล้องกบั ดูโฟร์ และ เมททอส  (DuFour & 
Mattos) [9]  ที่กล่าวว่าชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จะช่วยในการพัฒนาครู ท าให้คณะครูร่วมมือกัน
รบัผิดชอบต่อการเรียนรูข้องนักเรยีน เพื่อให้มีผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงขึ้น พร้อมทัง้มกีารแบ่งปันวิธกีารสอนที่
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เห็นผลชดัเจน โดยการร่วมสนทนาเชิงวิพากษ์เกี่ยวกับปัญหาการสอนของตนเพื่อขอความช่วยเหลอืแนะน าจาก
เพื่อนร่วมงาน 

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4  ทัง้ใน
สถานศึกษาระดับมธัยมศึกษาในจงัหวัดปทุมธานี และจงัหวดัสระบุรี ในเรื่องชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ผู้บริหารสถานศึกษาท่านที่ 1 ได้ให้ความเห็นว่า “PLC เป็นการยกระดบัของครู ยกระดบัวิชาชีพ และยกระดบั
คุณภาพของผูเ้รยีน  ซึ่ง PLC มคีวามส าคญัมากที่สุดและจะเป็นนวตักรรมใหม่ในวงการศึกษา ซึ่งโดยทัว่ไปครูท า 
PLC อยู่แล้ว แต่ต้องมกีารตดิตาม ครูทีไ่ดร้บัการพฒันาวง PLC แต่ละครัง้ต้องมกีารประเมนิตนเองอยู่ตลอดเวลา” 
(ผูบ้รหิารสถานศกึษาท่านที ่1,การสื่อสารส่วนบุคคล, 27 มกราคม 2564) สอดคล้องกบัผูบ้รหิารสถานศึกษาท่านที่ 
2 ที่ได้อธิบายว่า “กระบวนการ PLC ที่ส่งผลอย่างมากที่สุดก็ คือการพฒันานักเรียน โดยจุดประสงค์หลัก เรา
มุ่งเน้นในการพฒันานักเรียน และสอง กค็อืเรื่องของครู ครูไดพ้ฒันาตนเอง พฒันานวตักรรมในการใช้การจัดการ
เรยีนการสอนจากปัญหา PLC” (ผูบ้รหิารสถานศกึษาท่านที ่ 2 ,การสื่อสารส่วนบุคคล, 8 กุมภาพนัธ์ 2564) อกีทัง้
ความเห็นของครู ในสงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี นอกจากจะให้ความหมายของชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพว่ามีความสัมพันธ์ต่อคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษาเป็นไปในเชิงบวก ใน
ขณะเดียวกันนัน้ สถานศึกษาในสังกัดยงัประสบปัญหาคุณภาพของผู้เรียน ทัง้ด้านผลสมัฤทธิท์างวิชาการ และ
ด้านคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ ดงัความคิดเห็นครูผู้สอนท่านที ่2 ได้กล่าวว่า “นักเรียนขาดความสามารถในการ
คดิวเคราะห์ การแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง ตลอดจนไม่เหน็ความส าคญัของคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์” (ครูผูส้อน
ท่านที ่2,การสื่อสารส่วนบุคคล, 18 พฤษภาคม 2564)  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ดูแลรับผิดชอบสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ในจังหวดั
ปทุมธานีและจงัหวดัสระบุรี สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน [10] ได้จดัท ารายงานผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขัน้พื้นฐาน (O-NET) ประจ าปีการศึกษา 2562 ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ.2561 มีจ านวน 3 มาตรฐาน ได้แก่ 
มาตรฐานที่ 1 ด้านคุณภาพของผู้เรียน ประกอบด้วย ผลสมัฤทธิท์างวิชาการของผู้เรียน และคุณลกัษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้เรียน พบว่า คะแนนเฉลี่ยระดบัเขตพื้นที่การศึกษา เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2561 ในคะแนนเฉลี่ย 
พบว่า ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที ่ 3 คะแนนเฉลี่ยรายวิชา ภาษาไทย คณิตศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ ปี 2562 ต ่า
กว่า ปีการศึกษา 2561  ส่วนในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า คะแนนเฉลี่ยระดบัเขตพื้นที่การศึกษาพบว่า 
ค่าเฉลี่ยคะแนน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ อังกฤษ และวิทยาศาสตร์ ปี 2562 ต ่ากว่า ปี
การศกึษา 2561 

จากสภาพปัญหาและเหตุผลดงักล่าว ในส่วนของปัญหาคุณภาพของผูเ้รยีน ผู้วจิยัในฐานะบุคลากรครู ใน
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา ในจงัหวดัสระบุรี จึงสนใจที่จะศึกษาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ส่งผลต่อ
คุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาสระบุร ี เพื่อเป็นแนวทางในการ
พฒันาชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชีพในสถานศึกษา ทีส่่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รยีน และใชเ้ป็นแนวทางส าหรบั
ผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนก าหนดนโยบายในการส่งเสริมพัฒนาสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างเป็นระบบ เพื่อผู้บริหารวางกรอบแนวทางส่งเสริมใหค้รูสามารถพฒันาประสิทธภิาพการ
จดัการเรยีนการสอน และพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนใหเ้กดิคุณภาพ เกดิประสทิธภิาพในการปฏิบตังิาน เกดิองค์ความรู้
และนวตักรรมใหม่ๆ ในการพฒันาสถานศกึษาอย่างยัง่ยนืสบืไป 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศึกษาระดบัชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชีพในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาสระบุร ี
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2. เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
สระบุร ี

3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชพีกับคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระบุร ี

4. เพื่อศึกษาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระบุร ี

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
             ตวัแปรพยากรณ์              ตวัแปรเกณฑ์ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครู ในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

มธัยมศกึษาสระบุร ีโดยมโีรงเรยีนในสงักดั ทัง้หมด 21 โรงเรยีน มจี านวนครู ทัง้สิน้ 1,335  คน 
กลุ่มตวัอย่าง ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่

การศึกษามธัยมศกึษาสระบุร ีปีการศกึษา 2564 รวมทัง้สิน้ 305 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างจากตารางเทยีบ
กลุ่มตวัอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน [11] จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของ
สถานศกึษา และท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยจบัฉลากเพื่อใหไ้ดจ้ านวนครบตามกลุ่ม
ตวัอย่างทีก่ าหนด 

2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลงานวจิยัครัง้นี้คอื แบบสอบถาม โดยผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้โดยอาศยั

แนวคดิจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดย

สอบถามเกี่ยวกบั เพศ วทิยฐานะ ประสบการณ์ในการท างาน วุฒกิารศกึษาสูงสุด ประสบการณ์ในเขา้ร่วมกจิกรรม
ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี (PLC) และขนาดของสถานศกึษา 

คุณภาพของผู้เรียน 

1. ผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน 

2. คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน 

ชุมชนแห่งการเรียนรูท้างวิชาชีพ 

1. การมวีสิยัทศัน์และค่านิยมร่วมกนั 

2. การมภีาวะผูน้ าร่วม 

3. ทมีร่วมแรงร่วมใจ 

4. ชุมชนกลัยาณมติร 

5. โครงสรา้งสนับสนุนชุมชน 

6. การสะทอ้นผลการปฏบิตังิานทางวชิาชพี 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี กษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 
Scale) คอื ระดบัการปฏบิตัมิากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาสระบุร ีลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คอื ระดบั
การพฤตกิรรมมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 

ผูว้จิยัน าเครื่องมือแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขปรบัปรุงเรยีบร้อยตามค าแนะน าของอาจารย์ทีป่รึกษาผู้
ควบคุมปรญิญานิพนธ์ น าเสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงด้านเนื้อหา (Content 
Validity) ของแบบสอบถาม โดยการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา (Index of Item 
Objective Congruence : IOC) ไดด้ชันี IOC ความสอดคล้องตัง้แต่ 0.60 - 1.00 ซึ่งเป็นเกณฑ์ทีย่อมรบัได ้จากนัน้
น าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กบัประชากรที่มลีกัษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตวัอย่างจ านวน 
30 คน แล้วน าไปหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability)  ของแบบสอบถามโดยใชสู้ตรสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha Coefficient) ไดค่้าความเชื่อมัน่ของเครื่องมอื ประกอบดว้ย ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชีพ 
เท่ากบั .972 และคุณภาพของผูเ้รยีน เท่ากบั .963 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  
ผูว้จิยัน าส่งแบบสอบถามทัง้ในรูปแบบเอกสารและแบบฟอร์มอเิล็กทรอนิกส ์ (Google Form)      และขอ

ความอนุเคราะห์ใหต้อบแบบสอบถามและส่งแบบสอบถามกลบัคืน โดยไดร้บัคนืจ านวน 305 ตวัอย่าง คดิเป็นร้อย
ละ 100 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถติ ิ   โดยสถติทิใีชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
และวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเป็นขัน้ตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจยัเรื่อง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา     

สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระบุร ีผูว้จิยัสรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูลตามวตัถุประสงค์ของการ
วจิยัได ้ดงันี้  

1. ระดับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพและคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาสระบุร ีโดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกตัวแปร ซึ่งเป็นไปตามวตัถุประสงค์
การวจิยั  ขอ้ที ่1-2 รายละเอยีดดงัตาราง 1 
ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชพีและคุณภาพของผูเ้รยีน 
  2. ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชมคีวามสมัพนัธ์ต่อคุณภาพของผูเ้รยีนอย่างมนีัยส าคญัทาง 

สถิติที่ระดบั 0.01 อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .01 โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ ( r) = .805 ซึ่ง
เป็นไปตามวตัถุประสงค์การวจิยัขอ้ที ่3 รายละเอยีดดงัตาราง 2 
 
 

ตวัแปร  SD ระดบั 
ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพี (X) 4.38 .40 มาก 
คุณภาพของผูเ้รยีน (Y) 4.39 .37 มาก 
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ตาราง 2 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีกบัคุณภาพของผูเ้รยีน 
 

หมายเหตุ ** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

 

3. ผลการวิเคราะห์ พบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนใน
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษาสระบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05   โดยตวั
แปรพยากรณ์ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชพีทีด่ทีีสุ่ด 4 ดา้น ร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพของผู้เรยีนในสถานศึกษา 
สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี ได้ร้อยละ 69.10 โดยด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ มีอ านาจการ
พยากรณ์สูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นชุมชนกลัยาณมติร  ดา้นการมวีสิยัทศัน์และค่านิยมร่วมกัน และดา้นโครงสรา้ง
สนับสนุนชุมชน ซึ่งเป็นไปตามวตัถุประสงค์การวจิยัขอ้ที ่4 รายละเอยีดดงัตาราง 3 

 

ตาราง 3 ผลการวเิคราะห์ความถดถอยพหุคูณ ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรยีน โดย
ใชว้ธิกีารวเิคราะห์ความถดถอยเชงิพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบ Stepwise 
 

ตวัแปรพยากรณ์ b β SEb  t P 

1. ทมีร่วมแรงร่วมใจ (X3) 0.351 0.504 0.039 8.945* .000 

2. ชุมชนกลัยาณมติร  (X4) 0.144 0.197 0.041 3.549* .000 

3. การมวีสิยัทศัน์และค่านิยมร่วมกนั (X1) 0.085 0.117 0.031 2.719* .007 

4. โครงสรา้งสนับสนุนชุมชน (X5) 0.086 0.115 0.033 2.584* .010 

R  =  0.831                                                SEeat  =  0.2045                  F = 167.7* 

R2 =  0.691                                                 a = 1.482 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ผูว้จิยัน ามาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ได้ดงันี้ 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Ẑ = 0.504 (Zx3) + 0.197 (Zx4) + 0.117 (Zx1) + 0.115 (Zx5) 
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ 

Ŷ = 1.482 + 0.351 (X3) + 0.144  (X4) + 0.085  (X1) + 0.086  (X5)  
 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คุณภาพของผู้เรียน 
การมีวสิยัทศัน์และค่านิยมร่วมกนั 0.601** 

การมีภาวะผูน้ าร่วม 0.521** 
ทมีร่วมแรงร่วมใจ 0.802** 
ชุมชนกลัยาณมติร   0.737** 

โครงสรา้งสนับสนุนชุมชน 0.620** 
การสะทอ้นผลการปฏิบตังิานทางวิชาชพี 0.591** 

โดยรวม 0.805** 
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สรปุผลการวิจยั 
 การวิจัยเรื่อง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระบุร ีสรุปผลโดยรวมและรายดา้น ไดด้งันี้ 

1. ระดบัชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา
สระบุรี โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน สามารถ เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คอื ดา้นชุมชนกลัยาณมติร ดา้นการสะทอ้นผลการปฏิบตังิานทางวิชาชพี ดา้นโครงสร้าง
สนับสนุนชุมชน ด้านการมีภาวะผู้น าร่วม ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ  และด้านการมีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน  
ตามล าดบั 

2. ระดับคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย คอื ดา้นผลสมัฤทธิท์างวชิาการของผูเ้รยีน  และดา้นคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน ตามล าดบั 

3. ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีมคีวามสมัพนัธ์กับคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาสระบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) = 
.805 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัสูง 

4. ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสระบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดย ตวัแปรพยากรณ์ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้าง
วชิาชพีทีด่ทีีสุ่ด ทัง้ 4 ดา้น ร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษาสระบุร ี ไดร้อ้ยละ 69.10 โดยดา้นทมีร่วมแรงร่วมใจ มอี านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้น
ชุมชนกลัยาณมติร ดา้นการมวีสิยัทศัน์และค่านิยมร่วมกนั และดา้นโครงสรา้งสนับสนุนชุมชน ตามล าดบั 

 

อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวจิยัเกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพ
ของผู้เรียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี ผู้วิจยัได้น าประเด็นต่างๆ ที่
ส าคญัมาอภปิรายโดยรวมและรายดา้นดงันี้ 

1. ระดบัชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชีพในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา
สระบุร ีโดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกดา้น ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากคณะครู ผูบ้รหิาร และบุคลากรในสถานศกึษาเห็น
ความส าคัญและความจ าเป็นของการรวมกลุ่มกันโดยการใช้แนวคิดชุมชนแห่ งการาเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา ซึ่งท าให้เกิดความรู้สึกต้องเรียนรู้ร่วมกันและรบัผิดชอบต่อผูเ้รียน ส่งผลต่อการเรียนการสอนในชัน้
เรยีนใหด้ยีิง่ขึน้ [12] สอดคล้องกับงานวจิยัของ กลัยาณี พนัโบ [13]  ผลการวจิยัพบว่า การขบัเคลื่อนชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพโรงเรียนในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษานนทบุรี ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครู ในภาพรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก และเพศ ระดบัการศึกษา อายุราชการ ต าแหน่ง
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการขบัเคลื่อนชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไม่ต่างกัน ส่วนอายุและขนาดโรงเรยีนที่
แตกต่างกันมีความคิดเหน็ทีแ่ตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที ่.05 ส่วนงานวิจยัของ ณัฐตะวนั ลิ้มประสงค์ 
[14] ผลการวจิยัพบว่า การประเมนิรูปแบบการขบัเคลื่อนกระบวนการชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชพีทีพ่ฒันาขึ้น 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และผลการยืนยนัรูปแบบมีความเหมาะสม เป็นประโยชน์ มีความถูกต้องครอบคลุมการ
วจิยัคดิเป็นรอ้ยละ 100 

2. ระดับคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสระบุรี 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก สถานศึกษามีกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ
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วตัถุประสงค์การเรียนรูส้่งผลใหผู้้เรียนเกิดความรู้ ทกัษะ และคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐาน อีกทัง้
สถานศึกษามีการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพฒันาสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น [15]  
รวมทัง้ครูผูส้อนไดร้บัการพฒันาให้มคีวามรู้ ความสามารถ และมทีกัษะการจดัการเรยีนการสอนทีม่ีคุณภาพส่งผล
ต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รยีน สอดคล้องกบัแนวคดิของ จติมิา วรรณศร ี[16]  ทีก่ล่าวว่า คุณภาพการสอนของ
ครูเป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันาคุณภาพของผู้เรยีนและคุณภาพการศึกษา ดงันัน้ต้องเริ่มจากการพฒันาครูใหม้ี
ความรูค้วามสามารถ มทีกัษะการจดัการเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธิผล 
และสอดคล้องกบังานวจิยัของ พระวมิลธรรมคณี (เลี่ยว ทองสาม) [17] ผลการวจิยัพบว่า องค์ประกอบการบริหาร 
3 ใน 6 ดา้น คอื การพฒันาสิง่แวดล้อมใหเ้อื้อต่อการเรยีนรู้ การพฒันาความเป็นมอือาชพีของผูบ้รหิารและครู และ
การมีส่วนร่วมของทุกคนทุกฝ่ายในการจดัการศึกษา ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ
และตามเกณฑ์ของส านักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศกึษา และองค์ประกอบการดา้นการจดัการ
เรียนการสอน 4 ด้านส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนสามารถท านายอธิบายได้ร้อยละ 60.70 และร้อยละ 70.40 
ตามล าดบั หนึ่งในนัน้คอื การจดัการเรียนการสอนเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั และสอดคล้องกบังานวจิยัของ ชฏาทพิย์ 
ชูราศี และคณะ [18] ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาคุณภาพผู้เรียนอยู่ในระดบัมาก อีกทัง้ผลการเปรียบเทียบการ
บรหิารแบบมสี่วนร่วม เมื่อจ าแนกตามอายุ ต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน พบว่า มรีะดบัการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รยีน โดยรวมไม่แตกต่างกนัทีร่ะดบันัยส าคญั .05 

3. ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีความสัมพันธ์กับคุณภาพของผู้เรียนใน
สถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาสระบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมค่ีา
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) = .805 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสูง ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก 
การพฒันาคุณภาพของผู้เรยีนในสถานศึกษาใหสู้งขึน้ ต้องอาศยัความร่วมมือของบุคลากรในสถานศึกษาทุกฝ่าย 
ตัง้แต่ผูบ้รหิาร ครู และบุคลากรอื่นๆ ในการร่วมแรงร่วมใจ แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ซึ่งกนัและกัน มเีป้าหมาย แนวทาง
ปฏิบตัิเดียวกัน ครูได้รบัการพฒันาให้เกิดการพฒันากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสทิธภิาพ สถานศึกษาจึง
ต้องน ากระบวนการชุมชมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ เพราะมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนของ
นักเรียนในสถานศึกษา [19] สอดคล้องกับงานวิจยัของ อาลยั พรหมชนะ [20]  ผลการวิจยัพบว่า การประเมิน
รูปแบบชุมชนแห่งการาเรยีนรูท้างวิชาชีพเพื่อยกระดบัคุณภาพผูเ้รยีน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็น
รายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก ซึ่งจากงานวจิยัข้างต้นบ่งบอกถงึชุมชนแห่งแห่งการเรียนรูท้างวชิาชพี มี
ความสมัพนัธ์อย่างมากต่อคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา 

4. ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชีพส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาสระบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดย ตวัแปรพยากรณ์ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้าง
วิชาชีพที่ดีที่สุด 4 ด้าน ร่วมกันพยากรณ์คุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาสระบุร ี ไดร้อ้ยละ 69.10 โดยดา้นทมีร่วมแรงร่วมใจ มอี านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้น
ชุมชนกัลยาณมิตร  ด้านการมีวิสยัทศัน์และค่านิยมร่วมกัน และด้านโครงสรา้งสนับสนุนชุมชน ตามล าดบั ที่เป็น
เช่นนี้อาจเนื่องจาก สถานศกึษามกีารส่งเสริมใหเ้กดิชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวิชาชพีซึ่งมกีารรวมกลุ่มทางวิชาการ
ของบุคลากรทางการศึกษาภายในและภายนอกสถานศึกษา พฒันาสมรรถนะทางวิชาชีพและคุณภาพของผู้เรียน
ร่วมกนั ผ่านการเรยีนรูร้่วมมอืร่วมใจ เรยีนรูป้ระสบการปฏบิตังิานในพืน้ที ่ และแลกเปลี่ยนเรยีนรูอ้ย่างต่อเนื่อง ท า
ใหค้รูผูส้อนมคีวามรู้ในสิง่ที่สอน ไดร้บัการพฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ ส่งผลต่อไปถงึคุณภาพของผูเ้รยีน ท า
ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทกัษะและสมรรถนะต่างๆ ตามมุ่งเป้าหมายที่ตัง้ไว้ร่วมกัน โดย
กระบวนของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพนัน้เป็นกระบวนการที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนและต่อวิชาชีพ [ 21]  
สอดคล้องกับงานวิจยัของ ปริญญา มีสุข และคนอื่น ๆ [22]  ผลการวิจยัพบว่า ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวิชาชพี
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ส่งผลต่อผูเ้รยีนใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรียน ดา้นคุณลกัษณะของผู้เรียนและด้านสมรรถนะและ
ทกัษะอื่นๆ สอดคล้องกบังานวจิยัของ วรรณพร ศลิาขาว และ พรอ้มพไิล บวัสุวรรณ [23] ผลการวจิยัพบว่า ชุมชน
ทางวิชาชีพครู และความผูกพนัของผู้ปกครองและชุมชน ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพผู้เรยีน อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถติทิี ่ระดบั .05 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
1. ระดบัชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทางวชิาชีพในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา

สระบุร ีดา้นการมวีสิยัทศัน์และค่านิยมร่วมกนั ขอ้ส่งเสรมิการสร้างวสิยัทศัน์และเชื่อมโยงใหเ้กิดเป็นวสิยัทศัน์ของ
ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีของสถานศกึษา มค่ีาเฉลี่ยต ่าสุด ดงันัน้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรสนับสนุนให้ครูมี
ส่วนร่วมในการสร้างวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา และเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นในวิสัยทั ศน์ของ
สถานศกึษาที่เกิดจากการสร้างร่วมกนั สามารถเชื่อมโยงใหเ้กิดเป็นวสิยัทศัน์การพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วชิาชพีภายในสถานศกึษาได ้

2. ระดบัคุณภาพของผูเ้รียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาสระบุรี ด้าน
คุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ข้อผู้เรียนประพฤติตนเป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพในกฎกติกา มี
ค่าเฉลี่ยต ่าสุด ดงันัน้สถานศกึษา ผูบ้รหิารต้องส่งเสรมิคุณธรรม จรยิธรรม และการเคารพกฎกตกิาของผูเ้รยีน โดย
ส่งเสริมให้ครูมีรูปแบบการจดัการเรียนการสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม การเคารพกฎกติกาที่หลากหลาย 
เหมาะสมกับผู้เรียน และผู้บริหารต้องให้ความส าคญัในการนิเทศติดตามการด าเนินงานกิจกรรมอย่างเหมาะสม
และต่อเนื่อง 

3. ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีมคีวามสมัพนัธ์กับคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาสระบุร ี มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัสูง ดงันัน้สถานศกึษาควรใช้กระบวนการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารสถานศึกษา โดยผู้บริหารก าหนดแผน กิจกรรมในการ
พัฒนาครู กระตุ้นเพื่อให้เกิดความร่วมมือกันของบุคลากรใน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สร้างการเปลี่ยนแปลงการ
ปฏบิตังิานและพฒันาคุณภาพของผูเ้รยีนใหด้ยีิง่ขึน้อย่างต่อเนื่อง 

4. ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาสระบุรี 
ดา้นทมีร่วมแรงร่วมใจ มคีวามสามารถในการพยากรณ์คุณภาพของผูเ้รยีนมากทีสุ่ด ดงันัน้ผูบ้รหิารควรส่งเสริมให้
ครูร่วมกนัท างานเป็นทมีในการพฒันาการจดัการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเกิดการไว้วางใจ ยอมรบัความคดิเหน็ซึ่งกนัและ
กัน ร่วมกันระดมความคิดในการออกแบบ วางแผน ก าหนดเป้าหมาย วิธีการประเมินผลตลอดจนแก้ปัญหาของ
ผูเ้รยีนร่วมกนั 

5. ชุมชนแห่งการเรยีนรูท้างวชิาชพีส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศึกษาสระบุร ีอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยตวัแปรพยากรณ์ชุมชนแห่งการเรยีนรู้ทาง
วชิาชพีทีด่ทีีสุ่ด ทัง้ 4 ดา้น ร่วมกนัพยากรณ์คุณภาพของผูเ้รยีนในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศึกษาสระบุรี ได้ร้อยละ 69.10 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจึงควรก าหนดนโยบาย และแผนงานส่งเสรมิ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ได้แก่ ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ ด้านชุมชนกัลยาณมิตร  
ด้านการมีวิสยัทศัน์และค่านิยมร่วมกัน และด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน โดยผู้บริหารและครู ในสถานศึกษา
ปฏิบัติงานร่วมกันเป็นทีม มีความไว้วางใจและยอมรับความคิดเห็นในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน สร้าง
ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร มีความไว้วางใจ เอื้ออาทรต่อกัน ร่วมกันก าหนดเป้าหมายและวิสยัทศัน์ของ
สถานศกึษาในการพฒันาผูเ้รยีน อกีทัง้ผูบ้รหิารสนับสนุนปัจจยั เช่น เวลา สถานที ่องค์ความรู ้ และเทคโนโลยีใน
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การส่งเสริมการด าเนินงานชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อพฒันาคุณภาพผู้เรียนให้เกิดมัน่คงและยัง่ยืน
ต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัในครัง้ต่อไป 
1. ควรศึกษาท าการวิจยัการท างานเป็นทีมร่วมแรงร่วมใจท่ีส่งเสริมคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของครู ผู้บริหาร และชุมชน เพ่ือได้แนวทางในการยกระดบัคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ควรศึกษาปัจจยัส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพท่ีมีประสิทธิภาพท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผู้เรียน ด้าน
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ในสถานศึกษา  
3. ควรด าเนินการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยรูปแบบกรณีศึกษา (Case Sutdies) โดยการเกบ็ข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกในทัง้ ครู ผู้บริหารและชุมชน เกี่ยวกับแนวทางการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา เพ่ือสงัเคราะห์เกิดเป็นรูปแบบแนวทางในการส่งเสริมพฒันาสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
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แนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ ในกลุ่ม 
นักเรียนท่ีมีความหลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
GUIDELINES FOR THE MANAGEMENT OF EDUCATIONAL TO FACILITATE 
THE PROMOTION OF GENDER EQUALITY AMONG GENDER DIVERSITY 
STUDENTS IN SCHOOLS UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL 
SERVICE AREA OFFICE CHONBURI RAYONG. 
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บทคดัย่อ 
การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาสภาพการณ์ความหลากหลายทางเพศของนักเรยีนในสถานศึกษา 

สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง 2) ก าหนดทางการบรหิารสถานศกึษาทีส่่งเสรมิความ
เท่าเทียมทางเพศในสถานศึกษาของกลุ่มนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 3) ตรวจความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความ
เท่าเทียมทางเพศในสถานศึกษา ของกลุ่มนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ   โดยใช้วิธีวิจยัแบบผสานวธิที ัง้
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ   การวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอน ขัน้ตอนที่ 1 ก าหนดแนวทางการบริหาร
สถานศึกษา  โดยวิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง สมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน และโรงเรียน
กรณีศึกษา ด้วยการสมัภาษณ์ผู้บริหาร ครู และนักเรียนจ านวน 7 คน โดยใช้แบบสอบถามชนิดกึ่งโครงสร้าง 
ขัน้ตอนที่ 2 การตรวจความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษา จากกลุ่มตัวอย่างโดยการเลือกแบบ
เจาะจง ใน 51 โรงเรยีน โดยใชแ้บบสอบถามในการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดบั ซึ่งมค่ีาดชันีความสอดคล้อง IOC อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 ไดค่้าความเชื่อ 0.977 ใชส้ถติเิชงิพรรณนาในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล  

ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพของสงัคมในสถานศึกษามีประเด็นทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึความไม่เท่าเทยีมทาง
เพศในนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ จากการเลือกปฏิบตัิที่แตกต่างทัง้การกระท าและการใช้ค าพูด เช่น 
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การกลัน่แกล้งล้อเลียน การดูถูกเหยียดหยาม การวิจารณ์เพศสภาพ ขาดความเข้าใจและการยอมรบั ซึ่งความ
หลากหลายทางเพศของนักเรยีน สามารถจ าแนกนักเรยีนโดยใช้วธิีการสงัเกตลกัษณะภายนอก จากพฤตกิรรมที่
แสดงออก ดว้ยกริยิาท่าทาง บุคลกิภาพ และวธิกีารพูดของนักเรียน  แต่นักเรยีนบางคนที่มีความหลากหลายทาง
เพศกม็กัจะไม่แสดงพฤติกรรม  โดยสาเหตุหนึ่งที่นักเรยีนในกลุ่มนี้ไม่แสดงพฤติกรรม เป็นเพราะปัญหาทางด้าน
จติใจ  และสภาพของสงัคมทีย่งัไม่ไดใ้หก้ารยอมรบัอย่างแทจ้รงิ 2) แนวทางการบรหิารสถานศกึษาทีส่่งเสรมิความ
เท่าเทยีมทางเพศในสถานศึกษา ของกลุ่มนักเรยีนทีม่ีความหลากหลายทางเพศ มี 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการ
ก าหนดนโยบายของสถานศกึษา ดา้นการส่งเสริมการให้ความรู ้ ความเขา้ใจเพศวถิีศกึษา และความเท่าเทยีมทาง
เพศ ด้านการให้เสรีภาพการแสดงออกและการท ากิจกรรม และด้านการสร้างสุขภาวะและการให้ค าปรึกษา  3) 
ความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศในสถานศึกษา ของกลุ่ม
นักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยองในภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก  
 

ค าส าคญั : ความเท่าเทยีมทางเพศ, ความหลากหลายทางเพศ, แนวทางการบรหิาร,  
               ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาชลบุร ีระยอง 
 

Abstract 
 The purposes of this study were to 1)  Study the gender diversity situation of students in 
educational institutions.  Under the Office of Secondary Education Service Area, Chonburi Rayong      
2) Introduce guidelines for educational administration that promote gender equality in educational 
institutions among students with gender diversity. Under the Office of Secondary Education Service Area, 
Chonburi Rayong.  And 3)  examine the appropriateness of educational administration guidelines that 
promote gender equality in educational institutions. The mixed method research was employed. The study 
was divided into 2 steps as follow. Step 1, setting guidelines for school administration by analyzing related 
documents and research Interview with 5 qualified persons. Also interview administrators, teachers and 7 
students in two school case studies using a semi- structured interview questions.  Step 2, checking the 
appropriateness of the school administration guidelines from the sample selected from personnel in 51 
schools.  The 5- level questionnaire with the IOC Conformity Index between 0. 80 –  1. 00 got a reliability 
value of 0.977, was used to collect data. Descriptive statistics were used to analyze the data. 
 The findings were as follows: 1.the social condition of the school setting reflects gender inequality 
among LGBT students, such as discrimination of both actions and words for example; bullying, insulting, 
sarcastic look, no attempt to understand onto the gender diversity students.  Students can be classified 
using the method of observing their appearance. However, some gender diversity student try to hide their 
behavior, personality and way of speaking.  For the reason, It is because of a psychological problem and 
no truly social acceptance.  2.  Educational Institutions Administration Guidelines that Promote Gender 
Equality in Educational Institutions consisted of 4 areas of management guidelines:  1)  Policy formulation 
of educational institutions, 2)  Promotion Understanding of sexuality education and gender equality, 3) 
Provision of Freedom of expression and activities. 4)  Creating healthy welfare and consulting service.  3. 
Checking Appropriateness of educational institutions administration guidelines to facilitate gender equality 
as a whole in every aspect was at high level. 
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ภมิูหลงั 
ความเท่าเทียมทางเพศเป็นสิ่งที่ทัว่โลกยอมรบัและให้การรบัรองในทางสากลว่าเป็นสิทธิขัน้พื้นฐานที่

มนุษย์ทุกคนควรได้รบัอย่างเท่าเทียม  สอดคล้องกับเป้าหมายการพฒันาที่ย ัง่ยืน (Sustainable Development 
Goals : SDGs) โครงการพฒันาแห่งสหประชาชาต ิ(United Nations Development Program : UNDP) เป้าหมาย
การพฒันาที่ย ัง่ยืนที่ 4 : สร้างหลกัประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพ อย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และ
สนับสนุนโอกาสในการเรยีนรู ้ ตลอดชวีติ และเป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนืที ่ 5 : บรรลุความเสมอภาคระหว่างเพศ
และให้อ านาจของผู้หญิงและเด็กหญิงทุกคน [1] อีกทัง้รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พระราชบญัญัติความ
เท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 ซึ่งเป็นกฎหมายทางเลอืกในการคุ้มครองและป้องกนัสทิธใิหก้ับผูถู้กเลอืกปฏิบตัิ
ดว้ยเหตุแห่งเพศ และส่งเสรมิความเท่าเทยีมกนัระหว่างชายหญงิ รวมถงึกลุ่มบุคคลที่มคีวามหลากหลายทางเพศ 

นับว่าเป็นเครื่องมือทางกฎหมายชิ้นแรกของประเทศไทยทีม่ีการปกป้องคุ้มครองผู้ที่มคีวามหลากหลายทางเพศ  
โดยเฉพาะการส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศขององค์กร หมวด 3 มาตรา 17 การก าหนดนโยบาย กฎ ระเบยีบ 
ประกาศ มาตรการ โครงการ หรอืวธิปีฏบิตัขิองหน่วยงานของรฐั องค์กรเอกชน หรอืบุคคลใดในลกัษณะทีเ่ป็นการ
เลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศจะกระท ามไิด ้  เพื่อขจดัอุปสรรคหรอืส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สทิธิและ
เสรภีาพไดเ้ช่นเดยีวกบับุคคลอื่น หรอืเพื่อคุม้ครองสวสัดภิาพและความปลอดภยั หรอืการปฏบิตัติามหลกัการทาง
ศาสนา หรอืเพื่อความมัน่คงของประเทศ ย่อมไม่ถอืเป็นการเลอืกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ  และมาตรา 
18  บุคคลใดเหน็ว่าตนไดร้บัหรอืจะไดร้บัความเสยีหายจากการกระท าในลกัษณะทีเ่ป็นการเลอืกปฏบิตัโิดยไม่เป็น
ธรรมระหว่างเพศ และมใิช่เป็นเรื่องที่มีการฟ้องร้องเป็นคดีอยู่ในศาล หรอืทีศ่าลพพิากษาหรือมีค าสัง่เด็ดขาดแล้ว 
ใหม้สีทิธยิื่นค ารอ้งต่อคณะกรรมการเพื่อพจิารณา  

สถานการณ์ในประเทศไทยส าหรบักลุ่มผู้มคีวามหลากหลายทางเพศหากมองแบบผวิเผนิจะเหน็ว่าสงัคม
ดูเปิดกว้างมากขึ้นจากในอดีตที่ผ่านมา  การแสดงออกในอตัลกัษณ์ทางเพศของผู้ที่มีความหลากหลายมีความ
ชดัเจนมากยิ่งขึ้น  แต่ในแง่การยอมรบั (acceptance) ในความแตกต่างหลากหลายทางเพศ  พบว่าส่วนใหญ่ยงั
ไม่ไดม้คีวามเปิดกว้างในการเข้าใจถงึความแตกต่างของมนุษย์  ซึ่งสงัเกตไดจ้ากบนสื่อสาธารณะ การจ ากดัความ
ของกลุ่มผูม้คีวามหลากหลายยงัมกัถูกจ ากดัใหอ้ยู่ในบทบาทและการแสดงออกในลกัษณะทีม่ีความแตกต่างจากคน
ทัว่ ๆ ไป ทัง้ในแง่บวกและแง่ลบ  หรอืถูกน าบุคลกิภาพและการแสดงออกมาล้อเลยีนเพื่อสร้างความขบขนั ความ
แปลกประหลาด  จากรายงานการศึกษารูปแบบการสนับสนุน LGBTI+ และ 4P โครงการพฒันาข้อเสนอแนะต่อ
การพฒันารูปแบบและระบบสนับสนุนสมาชกิครอบครวั เพื่อคู่ชวีติและผูใ้ชบ้รกิารสุขภาพเพื่อส่งเสรมิสุขภาวะของ
ประชากรกลุ่มความหลากหลายทางเพศ พบว่า ประชากรผู้มีความหลากหลายทางเพศรุ่นใหม่  มีแนวโน้มจะ
ปฏเิสธการกดทบัจากสงัคม  โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่นี้สามารถแสดงอตัลกัษณ์ทางเพศของตนเองในพืน้ทีส่าธารณะใน
ครอบครวัอย่างเปิดเผยมากขึ้น  รวมทัง้สามารถตอบโต้หากถูกเหยยีดหยาม ดูถูก หรอืละเมดิจากบุคคลอื่นได ้ [3] 
กล่าวได้ว่าในสงัคมไทยการตีกรอบแนวคิดความผิดธรรมชาติและวฒันธรรมของการยอมรบัอ านาจและการไม่
โต้แย้ง  การอ่อนน้อมถ่อมตนต่อผู้อาวุโส การสอนให้คนยอมผูอ้ื่น เป็นปัญหาในเชิงโครงสรา้งและวฒันธรรมของ
สงัคม ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งทีท่ าให้คนรุ่นใหม่หรอืนักเรียนขาดความมัน่ใจและความกล้าทีจ่ะเปิดเผยเพศสภาพของ
ตนเองใหก้บัคนในครอบครวัและสงัคม  

จากรายงานวิจัยในโครงการณ์ Free2Be project ของ  Western Sydney University จากประเทศ
ออสเตรเลยี พบว่า ประมาณรอ้ยละ 60 ของนักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศในซิดนีย์ได้รบัการเหยยีดหยาม
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และดูถูกในเชิงวาจาโดยภาษา เช่น เกย์ กะเทย พวกเบี่ยงเบนจากเพื่อนๆ ในโรงเรยีนและท าใหน้ักเรยีนกลุ่มนี้มี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีด่อ้ยลงไป เพราะไม่รูส้กึมคีวามสุขในการเรยีน ไม่อยากเรยีนและพบปะผูค้น และรูส้กึลบ
ต่อบรรยากาศในโรงเรียน กว่าร้อยละ 57 ของนักเรียนที่เปิดเผยต่อเพศสภาพของตนไม่ว่าเป็นผู้มีที่ความ
หลากหลายทางเพศ มกัโดนท าร้ายร่างกายในสถานศึกษาโดยเพื่อนร่วมชัน้เรียน ซึ่งสาเหตุประการหนึ่งคือ เด็ก
นักเรียนที่เติบโตและถูกสอนมาในระบบครอบครัว และโรงเรียนที่ ไม่ได้รับการปลูกฝังถึงความหลากหลาย 
(diversity) มกัจะมี “มุมมอง” และ “ความเชื่อ” ในเชิงลบต่อทุกอย่างที่ต่างจากตน [4] ในปี พ.ศ. 2562 ได้มีการ
ส ารวจสภาพแวดล้อมในโรงเรียน โดยกลุ่ม GLSEN (Gay, Lesbian and Straight Education Network ) ประเทศ
สหรัฐอเมริกา ซึ่งมีผู้ตอบแบบส ารวจกลุ่มนักเรียนอายุระหว่าง 13 – 21 ปี ที่มีความหลากหลายทางเพศกว่า 
16,713 คน พบผลการส ารวจทีช่ี้ใหเ้หน็ว่า สภาพแวดล้อมภายในโรงเรยีนยงัไม่ใช่พืน้ที่ปลอดภยัส าหรบันักเรียนที่
มีความหลากลายทางเพศ  ร้อยละ 59.1 ของนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ รู้สึกไม่ปลอดภัยที่โรงเรียน
เนื่องจากรสนิยมทางเพศของพวกเขา  รอ้ยละ 77.6 หลกีเลี่ยงงานของโรงเรยีน  และรอ้ยละ 71.8 หลกีหนีกจิกรรม
นอกหลกัสูตร เนื่องจากพวกเขารูส้กึไม่ปลอดภยัและไม่สบายใจ [5]   
 ในประเทศไทยนักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ต้องเผชญิกบัปัญหาต่าง ๆ ในสถาบนัการศกึษาไม่
เพยีงแค่ว่าด้วยเรื่องของการสอบเข้ายงัเกี่ยวโยงไปถงึกฎระเบยีบของโรงเรยีนและหลกัสูตร รวมทัง้การปฏิบตัิตัว
ของครูและเพื่อน ๆ  ต่อบุคคลในกลุ่มที่มีความหลากหลายทางเพศ ทัง้นี้สถาบนัการศึกษาในประเทศไทยไม่ไดม้ี
ข้อก าหนดกฎเกณฑ์ที่ปกป้องนักเรียนกลุ่มที่มีความหลากหลายทางเพศ จากการถูกรงัแกและข่มเหงที่มีเหตุมา
จากวิถีทางเพศและอตัลกัษณ์ทางเพศที่แตกต่าง ผลการศึกษา โดยองค์กรยูเนสโก้ (UNESCO) ซึ่งได้รบัความ
ร่วมมอืจากองค์การแพลนอนิเตอร์เนชัน่แนล (PLAN INTERNATIONAL) และมหาวทิยาลยัมหิดล “ท าการส ารวจ
กลุ่มนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ ทัง้หมด 2,000 ราย พบว่า 1 ใน 3 ของกลุ่มถูกท าร้ายร่างกาย และ 1 
ใน 4 ถูกกระท าการข่มเหงทางเพศ มีคนจ านวนน้อยจากกลุ่มนี้ทีก่ล้าเล่าเรื่องดงักล่าวใหก้ับผูอ้ื่นแม้ว่าเหตุการณ์
ดังกล่าวจะท าให้หลายๆรายมีอาการซึมเศร้าและ  7 เปอร์เซ็นต์ พยายามฆ่าตัวตาย” [6] ในปี 2563 วันที่ 29 
กรกฎาคม มรีายงายเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวโดยกลุ่มนักเรียนจ านวนหนึ่งได้นัดกนัร่วมเดนิขบวน Pride นักเรยีน
ครัง้แรกในประเทศไทย เพื่อไปยื่นหนังสือให้กระทรวงศึกษาธิการ ขจดัความไม่เท่าเทียมทางเพศ  สร้างการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อสทิธนิักเรยีน  lgbtq+ ดา้นทรงผม การแต่งกาย ความเขา้ใจทีถู่กต้อง และการไม่เลอืกปฏบิตั ิ [7]   
 จากรายงานการศึกษารูปแบบการสนับสนุน LGBTI+ และ 4P [3] ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า การศึกษากับ
ความหลากหลายทางเพศในประเทศไทย  กระทรวงศึกษาธิการและภาคประชาสงัคมควรมีบทบาทส าคญัในการ
สร้างความเชื่อมัน่ให้กับผู้เรียน การพฒันาองค์ความรู้ บทเรียนและเนื้อหาการเรียนรูเ้รื่องความหลากหลายทาง
เพศ และการปฏิบตัิต่อความเท่าเทียมทางเพศ การพฒันาหลกัสูตรที่มีเนื้อหาที่นอกเหนือไปกว่าการรู้จกัและท า
ความเขา้ใจความแตกต่างด้านร่างกาย (ชวีภาพ) และการป้องกนัโรคตดิต่อทางเพศสมัพนัธ์ กล่าวคอื ต้องมเีนื้อหา
ที่สร้างความเข้าใจและเคารพสิทธิความเป็นมนุษย์ของผู้ทีม่ีความหลากหลายทางเพศ มีกระบวนการแลกเปลี่ยน
พูดคุยได้อย่างตรงไปตรงมาเพื่อสร้างการเรียนรู้และความเขา้ใจ  บุคลากรในระบบการศึกษาต้องมีความรู้ความ
เข้าใจเรื่องความหลากหลายทางเพศ และยอมรบัการมีตัวตนของผู้มีความหลากหลายทางเพศที่อยู่ในระบบ
การศกึษา พฒันากระบวนการเรยีนรูท้ี่สามารถท าให้เด็กเขา้ใจตัวเองและเข้าใจผู้อื่น เหน็ผลกระทบทีเ่กดิจากอคติ 
ความไม่เข้าใจและการรงัแก การเลือกปฏิบตัิ  โรงเรียนควรตระหนักถึงบริการการให้ค าปรึกษาส าหรบันักเรียน 
โดยบุคลากรทีผ่่านกระบวนการอบรมและเขา้ใจความละเอยีดอ่อนในเรื่องความหลากหลายทางเพศ เพื่อสรา้งพืน้ที่
ปลอดภยัในการพูดคุย ปรกึษา สื่อสาร และการเยยีวยาหรอืส่งต่อ  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องพบว่า ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษายงัไม่มีการวิจ ัยที่
เกี่ยวกับการส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศของนักเรียนทีม่ีความหลากหลายทางเพศมากนัก ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึได้



 

 

118 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

สนใจศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ ในกลุ่มนักเรียนที่มีความ
หลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง เพื่อก าหนดแนวทางการบริหาร
สถานศึกษาที่ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศดงักล่าว และน าผลการวิจยัไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
สถาบนัครอบครวัและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการดูแลเด็กและเยาวชนทัง้ภาครฐั และเอกชน  ไดอ้ย่างเหมาะสม
และมปีระสทิธภิาพต่อไป 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. ศึกษาสภาพการณ์ความหลากหลายทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง 
2. ก าหนดแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศในสถานศึกษา ของกลุ่ม

นักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง 
3. ตรวจความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศใน

สถานศกึษา ของกลุ่มนักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ 
วิธีการด าเนินการวิจยั 

1. ขอบเขตของประชากร การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ประชากรและผูใ้หข้อ้มูลตามขัน้ตอนวจิยั ดงันี้ 
ขัน้ตอนท่ี 1 การก าหนดแนวทางการบริหารสถานศึกษา  
1. กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) ประกอบด้วย 1) อาจารย์ในสถาบนัอุดมศึกษาด้านจิตวิทยา จ านวน 1 คน 2) นักวิชาการด้านความ
หลากหลายทางเพศ จ านวน 1 คน 3) ศกึษานิเทศก์สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง 
จ านวน 1 คน และ 4) ผูบ้รหิารสถานศกึษา ไดแ้ก่ ผูอ้ านวยการโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 2 คน 

2. กลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูลในโรงเรียนกรณีศึกษา (Case Study) สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง จ านวน 7 คน ใน 2 โรงเรยีน ไดม้าจากการเลอืกแบบสโนว์บอลล์ (Snowball sampling) 
ประกอบดว้ย 1) ผูอ้ านวยการโรงเรยีน จ านวน 1 คน 2) หวัหน้างานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน จ านวน 1 คน 3) 
ครูแนะแนว จ านวน 1 คน 4) ครูทีป่รกึษา จ านวน 1 คน และ 5) ตวัแทนนักเรยีน จ านวน 3 คน 

ขัน้ตอนท่ี 2 การตรวจความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษา  
1. ประชากร คอื ครูในโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง 

ปีการศึกษา 2564 จ านวน 51 โรงเรียน (ข้อมูล ณ วนัที่ 25 มิถุนายน 2564, งานข้อมูลสารสนเทศ กลุ่มส่งเสรมิ
การศกึษาทางไกล เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร สพม.ชบรย) รวม 4,857 คน  

2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา                
ปีการศึกษา 2564 จ านวน 51 โรงเรียน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ านวน 206  คน 
ประกอบดว้ย 1) หวัหน้างานปกครองหรอืระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน จ านวน 1 คน 2) หวัหน้าระดบัชัน้หรอืครูที่
ปรกึษา จ านวน 2 คน และ 3) ครูแนะแนว จ านวน 1 คน  

2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
1. สภาพการณ์ความหลากหลายทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา ประกอบด้วย ลักษณะความ

หลากหลายทางเพศของนักเรียน ความไม่เท่าเทียมทางเพศในกลุ่มนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ  และ
ผลกระทบจากการปฏบิตัทิีไ่ม่เท่าเทยีมของนักเรยีนกลุ่มความหลากหลายทางเพศ 
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2. องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ ในกลุ่มนักเรียนที่มีความ
หลากหลายทางเพศ ม ี4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา 2) ดา้นการส่งเสริมการ
ใหค้วามรู ้ ความเขา้ใจเพศวิถีศึกษา และความเท่าเทียมทางเพศ 3) ดา้นการให้เสรีภาพการแสดงออกและการท า
กจิกรรม และ 4) ดา้นการสรา้งสุขภาวะ และการใหค้ าปรกึษา 

3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั ผูว้จิยัแบ่งเครื่องมอืในการวจิยัออกเป็น 2 ขัน้ตอน ดงันี้ 
1. แบบสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนกรณีศึกษา เป็นแบบชนิดกึ่งมีโครงสรา้ง (Semi-

structured interview) แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปเกี่ยวกบัผูใ้หส้มัภาษณ์ และตอนที ่2 สภาพการณ์
ความหลากหายทางเพศ และการบรหิารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ ในกลุ่มนักเรยีนทีม่ีความ
หลากหลายทางเพศในสถานศกึษา  

2. แบบสอบถามความคดิเหน็ประกอบด้วยค าถามทัง้หมด 3 ตอน ดงันี้  
ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check list) ถามเกี่ยวกับ

ขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ วุฒสิูงสุดการศกึษา อายุ และประสบการณ์การท างานในสถานศึกษาปัจจุบนั 
ตอนที ่2 ความคดิเหน็เกี่ยวกบัความเหมาะสมของแนวทางการบรหิารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเท่า

เทียมทางเพศ ในกลุ่มนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ โรงเรียนมธัยมสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คือ ระดบัมาก
ทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด  

ตอนที ่3 ความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะอื่น ๆ เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
ผู้วิจ ัยน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ส่งให้

ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดย
การหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดมุ่งหมายที่ต้องการวัด ( Index of Item - Objective 
Congruence: IOC) ได้ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้วไป
ทดลองใช ้(Try Out) กบัประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่างแต่เป็นกลุ่มที่มลีกัษณะใกล้เคยีงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 
คน แล้วน าไปหาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งไดค่้าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม เท่ากบั 0.977 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล ผูว้จิยัแบ่งขัน้ตอนการเกบ็ขอ้มูลในการวจิยัออกเป็น 2 ขัน้ตอน ดงันี้ 
 1. ผู้วิจยัประสานผู้ทรงคุณวุฒิ และโรงเรียนกรณีศึกษา เพื่อสอบถามความสมคัรใจและความเต็มใจใน

การให้ข้อมูลเพื่อการวิจยั ขออนุมตัิหนังสอืราชการจากจากโครงการหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิตสาขาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจยั นัด
หมายวนั เวลาทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ์ โดยใชก้ารสมัภาษณ์รูปแบบออนไลน์ ผ่านโปรแกรม Google Meet และ Line 
Meeting  

2. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแล้วไปใชเ้ป็นเครื่องมือในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้ 
ส่งทางแบบฟอร์มอเิลก็ทรอนิกส ์(Google Form) ในเดอืนกุมภาพนัธ์ 2565 ไดแ้บบสอบถามกลบัคนื 206 ฉบบั คดิ
เป็นรอ้ยละ 100 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัออกเป็น 2 ระยะ ตามวตัถุประสงค์ของการวจิยั 
ดงันี้ 
 ระยะท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพการณ์ความหลากหลายทางเพศของนักเรียนที่มีความหลากหลายทาง
เพศในสถานศกึษา  และก าหนดแนวทางการบรหิารสถานศกึษา เพื่อส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศ  
ในกลุ่มนักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง         
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1.1 วเิคราะห์ขอ้มูลจากการศกึษา แนวคดิและทฤษฎีจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง  
1.2 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  5 คน และจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล

โรงเรยีนกรณีศกึษา จ านวน 7 คน 
1.3 วเิคราะห์และสงัเคราะห์เนื้อหาจากขอ้ที ่1.1 และ 1.2 จดัหมวดหมู่ตามประเดน็ต่าง ๆ  
ระยะท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความ

เท่าเทียมทางเพศในสถานศึกษา ของกลุ่มนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง         

2.1 วิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบแบบสอบถาม โดยใช้ความถี่  (Frequency) และร้อยละ
(Percentage) 

2.2 วิเคราะห์ความเหมาะสมของแนวทางการบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยใช ้ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และความถี่ (Frequency) 

2.3 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ ในกลุ่ม
นักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง โดยใชค้วามถี่ 
(Frequency) เชงิพรรณนา 

 

สรปุผลการวิจยั 
การวิจยัเรื่อง แนวทางการบริหารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ ในกลุ่ม นักเรียนที่มี

ความหลากหลายทางเพศ สงักัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง สรุปผลการศึกษาได้ 4 
ประเดน็ ดงันี้ 

1) สภาพของสงัคมในสถานศึกษามีประเด็นที่สะท้อนให้เหน็ถงึความไม่เท่าเทยีมทางเพศในนักเรียนที่มี
ความหลากหลายทางเพศ จากการเลือกปฏิบตัิที่แตกต่างทัง้ การกระท าและการใช้ค าพูด เช่น การกลัน่แกล้ง
ล้อเลียน การดูถูกเหยียดหยาม การวิจารณ์เพศสภาพ ขาดความเข้าใจและการยอมรบั ซึ่งความหลากหลายทาง
เพศของนักเรียน สามารถจ าแนกนักเรยีนโดยใชว้ิธีการสงัเกตลกัษณะภายนอก จากพฤติกรรมที่แสดงออก ด้วย
กิริยาท่าทาง บุคลิกภาพ และวิธีการพูดของนักเรยีน  แต่นักเรียนบางคนที่มคีวามหลากหลายทางเพศก็มกัจะไม่
แสดงพฤตกิรรม โดยสาเหตุหนึ่งทีน่ักเรยีนในกลุ่มนี้ไม่แสดงพฤตกิรรม เป็นเพราะปัญหาทางดา้นจติใจ  และสภาพ
ของสงัคมทีย่งัไม่ไดใ้หก้ารยอมรบัอย่างแทจ้รงิ  

2) แนวทางการบรหิารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความเท่าเทยีมทางเพศในสถานศึกษา ของกลุ่มนักเรยีนที่มี
ความหลากหลายทาง เพศ มี  4 ด้าน  ประกอบด้วย  1)  ด้านการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา                              
2) ดา้นการส่งเสรมิการใหค้วามรู ้ ความเขา้ใจเพศวถิศีกึษา และความเท่าเทยีมทางเพศ 3) ดา้นการใหเ้สรภีาพการ
แสดงออกและการท ากจิกรรม และ 4) ดา้นการสรา้งสุขภาวะ และการใหค้ าปรกึษา 

3) ความเหมาะสมของแนวทางการบรหิารสถานศึกษาทีส่่งเสริมความเท่าเทยีมทางเพศ                 ใน
สถานศกึษา ของกลุ่มนักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี 
ระยองในภาพรวม มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในอนัดบัมาก ซึ่งดา้นทีม่ี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คอื ดา้นการใหเ้สรีภาพการแสดงออกและการท ากิจกรรม รองลงมา คอื ดา้นการสร้างสุขภาวะและ
การใหค้ าปรกึษา ดา้นการก าหนดนโยบายของสถานศกึษา ส่วนดา้นการส่งเสรมิการให้ความรู ้ ความเขา้ใจเพศวิถี
ศกึษาและความเท่าเทยีมทางเพศเป็นล าดบัสุดท้าย 
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อภิปรายผล 
สภาพการณ์ความหลากหลายทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง  พบว่า  ความหลากหลายทางเพศของนักเรยีนในสถานศึกษา ล้วนมกีารแสดงออกที่มี
ความแตกต่างกันในแต่ละบุคคล ด้วยสภาพแวดล้อมและสภาวะของจติใจของนักเรียน โดยส่วนใหญ่นักเรยีนทีม่ี
ความหลากหลายทางเพศมกัจะไม่เปิดเผยตัวตนในสถานศึกษา อาจเป็นเพราะ สภาพแวดล้อมที่ไม่เอื้ออ านวยให้
นักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศไดแ้สดงตวัตนและด ารงชวีิตในสถานศึกษาไดอ้ย่างมคีวามสุข ไดแ้ก่ การถูก
ล้อเลียน การถูกเหยียดหยามทางเพศ การถูกกลัน่แกล้ง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย ของ องค์กรยูเนสโก้ 
(UNESCO) ร่วมกับองค์การแพลนอินเตอร์เนชัน่แนล (PLAN INTERNATIONAL) และมหาวิทยาลยัมหิดล ที่ได้
ศึกษาทบทวนและวิเคราะห์กฎหมายและสภาพแวดล้อมทางสงัคมที่เกี่ยวข้องกับองค์กรภาคประชาสงัคมและ
บุคคลทีเ่ป็น Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender (LGBT) โดยกระบวนการมีส่วนร่วม พบว่า กลุ่มนักเรยีนที่มี
ความหลากหลายทางเพศถูกท าร้ายร่างกายถูกข่มเหงทางเพศทางวาจา ส่งผลท าใหใ้นบางรายเกิดภาวะซมึเศรา้ 
จากการสมัภาษณ์นักวิชาการด้านความหลากหลายทางเพศ ไดก้ล่าวถงึผลของการถูกเลอืกปฏิบตัิในเชงิของการ
บริหารการศึกษา พบว่า นักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศบางกลุ่มมีแนวโน้มที่จะก้าวหน้าในเรื่องของการ
เรียนรู้หรือโอกาสในการเรียนรู้ได้ช้า เป็นเพราะการถูกกลัน่แกล้ง ( bullying) การไม่ยอมรับของสังคม 
(dissocialize) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Day, Ioverno, & Russell [8] พบว่า นักเรียนส่วนหนึ่งได้รับ
ผลกระทบจากการถูกเลอืกปฏบิตัใินสถานศกึษา ท าใหน้ักเรยีนที่มีความหลากหลายทางเพศมโีอกาสน้อยที่จะจบ
การศกึษาจากโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายและเขา้เรยีนต่อในวทิยาลยั   

การถูกเลอืกปฏิบตัจิากเพื่อนและครูในสถานศึกษาท าใหน้ักเรยีนทีม่ีความหลากหลายทางเพศรูส้ึกว่าตน
ถูกแบ่งแยก ไม่ได้รบัความเป็นธรรมและมองว่าสถานศึกษาไม่ใช่สถานทีท่ี่ปลอดภัย อาจเป็นเพราะ นักเรียนทีม่ี
ความหลากหลายทางเพศมีความคาดหวงัต่อความเข้าใจ และการให้การยอมรบัในตัวของเพื่อนและครูมากกว่า
ครอบครวั ซึ่งการถูกเลอืกปฏิบตัจิากเพื่อนและครูจงึส่งผลกระทบต่อสภาวะทางจติใจอย่างรุนแรง  ท าใหน้ักเรียน
ไม่กล้าเผชิญหน้า รู้สึกอับอาย ขาดความเชื่อมัน่ในตนเอง และหลุดออกจากระบบการศึกษา สอดคล้องกับ
ผลการวิจยัของ Kosciw, Clark, Truong    & Zongrone [5] ที่ได้ศึกษาสภาพแวดล้อมในโรงเรียนของกลุ่ม GLSEN 
(Gay, Lesbian and Straight Education Network) พบว่า นักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศที่เป็นเหยื่อของ
การเลือกปฏิบตัิ มีผลการเรียนที่ต ่ากว่านักเรียนที่ไม่ถูกละเมิดโดยเพื่อนหรือครู นอกจากนี้  นักเรียนยงัมีระดับ
ความกังวลสูงและมีแนวโน้มที่จะเลิกเรียนกลางคนั และไม่ศึกษาต่อในระดบัสูง รวมไปถึงมีแนวโน้มที่จะท าร้าย
ตนเองและสงัคมรอบขา้ง เนื่องจากไม่สามารถรบัความกดดนัจากการถูกเหยยีดหยามทีม่อีย่างต่อเนื่องได ้   

แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศในสถานศึกษา ของกลุ่มนักเรียนที่มี
ความหลากหลายทางเพศ สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง พบว่า ในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการก าหนดนโยบายของสถานศึกษา ดา้นการส่งเสริมการ
ใหค้วามรู ้ความเขา้ใจเพศวถิศีกึษาและความเท่าเทยีมทางเพศ  ดา้นเสรภีาพการแสดงออกและกจิกรรม  และดา้น
การสร้างสุขภาวะและการให้ค าปรึกษา ซึ่งแต่ละด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  อาจเป็นเพราะ
สถานศกึษาสงักัดส านักงานเขตพื้นทีท่างการศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง มคีวามตระหนักและให้ความส าคญั
กบันักเรยีนทุกคน ทุกเพศ ในการส่งเสรมิใหน้ักเรยีนมสีุขภาวะทางร่างกายและ สุขภาวะทางดา้นจติใจทีด่ ี มคีวาม
เข้าใจความแตกต่างของบุคคล โดยเฉพาะด้านความหลากหลายทางเพศของนักเรยีนในสถานศึกษา การให้การ
ยอมรบั ใหน้ักเรยีนไดม้ีส่วนร่วมในการแสดงออก กจิกรรมในสถานศึกษาตามศกัยภาพของตน  ซึ่งถอืเป็นหน้าที่
หลกัของสถานศึกษาทีจ่ะท าใหผู้้เรยีนได้รับการปฏิบตัิด้วยความเท่าเทียม  สอดคล้องกับ ปิยวรรณ วเิศษสุวรรณ
ภูม,ิ ชนัญชดิา ทุมมานนท์, ชุตมิณฑ์ คล้ายแกล้ว, และกรผกา พฒันก าพล [9] ทีไ่ดศ้กึษาวยัรุ่นทีม่คีวามหลากหลาย
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ทางเพศ : การดูแลช่วยเหลืออย่างเข้าใจ พบว่า โรงเรียนที่มีความเข้าใจกับสถานการณ์ที่วัยรุ่นที่ มีความ
หลากหลายทางเพศจะช่วยให้วยัรุ่นสามารถปรบัตัวและมพีฒันาการทีเ่หมาะสมเมื่ออยู่ในช่วงวยัรุ่น และลดความ
เสี่ยงต่อปัญหาต่าง ๆ ที่ตามมา สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย ัง่ยืน Sustainability Development Goals 
หรอื SDGs โครงการพฒันาแห่งสหประชาชาต ิ [1] ในเป้าหมายการพฒันาทีย่ ัง่ยนืที ่ 4 : สรา้งหลกัประกนัว่าทุกคน
มกีารศกึษาทีม่คุีณภาพ อย่างครอบคลุมและเท่าเทยีม และสนับสนุนโอกาสในการเรยีนรู ้ ตลอดชวีติ และเป้าหมาย
การพฒันาทีย่ ัง่ยนืที ่5 : บรรลุความเสมอ ภาคระหว่างเพศและใหอ้ านาจของผูห้ญงิและเดก็หญงิทุกคน  

ด้านที่ 1 การก าหนดนโยบายของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.70, S.D. = 0.86)  
ประเดน็ทีม่ผีูเ้หน็ดว้ยมากทีสุ่ดในอนัดบัแรก  คอื สถานศกึษาไม่ส่งเสรมิพฤตกิรรมการล้อเลยีนของครูและบุคลากร
ในนักเรียนผู้ที่มีความหลากหลายทางเพศ  อาจเป็นเพราะ ครูและบุคลากรในสถานศึกษาเป็นบุคคลที่มีความ
ใกล้ชดิกบันักเรยีน  มคีวามเป็นผูใ้หญ่และเป็นที่พึง่ให้กบันักเรยีนทัง้ดา้นการใหค้วามรูแ้ละการให้ค าปรึกษา  หาก
ครูและบุคลากรแสดงพฤตกิรรมการล้อเลยีนต่อนักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศในลกัษณะดงักล่าว ทัง้ทีต่ัง้ใจ
หรอืไม่ตัง้แล้วนัน้  ย่อมส่งผลใหน้ักเรยีนเกดิความขาดความมัน่ใจใน มคีวามกงัวลในการเขา้หาครูและบุคลากรใน
สถานศกึษาเพื่อขอความช่วยเหลอื ค าปรกึษาหรอืค าแนะน าต่าง ๆ และท าใหบ้รรยายกาศภายในสถานศึกษาเป็น
สงัคมที่ไม่ปลอดภัยส าหรับนักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ สอดคล้องกับ Asia Pacific Forum [10] ที่ได้
ทบทวนสถานการณ์สทิธมินุษยชนในการไม่ถูกเลอืกปฏิบตั ิ  พบว่า  หลกัปฏบิตัขิององค์กรรฐั 5 ประการทีพ่งึมีต่อ
บุคคลหลากหลายทางเพศ (LGBT) ไดแ้ก่ 1) คุม้ครองบุคคลจากความรุนแรงอนัเนื่องมาจากการเกลยีดกลวัคนรกั
เพศเดียวกันและคนข้ามเพศ 2) ปกป้อง LGBT จากการทรมานและการปฏิบตัิที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม หรือดู
หมิน่ เหยยีดหยาม 3) ยกเลกิการก าหนดว่าการรกัเพศเดยีวกนัเป็นสิง่ทีผ่ดิกฎหมาย 4) หา้มมใิหม้กีารเลอืกปฏิบตัิ
ดว้ยเหตุวถิทีางเพศและอตัลกัษณ์ทางเพศ และ 5) เคารพเสรภีาพในการแสดงออก การสมาคม และการชุมนุมโดย
สนัตขิอง LGBT และคนทีม่เีพศก ากวม 

ด้านที่ 2 การส่งเสริมการให้ความรู้ ความเข้าใจเพศวิถีศึกษาและความเท่าเทียมทางเพศ  มีค่าเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.62, S.D. = 0.87) ประเด็นที่มีผู้เห็นด้วยมากที่สุดในอนัดบัแรก คือ ผู้บริหารมีการ
ส่งเสรมิใหค้รู บุคลากรและนักเรยีนมทีศันคตทิี่ด ีต่อการเคารพในสทิธขิองผูอ้ื่น อาจเป็นเพราะ ผูบ้รหิารเป็นบุคคล
ทีม่อีทิธพิลในการสร้างการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาได้มากทีสุ่ด  ดว้ยหน้าทีส่ าคญัของผู้บรหิารคอืการก าหนด
นโยบายและการน านโยบายสู่การปฏิบตัิ หากผู้บริหารได้ส่งเสริมให้ครู บุคลากรและนักเรียนได้เรียนรู้ ท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับการแสดงออกซึ่งการเคารพในสิทธิของผู้อื่น  ย่อมส่งผลท าให้บรรยากาศการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาเกิดความเท่าเทียม  ครู บุคลากรและนักเรียนมีทัศนคติในเชิงบวก  ยอมรบัความแตกต่างและอยู่
ร่วมกันในสถานศึกษาได้อย่างปกติสุข สอดคล้องกับ หลกัการยอกยาการ์ตา (Yogyakarta Principles) กฎหมาย
สิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ ในประเด็นวิถีทางเพศและอตัลกัษณ์ทางเพศ พบว่า ควรเปิดโอกาส ให้ท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับลกัษณะ ขอบเขต และการปฏิบตัิตามข้อผูกพนัด้านสิทธิมนุษยชนในประเด็นเกี่ยวกับวิถีทางเพศ
และอตัลกัษณ์ทางเพศ บุคคลทุกคนควรได้รบัซึ่งสิทธิมนุษยชนโดยไม่มีการเลอืกปฏิบตั ิด้วยเหตุแห่งวิถหีรือ อตั
ลกัษณ์ทางเพศ ทุกคนมีสิทธิในความเสมอภาคตามกฎหมาย และการคุ้มครองที่เท่าเทียมภายใต้ กฎหมาย โดย
ปราศจากซึ่งการเลอืกปฏิบตั ิ ไม่ว่าการใชส้ทิธมินุษยชนขอ้อื่น ๆ จะไดร้บัผลกระทบ ดว้ยหรอืไม่กฎหมายควรห้าม
มใิหเ้ลอืกปฏิบตั ิและรบัรองการคุม้ครองทีเ่ท่าเทยีมและม ีประสทิธภิาพจากการเลอืกปฏิบตัทิุกรูปแบบ [11] และ
ยงัสอดคล้องกับ สุทธิพ์งศ์ วรอุไร และศิริสุดา แสวอิว [12] ที่ได้ศึกษาการบริหารจัดการทรพัยากรมนุษย์ กับ
แนวคดิเรื่องความเท่าเทยีมทางด้านโอกาส: ปัญหาการเลอืกปฏบิตัติ่อกลุ่มบุคคลทีม่คีวาม หลากหลายทางเพศ ใน
หน่วยงานภาครัฐ พบว่า การคุ้มครองให้เกิดความเสมอภาคในกลุ่มบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศใน
หน่วยงานภาครฐัในทางปฏิบตัยิงัมีปัญหาอยู่มากในเรื่องความเข้าใจและการเคารพต่อหลกัการดงักล่าว เนื่องจาก
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ยงัเป็นเรื่องใหม่ในสงัคมไทย  ซึ่งจ าเป็นต้องอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายทัง้ในสังคมและภายในหน่วยงาน 
สอดคล้องกับ นันท์พนิตา จิตร์ระเบียบ [13] ที่ได้ศึกษาองค์กรในประเทศไทยกับการบริหารจัดการความ
หลากหลาย พบว่า ทศันคตขิองพนักงานงานและผู้บรหิารในองค์กรมกีารรบัรูแ้ละความเขา้ใจต่อความหลากหลาย 
มีทัศนคติที่เปิดกว้างและยอมรบัในเรื่องความหลากหลายทางเพศ มีการเคารพและการให้เกียรติกันระหว่าง
พนักงานในองค์กร จะส่งผลใหอ้งค์กรเกดินโยบายและการก าหนดสทิธทิีเ่กี่ยวกบั LGBTIQ ไดม้ากกว่า 

ดา้นที ่3 ดา้นการใหเ้สรภีาพการแสดงออกและการท ากจิกรรม มค่ีาเฉลี่ยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.08, 
S.D. = 0.72)  ประเด็นที่มีผู้เห็นด้วยมากที่สุดในอนัดับแรก  คือ สถานศึกษาไม่ปิดกัน้การแสดงศักยภาพของ
ผูเ้รยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ  อาจเป็นเพราะ การพฒันาขดีความสามารถของนักเรยีนเป็นส่วนหนึ่งในการ
ส่งเสรมิศกัยภาพของผูเ้รยีนให้มีความเป็นเลิศ หรอืมพีฒันาการที่ดยีิง่ขึ้น  ซึ่งนักเรยีนทุกคนล้วนมีความแตกต่าง
กันทัง้ด้านความรู้ ความถนัดและความสามารถพิเศษ  สถานศึกษาควรให้การส่งเสริม สนับสนุนนักเรียนทุกคน
ตามความชื่นชอบ ความถนัดของตนเอง โดยเท่าเทียมกัน  ศึกษานิเทศก์ กล่าวว่า ส่วนใหญ่นักเรียนที่มีความ
หลากหลายทางเพศเป็นกลุ่มนักเรยีนทีม่ีความสามารถโดดเด่น มคีวามคดิสร้างสรรค์  หากสถานศกึษาปิดกัน้การ
แสดงศกัยภาพของนักเรยีน ย่อมส่งผลต่อการบวนการเรยีนรูโ้อกาสทางการศกึษา และยงัส่งผลต่อสภาวะทางด้าน
จติใจของนักเรยีน การถูกล้อเลยีนได ้ซึ่งจะยิง่ท าให้บรรยายกาศในการเรยีนของนักเรยีนทีม่ีความหลากหลายทาง
เพศไม่มีความสุขไม่เอื้อต่อการเรียนรู้ สอดคล้องกับ Gower [14] ที่ได้ศึกษาแนวทางปฏิบัติของโรงเรียนเพื่อ
ส่งเสรมิบรรยากาศทีส่นับสนุน LGBT พบว่า โรงเรยีนทีม่บีรรยากาศของการสนับสนุน LGBT มากขึน้ มโีอกาสตก
เป็นเหยื่อการกลัน่แกล้งเชงิสมัพนัธ์ทีต่ ่ากว่า   การล่วงละเมดิทางร่างกาย และการล่วงละเมดิตามรสนิยมทางเพศ 
เมื่อเทยีบกบันักเรียนในโรงเรียนที่มีบรรยากาศทีไ่ม่สนับสนุน LGBT ซึ่งบ่งชี้ว่าการปฏิบตัทิี่สนับสนุน LGBT อาจ
ปกป้องนักเรยีนทุกคน   

ด้านที่ 4 ด้านการสร้างสุขภาวะและการให้ค าปรึกษา ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.05,                          
S.D. = 0.76)  ประเดน็ทีม่ผีูเ้หน็ดว้ยมากทีสุ่ดในอนัดบัแรก คอื ครูทีป่รกึษา ครูแนะแนวไม่ปฏเิสธการใหค้ าปรึกษา
กบันักเรยีนทีม่ีความหลากหลายทางเพศ อาจเป็นเพราะ ในสถานศึกษานัน้บุคคลทีม่หีน้าที่ประสทิธิป์ระสาทวิชา 
คอื ครูผูส้อนในแต่ละวชิา ซึ่งในปัจจุบนัครูมธัยมหนึ่งคนต้องสอนนักเรยีนหลากหลายระดบัชัน้ อกีทัง้ยงัไดร้บัภาระ
งานพเิศษทีม่อบหมายจากสถานศกึษา ท าใหค้รูแต่ละคนไม่ไดใ้กล้ชิดกับนักเรยีนทุกคนได้เท่าที่ควร ขาดช่วงเวลา
ในการสร้างการสื่อสาร ความเชื่อใจ และความสมัพนัธ์อนัดีร่วมกัน จึง เป็นหน้าที่ของครูทีป่รึกษาคอยสงัเกต คดั
กรองนักเรยีน ใหค้วามช่วยเหลอืนักเรยีนของตนเองในเบื้องต้น และครูแนะแนวในการส ารวจ แนะน าใหค้ าปรึกษา
ในรายวิชา หากครูที่ปรึกษาและครูแนะแนวได้ปฏิเสธการให้ความช่วยเหลือดงักล่าว จะท า ให้ผู้เรียนขาดความ
เชื่อมัน่ต่อครู ไม่ใหค้วามร่วมมือ เพราะมองว่าตนนัน้ไม่ไดร้บัการใส่ใจที่มากพอ เมื่อพบปัญหากจ็ะหาค าตอบและ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งอาจเป็นวิธีการที่ไม่เหมาะสมต่อผู้เรียน  สอดคล้องกับ ชเนตตี ทินนาม , โกสุม โอมพร
นุวัฒน์ และ รัตนา ด้วยดี [15] ได้เสนอยุทธศาสตร์การ พัฒนาศักยภาพเยาวชนด้านการเสริมสร้างสุขภาวะ 
LGBTIQN+ พบว่า ต้องมกีารสรา้งระบบการเฝ้าระวงัสุขภาวะทางจติ และการใหค้ าปรกึษาแก่เยาวชน LGBTIQN+ 
ทีไ่ม่กล้าเปิดเผยตนเอง สอดคล้องกบั อาทติย์ อนิต๊ะแก้ว [16] ทีไ่ดศ้กึษารูปแบบการบรหิารจดัการนิสตินักศึกษา
ขา้มเพศใน สถาบนัอุดมศกึษาไทย พบว่า การบรหิารจดัการด้านการให้ค าปรึกษาและสุขภาพ เป็นแนวทางปฏิบตัิ
ทีด่ตี่อบุคคลทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ และสอดคล้องกบั  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้  

 1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูควรน าแนวทางการบริหารที่พฒันาขึ้นมาปรบัใช้ใหเ้ข้ากับบริบทและ
ความพร้อมของสถานศึกษา โดยนักเรียนควรได้รบัโอกาสทีเ่ท่าเทยีมกันในการมสี่วนร่วมแสดงความคิดเหน็เพื่อ
ก าหนดนโยบาย และควรตดิตามความเปลี่ยนแปลงของสภาพสงัคมในปัจจุบนั พจิารณาปรบัให้สอดคล้องกบัความ
เป็นจรงิ 
 2. สถานศกึษาควรสร้างความตระหนักรู้ใหแ้ก่นักเรยีนและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง โดยการใหค้วามรู ้ ความ
เข้าใจ และการยอมรบันักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศ จนกลายเป็นเรื่องปกติหรือจนเป็นวฒันธรรมของ
สถานศกึษา 

     3. สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้นักเรียนที่มีความหลากหลายทางเพศได้แสดงออกอย่างเท่าเทยีม  
ให้ครูและบุคลากรไม่ปิดกัน้โอกาสการแสดงออกของนักเรียนในทุกกิจกรรมภายในโรงเรียน มิใช่แต่นักเรียนทีม่ี
ความหลากหลายทางเพศ รวมถงึนักเรยีนทีม่คีวามพกิาร และภาวะออทสิตกิดว้ย 

     4. สถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศการอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างของนักเรียนทุกคน โดยเฉพาะ
กลุ่มนักเรยีนทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ ควรสรา้งสุขภาวะ สิง่แวดล้อมในโรงเรียนให้เป็นสถานที่ปลอดภยั โดย
นักเรยีนควรได้รบัการให้ค าปรกึษาจากครูและบุคลากรโดยปราศจากอคตทิางเพศ เพราะนักเรยีนควรทีจ่ะมีความ
สบายใจที่จะเรียนรู้และใช้ชีวิตในโรงเรียนที่ทุกคนมีความเป็นมิตรต่อกัน ทัง้นี้ก็เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักเรยีนและส่งต่อคุณภาพการศกึษา 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ต่อไป 
 1. ควรศกึษาปัจจยัทางการบรหิารทีส่่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศในสถานศึกษา โดยใชว้ธิวีจิยัในเชงิ
ลกึตามความคิดเหน็ของครูทีม่คีวามหลากหลายทางเพศ 
 2. ศึกษาผลกระทบของพฤตกิรรมการกลัน่แล้ง การกีดกันทางเพศที่มีต่อนักเรียนทีม่ีความหลากหลาย
ทางเพศในสถานศกึษา  
 3. ศกึษาสภาวะความเท่าเทยีมทางเพศของครูและบุคลากรในสถานศึกษาที่มีความหลากหลายทางเพศ
ระหว่างการปฏบิตังิานในสถานศกึษา 
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บทคดัย่อ 
 การวจิยัครัง้นี้มเีพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์กับการบรหิารงานความสมัพันธ์
ชุมชนของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศึกษาในครัง้นี้ 
คอื ครูโรงเรยีนในสงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี จ านวน 65 คน ซึ่งไดม้าโดยมวีธิกีารสุ่มกลุ่มตวัอย่าง
แบบแบ่งชัน้ (Stratified Sampling) เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามซึ่งมีค่าความเชื่อมัน่
เท่ากับ .983 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล ะค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั 
 ผลการวจิยั พบว่า 1) ระดบัภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ของผู้บรหิารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างวฒันธรรมองค์กร ดา้นการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ดา้นการมีความคิดเชงิกลยุทธ์
อย่างสร้างสรรค์ ด้านการตัดสินใจ และด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วม ตามล าดบั 2) การบริหารงานสมัพนัธ์ชุมชนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ได้แก่ ด้านการสร้างและพฒันาความร่วมมืออย่าง
สร้างสรรค์ ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกหรือองค์กรท้องถิ่น และด้านการให้บริการ แก่
ชุมชน ตามล าดับ และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารงานความสัมพันธ์ชุมชน                     
มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้รหิารดา้นการมคีวามคดิเชงิกลยุทธ์อย่างสรา้งสรรคม์ีความสมัพนัธ์สูงสุดกับการบรกิารงานความสมัพนัธ์ชุมชน  
 

ค าส าคญั: ภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ การบรหิารงานสมัพนัธ์ชุมชน ผูบ้รหิารสถานศึกษา เทศบาลเมอืงพนัสนิคม 
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Abstract 
The objectives of this research were to study the relationship between Strategic  Leadership and 

Community Relationship Management of School Administrators in Phanat Nikhom Local Municipality 
Admistration, Chonburi. A sample  of 65 was selected from teachers of School in Phanat Nikhom Local 
Municipality Admistration. Research instrument was a quesionaire, constructed by the researcher. The 
data were analyzed in terms of percentage, mean, standard deviation, and Pearson  product moment 
correlation. The  findings  were  as  follows. 1 )   The strategic leadership of school administrators was at 
high level in all aspects. 2)  The community relationship management of school administrators was at high 
level in all aspects. And 3)  There was a statistically significant  positive relationship at .01 found between 
the strategic leadership and the community relationship management of school administrators in Phanat 
Nikhom local municipality admistration, Chonburi.  
 

Keywords : Strategic  Leadership, Community Relationship Management, School Administrators, 
  Phanat Nikhom Local Municipality Admistration. 
 

ภมิูหลงั 
 ประเทศไทยก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทัง้บริบทโลกและบริบทในประเทศ  ส่งผลกระทบต่อ                 
การเปลี่ยนแปลงในหลายเรื่อง เช่น เทคโนโลยพีลกิโลก (Disruptive Technology) การก้าวเข้าสู่สงัคมสูงวยัที่อาจ            
ส่งผลต่อการขาดแคลนแรงงานในอนาคต การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ (Climate Change) และภยัธรรมชาติ                           
[1] อีกทัง้การเผชิญกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา (โควิด-19) ในปัจจุบนั ซึ่งส่งผล
กระทบโดยตรงกับหน่วยงานทางการศึกษาของประเทศไทย ท าให้สถานศึกษาถูกสัง่ปิดและเลื่อนการเปิดภาค
เรียน  นักเรียนและครูต้องปรบัตัวให้สอดรับกับวิธีการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ทัง้การเรียนการสอน
ออนไลน์และการเรยีนทางไกลผ่านโทรทศัน์  เพื่อให้สถานศึกษาสามารถด าเนินการจดัการเรียนการสอนได้ตาม
หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานก าหนด  และท าใหพ้บปัญหาส าคญัคอืการจดัสรรทรพัยากรครูและอุปกรณ์
ทางการศกึษา ทีม่คีวามเหลื่อมล ้าและไม่เพยีงพอ เช่น การขาดแคลนอุปกรณ์ในการเรยีนแบบออนไลน์ ศกัยภาพ
ของครูในการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ โครงสรา้งพืน้ฐานและคุณภาพของอินเตอร์เน็ตทีย่งัไม่ครอบคลุม
ทุกครวัเรือน [2] ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายความสามารถในการจดัการศึกษาที่มีคุณภาพตามที่ก าหนด สอดคล้องกบัที่ 
สถาพร  พฤฑฒิกุล [3] ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารจดัการศึกษาเป็นความยากยิ่งและท้าทายผู้บริหารที่ต้องใช้ทัง้
ศาสตร์และศลิป์ ในการบรหิารจดัการ เพื่อพฒันาเยาวชนใหเ้ป็นทรพัยากรบุคคลทีม่คุีณภาพ  
 การบริหารเชิงกลยุทธ์ถือเป็นหวัใจส าคญัต่อการบริหารงานขององค์กรสมยัใหม่ที่ต้องเผชิญกับความ
เปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ทัง้สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อองค์กร [4] ผู้บริหารจึงต้องปรบั
กระบวนทศัน์ในการบริหารเพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ ดงันัน้ผู้บริหารจึงควรมี
ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ เพื่อสรา้งแรงจูงใจแก่ผูร้่วมงานใหใ้ช้ความสามารถที่มอียู่ท างาน เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ตัง้ไว้ ซึ่งภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ (Strategic Leadership) เป็นกระบวนการที่แสดงออกถึงการมีความรู้
ความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ และแนวทางในการขบัเคลื่อนดว้ยการบรหิารองค์กรและบุคลากร เป็นปัจจยั
ส าคญัอย่างหนึ่งของการบริหารจดัการและการพฒันาองค์กรทีผู่ ้น าต้องน ามาใช้เพื่อรบัมอืกับสภาพแวดล้อม ที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา [5] 
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 การบริหารสถานศึกษาถือเป็นภารกิจหลักของผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ต้องบริหารงาน ดูแลและ
ควบคุมใหบุ้คลากรของสถานศึกษาไดพ้ฒันาตามแผนและนโยบาย เพื่อพฒันาผูเ้รยีนตามเป้าหมายทีส่ถานศึกษา
ก าหนด โดยหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนัน้  ตาม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา มีหน้าที่และความรบัผิดชอบในการบงัคบับญัชาข้าราชการ
หรอืพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศกึษา บรหิารกจิการของสถานศึกษา การวางแผนปฏบิตัิงาน 
การควบคุม ก ากบั ดูแลเกี่ยวกบัการบรหิารงานวชิาการ งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงานทัว่ไป 
ความสมัพนัธ์กบัชุมชน และงานอื่นทีเ่กี่ยวขอ้งหรอืได้รบัมอบหมาย [6] นอกเหนือจากการบรหิารงานหลกั 4 ฝ่าย 
ในส่วนของงานด้านความสมัพนัธ์กับชุมชนนัน้เป็นอีกหนึ่งในหน้าที่และความรบัผิดชอบตามมาตรฐานต าแหน่ง
ของผู้บริหารสถานศึกษาสงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นไปตามพระราชบญัญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิ[7] 
ไดก้ าหนด   การจดัระบบ โครงสรา้ง และกระบวนการจดัการศึกษาให้ยึดหลกัการมสี่วนร่วมของบุคคล ครอบครวั 
ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบนัสงัคมอื่น ดงันัน้สถานศกึษาจงึควรสร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างสถานศึกษากับชุมชน 
เพื่อช่วยให้สถานศึกษากับชุมชนเกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน ช่วยลดปัญหาความขดัแย้ง และช่วยให้เกิดความ
ร่วมมืออนัดีต่อกัน  เพราะความสัมพนัธ์ที่เหนียวแน่นกับกลุ่มชุมชน จะช่วยให้เกิดความร่วมมือ สนับสนุนใน
กิจการต่างๆ ขององค์กร ทัง้นี้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมภีาวะผู้น า มีศกัยภาพ และมีความสามารถในการใชก้ล
ยุทธ์ที่เหมาะสมในการสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนกับชุมชนในการจดัการศึกษาที่น ามาซึ่งการพฒันาที่
ย ัง่ยนืร่วมกนั [8] 
 จากทีก่ล่าวมาข้างต้นสะทอ้นใหเ้ห็นว่าการบรหิารงานสมัพนัธ์ชุมชนเป็นอีกบทบาททีส่ าคญัของผูบ้ริหาร
สถานศกึษา ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความสามารถในการส่งเสรมิและพฒันาศกัยภาพของการจดัการศึกษาร่วมกบัชุมชน
และท้องถิ่นในสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน หากผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าก็ย่อมพัฒนาสู่
เป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ได้ ผู้วิจยัจึงมีความสนใจศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กบั
การบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีเพื่อใหไ้ด้
ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารงานสัมพันธ์ชุมชนของผู้บริหาร
สถานศึกษา  มาเป็นข้อมูลและแนวทางในการพฒันาการบริหารงานสถานศึกษาให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาและ
หน่วยงานต้นสงักัด ใช้เป็นข้อมูลในการปรบัปรุงและประยุกต์ใช้ในการบริหารงานของผูบ้ริหารใหม้ีประสิทธภิาพ
ต่อไป 
 

วตัถปุระสงค ์
 1.  เพื่อศกึษาภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ี  
 2.  เพื่อศกึษาการบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม 
จงัหวดัชลบุร ี 
 3.  เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี 
 

สมมติฐานการศึกษา 
 ภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์กบัการบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผูบ้รหิารสถานศึกษาสงักัดเทศบาลเมือง
พนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีมคีวามสมัพนัธ์กนั 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คอื ครูโรงเรยีนในสงักัดเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีจ านวน 77 คน   
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  คือ  ครูโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี                             
ปีการศกึษา 2564 โดยท าการแบ่งกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified Sampling) จากโรงเรยีนในสงักัดเทศบาล
เมืองพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี จ านวน 4 โรงเรียน ผู้วิจยัก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการค านวณตามสูตร
ของ  Yamana  ทีม่คีวามเชื่อมัน่  95%  ภายในขอบเขตความคลาดเคลื่อน  ±5%  ไดก้ลุ่มตวัอย่าง เท่ากบั จ านวน 
65 คน โดยก าหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 1: .844 ได้ดงันี้ โรงเรียนเทศบาล 1 ศรีกิตติวรรณนุสรณ์ 
จ านวน 22 คน โรงเรยีนเทศบาล 2 วดักลางทุมมาวาส จ านวน 19 คน โรงเรยีนเทศบาล 3 วดัเกาะแก้วนครสวรรค์ 
จ านวน 8 คน และโรงเรียนเทศบาล 4 เจริญอุปถัมภ์ปัญญาธร จ านวน 16 คน และใช้การสุ่มอย่างง่ายเพื่อแจก
แบบสอบถามใหแ้ก่ครูทัง้ 4 โรงเรยีน 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั ผูศ้กึษาสรา้งแบบสอบขึน้ตามกรอบแนวคิดเพื่อเป็นเครื่องมือในการรวบรวม
ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์ในการศกึษา ไดแ้ก่ แบบสอบถามส าหรบัครู แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้   
 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ วุฒสิูงสุดทาง
การศึกษา  และประสบการณ์ท างานในโรงเรยีนปัจจุบนั  มลีกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ เพื่อสอบถามเกี่ยวกับลกัษณะของภาวะผู้น า
เชิงกลยุทธ์ โดยผู้วิจยัท าการสงัเคราะห์แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์      
จากแนวคดิของกณัฑ์กณัฐ สุวรรณรชัภูม์ [9],  เนตรพณัณา ยาวริาช [10], Dubrin  [4], Ireland  and Hitt  [4] และ 
Lynch  [12] แบ่งภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ออกเป็น 5 ด้าน ประกอบด้วย การมีความคิดเชิงกลยุทธ์อย่างสร้างสรรค์      
การมีวิสัยทัศน์ร่วม การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  การตัดสินใจ การสร้างวัฒนธรรมองค์กร ซึ่งแบบสอบถามมี
ลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดบั คอื มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด รวมทัง้หมด 
32 ขอ้    
 ตอนท่ี 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานความสัมพนัธ์ชุมชน เกี่ยวกับการบริหารงานสัมพันธ์
ชุมชน  โดยผู้วิจยัท าการสงัเคราะห์แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานความสมัพนัธ์ชุมชน ก าหนดมาตรฐาน
ต าแหน่งสานงานบริหารสถานศึกษาด้านการบริหารงานชุมชนและเครือข่าย ตามคณะกรรมการกลางพนักงาน
เทศบาล [6] และส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา [12] แบ่งการบริหารงาน
ความสมัพนัธ์ชุมชนออกเป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ย การสรา้งและพฒันาความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ การประสาน
ความร่วมมือกับชุมชนและท้องถิ่น และการให้บริการแก่ชุมชน ซึ่งแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดบั คอื มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด รวมทัง้หมด 20 ขอ้    
 ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามที่ปรบัปรุง แก้ไขแล้วเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญเพื่อพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และการใช้ภาษา เพื่อให้สามารถวดัได้ตรงกับ
เรื่องที่ต้องการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน แบ่งออกเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา 
จ านวน 2 คน และผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัย จ านวน 1 ท่าน จากนัน้น าแบบสอบถามที่ได้มาหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item – Objective Congruence: IOC) โดยผลการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญทัง้ 3 ท่าน พบว่า 
ข้อค าถามที่สร้างขึ้น มีความสอดคล้องกับตัวชี้วดัที่ก าหนดมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 ทุกข้อ และหาค่า
ความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั 
ได้แก่ ครูโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงของ
แบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แอลฟาตามวธิขีองครอนบาค พบว่า มค่ีาสมัประสทิธิ ์
แอลฟ่า เท่ากบั .983 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถติเิชงิพรรณนา  (Descriptive  statistic) 
 1.  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกบัขอ้มูลทัว่ไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม      
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เป็นค าถามเกี่ยวกบัเพศ อายุ วุฒกิารศกึษาสูงสุด และประสบการณ์ท างาน      
ในโรงเรยีนปัจจุบนั โดยใชค่้าความถี่และค่ารอ้ยละ  
 2.  การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับระดับการบริหารงานสัมพันธ์ชุมชนของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีใชก้ารหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 3.  การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์กับการบรหิารงานสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีโดยการหาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั 
(Pearson product-moment correlation coefficient) 
 

สรปุผลการวิจยั 
 การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บริหาร
สถานศกึษาสงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีสามารถสรุปผลการศกึษาไดด้งัต่อไปนี้ 
 1.  สถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 
49 คน คดิเป็นรอ้ยละ 75.40 มวีุฒกิารศกึษาสูงสุดระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 48 คน คดิเป็นรอ้ยละ 73.80 ส่วนดา้น
อายุ ระหว่าง 41 – 50 ปี มากที่สุด จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 33.80 และมีประสบการณ์ในการท างาน ณ 
โรงเรยีนปัจจุบนั ระหว่าง 11 – 15 ปี มากทีสุ่ด จ านวน 21 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.30 
 2.  ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ใน
ภาพรวม  พบว่า ระดบัภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณา
รายดา้น พบว่า ภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ของผูบ้รหิารอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยดา้นทีม่ค่ีาเฉลี่ยเป็นอนัดบัสูงสุด คอื 
ด้านการสร้างวฒันธรรมองค์กร รองลงมา คือ ด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และอนัดบัต ่าที่สุด คือ ด้านการมี
วิสยัทศัน์ร่วม ทัง้นี้เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดความ
รวดเรว็ในการสื่อสารของสถานศึกษา มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คอื ผูบ้รหิารส่งเสรมิการมีส่วนร่วมของครูในการ
ด าเนินงานเป็นวัฒนธรรมของสถานศึกษา และผู้บริหารสามารถจูงใจให้ครูปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามที่ได้รับ
มอบหมาย มค่ีาเฉลี่ยต ่าสุด 
 3.  การบริหารงานสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บริหารสถานศึกษาสงักัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี                
ในภาพรวม  พบว่า ระดบัการบรหิารงานสมัพนัธ์ชุมชนของผูบ้รหิารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และ
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การบริหารงานสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บริหารสถาน อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียง
จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดงันี้ ดา้นการสร้างและพฒันาความร่วมมอือย่างสรา้งสรรค์ มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก 
รองลงมาคือ ด้านการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกหรือองค์กรท้องถิ่น มีค่าเฉลี่ ยอยู่ในระดบัมาก 
และอนัดบัต ่าที่สุด คือ ด้านการให้บริการแก่ชุมชน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทัง้นี้เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีที่ทนัสมยัในการสื่อสาร แจ้งข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษาให้แก่ผู้เกี่ยวขอ้งได้ทราบอย่าง
รวดเร็วและทนัต่อเหตุการณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ  ผู้บริหารมีส่วนร่วมในกิจกรรมสืบสานประเพณีและ
วฒันธรรมท้องถิ่น และผู้บริหารใหค้วามช่วยเหลอืพร้อมทัง้บรกิารด้านวิชาการใหแ้ก่ชุมชนและท้องถิน่มีค่าเฉลี่ย
ต ่าสุด 
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 4.  ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์กบัการบรหิารงานสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บรหิารสถานศึกษา 
สงักัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี พบว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารงาน
ความสัมพันธ์ชุมชนของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงมาก ( r = .886) อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าเชิงกล
ยุทธ์ของผูบ้รหิารดา้นการสรา้งวฒันธรรมองค์กรมีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงมากที่มสีมัประสทิธิส์หสมัพันธ์
สูงที่สุดกับการบริหารงานความสมัพนัธ์ชุมชนด้านการสร้างและพฒันาความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ ( r = .819) 
รองลงมาคอื ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์ของผู้บรหิารด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วมมีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกับการ
บริหารงานความสมัพนัธ์ชุมชนด้านการสร้างและพฒันาความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ ( r = .797) และด้านที่มีค่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ต ่าที่สุด คือ ภาวะผู้น าเ ชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกับการบริหารงานความสมัพนัธ์ชุมชนด้านการให้บริการแก่ชุมชน ( r = .675) 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01   
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาเรื่องความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารงานความสมัพันธ์ชุมชน            
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีผูว้จิยัสรุปผลและอภปิรายผลการศกึษา ดงันี้ 
 1.  ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืง พนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีโดยรวมมค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ( 𝑥  =  4.15,                    
SD =  0.44)  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผูบ้รหิารสถานศึกษาจงึได้สามารถแสดงพฤติกรรมการมีภาวะผู้น าเชงิกลยุทธ์ทัง้ 
5 ดา้น อยู่ในระดบัมาก เช่น ส่งเสรมิการมีส่วนร่วมของครูในการด าเนินงานเป็นวฒันธรรมของสถานศึกษา มกีาร
น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพื่อใหเ้กิดความรวดเร็วในการสื่อสารของสถานศึกษา มีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนั
ของสถานศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนพฒันาการศึกษา สามารถตัดสินใจเลือกข้อมูลที่ถูกต้องในการวาง
แผนการท างานได้อย่างเป็นระบบ มีการเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา  
รวมถงึการมแีบบอย่างทีด่ใีนด้านการบรหิารงานจากผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ต้นสงักดั  ซึ่งเป็นผูบ้รหิารที่มี
วสิยัทศัน์ในการพฒันาทอ้งถิน่ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู่อย่างยัง่ยนื  ซึ่งส่งผลใหเ้ทศบาลเมอืงพนัสนิคมไดร้บัรางวลัดีเลิศ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการที่ดี  ประจ าปี พ.ศ. 2557  เป็นต้นโดยมีความสอดคล้องกับ
ผลการวิจยัของณัฐนันท์ทร เอี่ยมแทน [13] ที่ได้ศึกษาวิจยัเรื่องภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บรหิารกับบรรยากาศ
โรงเรยีนสงักดัเทศบาล กลุ่มการศกึษาทอ้งถิน่ที ่5 ทีม่ค่ีาเฉลี่ยโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกด้าน  
 2.  การบริหารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บริหารสถานศึกษา จากการศึกษาพบว่า การบริหารงาน
สมัพนัธ์ชุมชนของผู้บรหิารสถานศึกษา สงักดัเทศบาลเมืองพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   
( 𝑥  =  4.19,  SD =  0.49) ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารจึงได้แสดงออกถึงความสามารถในการบริหารงาน
ความสมัพนัธ์ชุมชนทัง้ 3 ด้าน อยู่ในระดบัมากทุกด้าน เช่น สามารถใช้เทคโนโลยีที่ทนัสมยัในการสื่อสารแจ้ง
ขอ้มูลข่าวสารของสถานศึกษาใหแ้ก่ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบอย่างรวดเรว็และทนัต่อเหตุการณ์  มสี่วนร่วมในกจิกรรม
สืบสานประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น และผู้บริหารให้บริการในการพฒันาชุมชนและท้องถิ่นตามก าลงัและ
ศกัยภาพของสถานศกึษา รวมไปถงึการไดร้บัการส่งเสรมิจากองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ต้นสงักัดทีส่่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนในการพฒันาท้องถิ่น  โดยมีความสอดคล้องกับผลการวิจยัของสมานมิตร                  
ชูชีวา [14] ที่ได้ท าการศึกษาเรื่องการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีนกับชุมชนของโรงเรียนกลุ่มเกาะแก้ว 
สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ที่พบว่าการบริหารความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรยีน
กบัชุมชนของโรงเรยีนกลุ่มเกาะแก้ว มค่ีาเฉลี่ยโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากทุกด้านเช่นกนั 
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 3.  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบริหารงานความสัมพันธ์ชุมชนของผู้บริหาร
สถานศกึษาสงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีจากผลการวจิยัความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์
กบัการบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผูบ้รหิารสถานศึกษาสงักัดเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีพบว่า 
ภาวะผูน้ าเชิงกลยุทธ์กับการบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บรหิารสถานศึกษาโดยภาพรวมมีความสมัพันธ์
ทางบวกอยู่ในระดบัสูงมาก อย่างมีนัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .01 อาจเป็นเพราะการมีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารท าใหค้รูและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องไปสู่เป้าหมายในการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหด้ีขึน้ และเป็นผูน้ าในการ
ประสานงานใหทุ้กภาคส่วนท างานร่วมกัน ก่อใหเ้กดิการด าเนินงานระหว่างสถานศึกษากับชุมชนและทอ้งถิ่นและ
เกิดผลประโยชน์ร่วมกัน ส่งผลให้ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์มีความสมัพนัธ์ทางบวกกับการบริหารงานสมัพนัธ์ชุมชน 
สอดคล้องกบัผลการวจิยัของจุมพร พฒันะมาศ [15] ทีไ่ดศ้กึษาวจิยัเรื่องการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น า
เชงิกลยุทธ์ของผูบ้รหิารสถานศกึษากับการบรหิารจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัของศูนย์พฒันาเด็กเลก็ สงักดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิน่ในเขตจงัหวดัระยอง จนัทบุร ีและตราด ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศกึษากับการบรหิารจดัการศึกษาระดบัปฐมวยัของศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สงักดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นใน
เขตจงัหวดัระยอง จนัทบุร ีและตราดโดยรวมมีความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
.01 โดยภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ดา้นการสร้างวฒันธรรมองค์กร กบัการบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชนด้านการสร้าง
และพฒันาความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จงัหวดัชลบุรี มี
ความสมัพนัธ์ทางบวก อยู่ในระดบัสูงมาก มีค่าสหสมัพนัธ์สูงกว่าคู่อื่น ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา
สามารถส่งเสรมิใหค้รูมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเป็นวฒันธรรมของสถานศกึษา ส่งเสรมิใหค้รูมคีวามพรอ้มรบัต่อ
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  มกีจิกรรมส่งเสรมิอตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ของสถานศกึษา รวมถงึกระท าตนเป็น
แบบอย่างในการด าเนินงานใหแ้ก่ครู  เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีก่ าหนด อนัก่อใหเ้กดิการสร้างวฒันธรรมองค์กร
และพฒันาเป็นความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน กล่าวคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิด
โอกาสใหค้รูและผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งไดม้สี่วนร่วมในการขบัเคลื่อนสถานศกึษาอนัน าไปสู่เป้าหมายความส าเรจ็ร่วมกัน 
ดงัที่ Ireland and Hitt [4] กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารต้องด าเนินกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริมวฒันธรรมที่มีประสิทธิภาพ
อย่างยัง่ยนืขององค์กร  ดว้ยการกระตุ้นและเปิดโอกาสแก่ทุกคนใหใ้ชพ้ลงัและร่วมขบัเคลื่อนองค์กร 
 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกับการบริการงาน
ความสัมพันธ์ชุมชนด้านการสร้างและพัฒนาความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ เป็นคู่ที่มีค่าสหสัมพันธ์รองลงมา                     
มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกอยู่ในระดบัสูง ทัง้นี้อาจเป็นเพราะผู้บรหิารสถานศกึษาเปิดโอกาสให้ครูได้มสี่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา มีวิสยัทศัน์สร้างแรงจูงใจให้ครูพร้อมท างานเพื่อความส าเร็จของสถานศึกษา     
มีกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับบริบทปัจจุบันสามารถน าไปสู่การพัฒนาตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนด ซึ่งผู้บริหารแสดง
พฤติกรรมที่ท าให้ครูรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษาโดยการมีวิสยัทศัน์ร่วมกัน ท าให้เกิดการสร้างและพฒันา
ความร่วมมอือย่างสรา้งสรรค์ ดงัที ่ปณิธ ีการสมด ี[4] กล่าวว่าการก าหนดวสิยัทศัน์เป็นภาพสะทอ้นทศิทางอนาคต
ขององค์กรทีส่มาชกิภายในองค์กรมคีวามเชื่อมัน่ถงึเป้าหมายทีจ่ะขบัเคลื่อนองค์กรร่วมกนั 
 ส่วนภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารด้านการสื่อสารทีม่ีประสทิธภิาพกับการบริการงานความสมัพนัธ์
ชุมชนด้านการให้บริการแก่ชุมชน เป็นคู่ที่มีค่าสหสมัพนัธ์ต ่ากว่าคู่อื่น ถึงแม้จะมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ใน
ระดบัสูง แต่เป็นคู่ทีค่วรไดร้บัการพฒันาใหด้ยีิง่ขึน้ โดยผูบ้รหิารต้องใชถ้้อยค าหรอืขอ้ความสื่อสารขอ้มูลข่าวสารได้
อย่างชดัเจนน าไปสู่ความเขา้ใจอนัดแีละความส าเรจ็ในการท างานร่วมกนั รวมถงึเพื่อลดปัญหาความขดัแยง้ต่างๆ 
ที่อาจเกิดขึ้นได้ เพราะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพช่วยเสริมสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคล ชุมชนและองค์กร
ต่างๆ ให้เกิดความเข้าใจอนัดีต่อกัน พร้อมทัง้ส่งเสริมงานด้านการให้บริการแก่ชุมชนของสถานศึกษา โดยให้
ความส าคญักบัประชาสมัพนัธ์กจิกรรมต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งงานดา้นการให้บริการแก่ชุมชนเพิ่มมากขึน้ เพื่อใหชุ้มชน
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ได้รบัรู้และรบัทราบข้อมูลข่าวสารและสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับชุมชน เช่นเดียวกับ
งานวิจยัของ ศิริพร เพ็งพา [16] ที่ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรยีน
บ้านส านักทอง สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ทีพ่บว่า แนวทางในการพฒันาการ
สร้างความสมัพนัธ์ด้านการให้บริการชุมชน คือ พฒันาทกัษะความรู้ให้กับบุคลากรในเรื่องที่ชุมชนสนใจและจัด
กจิกรรมทีส่รา้งความสมัพนัธ์ชุมชน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
      1.1  ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาด้านการมีวิสยัทศัน์ร่วม เป็นด้านที่ควรได้รบัการ
พฒันาต่อยอดให้ดยีิง่ขึน้ เนื่องจากเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่ากว่าด้านอื่นๆ แมว้่าจะมค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ดงันัน้ 
ผู้บริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูได้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ทีน่ าไปสู่การพฒันาสถานศึกษาตามวิสยัทศัน์ที่
ก าหนด พรอ้มหาวธิสีรา้งความเข้าใจใหค้รูไดร้บัรูแ้ละมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายระยะยาวของสถานศึกษา 
และหาวิธีการถ่ายทอดวิสัยทศัน์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นต่อสถานศึกษา เพื่อให้ครูเกิดความรู้สึกมีส่วนร่วมในการ
พฒันาสถานศึกษาให้เป็นไปตามวิสยัทศัน์ที่ก าหนดร่วมกัน  พร้อมทัง้น าไปสู่การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและ
พฒันาทอ้งถิน่ใหเ้ป็นเมอืงน่าอยู่อย่างยัง่ยนืตามนโยบายของต้นสงักดัต่อไป 
      1.2  การบริหารงานความสัมพันธ์ชุมชนของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการให้บริหารแก่ชุมชน         
เป็นด้านที่ควรได้รบัการพฒันาหรือปรบัปรุงให้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยต ่ากว่าด้านอื่นๆ แม้ว่าจะมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ดงันัน้ ผูบ้รหิารควรสนับสนุนให้ครูไดม้ีส่วนร่วมในการให้บริการและช่วยเหลอืชุมชนและ
ท้องถิ่น ในด้านวิชาการให้เพิ่มมากขึ้น โดยหาวิธีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้ถ่ายทอดความรู้อนัก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ชุมชน พรอ้มใหค้วามช่วยเหลอืและบรกิารดา้นวชิาการใหแ้ก่ชุมชนและทอ้งถิน่อยู่เสมอ   
      1.3  ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์กับการบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชนของผู้บรหิาร
สถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงพนัสนิคม จงัหวดัชลบุร ีจากผลการวจิยั คู่ทีค่่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์สูงทีสุ่ด คอื 
ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างวฒันธรรมองค์กรกับการบริการงานความสมัพั นธ์
ชุมชน ด้านการสร้างและพัฒนาความร่วมมืออย่างสร้างสรรค์ ซึ่งสะท้อน ให้เห็นว่า หากต้องการพัฒนางาน
ความสมัพนัธ์ชุมชน ผู้บริหารสถานศึกษาควรท าให้เกิดแบบแผนการปฏิบตัิงานร่วมกันกับครูและส่งเสริมความ
ร่วมมือกับคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชนและทอ้งถิน่ ก่อให้เกิดความสมัพนัธ์ทีด่ีระหว่างกันในการ
พฒันาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง พร้อมทัง้ธ ารงรกัษาอตัลกัษณ์อนัน าไปสู่การพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา
ร่วมกัน ในขณะเดียวกันภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพกับการบริหารงาน
ความสมัพนัธ์ชุมชนด้านการให้บริการแก่ชุมชน เป็นคู่ที่มีค่าสหสมัพนัธ์ต ่ากว่าคู่อื่นๆ ดงันัน้ หากต้องการที่จะ
พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับปรุงและพัฒนาวิธีการหรือช่องทางการสื่อสารที่มีความเหมาะสมต่อ
สถานการณ์ในปัจจุบนั เพื่อสรา้งความเข้าใจอนัดรีะหว่างสถานศึกษากับชุมชน และพฒันางานด้านการให้บริการ
แก่ชุมชนใหด้ยีิง่ขึน้ 
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
     2.1  ควรศกึษาเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ของผู้บรหิารสถานศึกษาในลกัษณะงานวจิยัเชงิคุณภาพ    
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชงิประจกัษ์มาใชเ้ป็นแนวทางใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาน าไปปฏบิตัไิด้ 
     2.2  ควรศกึษาเกี่ยวกับปัจจยัของภาวะผูน้ าเชงิกลยุทธ์ทีส่่งผลต่อการบรหิารงานความสมัพนัธ์ชุมชน        
เพื่อน าผลการวจิยัไปประยุกต์ใชใ้นการบรหิารสถานศกึษาต่อไป 
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     2.3  ในการวิจยัครัง้นี้ท าการศึกษากลุ่มประชากรในโรงเรียนสงักัดเทศบาลเมืองพนัสนิคม จงัหวดั
ชลบุรี ซึ่งผลการวิจยัอาจไม่ครอบคลุมทัง้หมด ดงันัน้ในการศึกษาครัง้ต่อไปจงึควรท าการศึกษากลุ่มประชากรใน
โรงเรียนสงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นๆ ในจงัหวดัชลบุรี หรือในระดบัภูมิภาค เพื่อให้ได้ผลการศึกษาที่
ครอบคลุมมากยิง่ขึน้   
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บทคดัย่อ 
การวิจยัครัง้นี้ มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดบับทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา

ขนาดใหญ่พเิศษ สหวทิยาเขตวภิาวด ี สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 2) 
เพื่อศึกษาระดับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขต
วิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในสถานศึกษาขนาด
ใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  และ 4) 
เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบการดูแลช่วย เหลือนักเรียนใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 กลุ่มตวัอย่าง คอื ครูในสถานศกึษาขนาดใหญ่พเิศษ สหวทิยาเขตวภิาวด ีสงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 205 คน โดยก าหนดตาม
ตารางส าเรจ็ของ Krejcie & Morgan [1] จากนัน้ใชว้ธิกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยจบัสลาก
จ านวนครูตามสดัส่วนของประชากรในโรงเรยีน เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตัวอย่างตามจ านวนที่ก าหนด เครื่องมอืทีใ่ช้ในการ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซึ่งมค่ีาดชันีความสอดคล้อง IOC อยู่ระหว่าง 
0.60 – 1.00 ได้ค่าความเชื่อมัน่ของบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.963 และค่าความเชื่อมัน่ของการ
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ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน เท่ากบั 0.964 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิส์หสมัพนัธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบวิธีการ
คดัเลอืกเขา้ 

ผลการวิจยั พบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาโดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการ
บรหิารจดัการ ดา้นการประเมนิผล และรายงานผล ดา้นการก ากบั นิเทศ และตดิตามผล ดา้นการประสานงาน และ
ดา้นการส่งเสรมิ สนับสนุน และพฒันาบุคลากร 2) การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา
โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย คือ การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา การส่งเสริม
พัฒนานักเรียน และการส่งต่อนักเรียน 3) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมมีความสัมพันธ์กับการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนโดยรวมในสถานศึกษา อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยมีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) = 0.999 และ 4) บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวมส่งผลต่อการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรยีนโดยรวมอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาทุก
ด้านร่วมกันการพยากรณ์การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้ร้อยละ 87.10 โดยบทบาทของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาดา้นการบรหิารจดัการ มอี านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการประสานงาน ดา้น
การส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาบุคลากร ด้านการประเมินผล และรายงานผล และด้านการก ากับ นิเทศ และ
ตดิตามผล ตามล าดบั 

 

ค าส าคญั : บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษา, การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน, ส านักงานเขต 
   พืน้ทีก่ารศกึษา มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 

Abstract 
The purposes of this research were to 1) study the level of the roles of principals in extra-large 

schools under the Secondary Educational Service Area Office Bangkok 2. 2) study the implementation of 
student care and support system. 3) study the relationship between the roles of principals and the 
implementation of student care and support system. and 4) study the roles of principals affecting the 
implementation of student care and support system. The samples consisted of 205 teachers in extra-large 
schools under the Secondary Educational Service Area Office Bangkok 2 by using Krejcie and Morgan. 
The stratified random sampling used simple random sampling was performed by lottery. The instruments 
used for data collection were 5 point-rating scale questionnaires. The IOC (Index of Item - Objective 
Congruence) was valued at 0.60-1.00 and reliability of the roles of principals was 0.963 and reliability of 
the implementation of student care and support system was 0.964. The data analysis was performed by 
mean and standard deviation. The hypothesis testing used the Pearson product-moment correlation 
coefficient, multiple correlation, and the multiple regression analysis-enter method. 

The research results were as following: 1) the roles of principals was at a high level and in terms 
of each aspect, it was at a high level in all aspects in descending order, as follows: managing, evaluating 
and reporting, controlling, supervising and monitoring, coordinating, and promoting, supporting and 
developing personnel; 2) the implementation of student care and support system and in terms of the 
individual aspects, it was found to be at a high level in all aspects, in descending order, as follows: knowing 
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individually students, screening and classifying students, preventing and solving problems, encouraging 
students, and passing on student; 3) there was a statistically significant positive relationship at .01 between 
the roles of principals and the implementation of student care and support system. The Pearson's 
correlation coefficient (r)= 0.999 showed that the two variables had a relationship at high level; and (4) the 
roles of principals affected the implementation of student care and support system at a level of .01. All 
aspects of the roles of principals mutually predicted the implementation of student care and support system 
with a predictive power of 87.10%. Managing had the highest predictive power followed by coordinating, 
promoting, supporting and developing personnel, evaluating and reporting, and controlling, supervising and 
monitoring, respectively. 

 

Keywords: Roles of Principals, Implementation of Student Care and Support System, The Secondary  
                   Educational Service Area Office Bangkok 2 
 

ภมิูหลงั 
พระราชบญัญตักิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 หมวด 1 มาตรา 6 

ระบุว่า การจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษย์ทีส่มบูรณ์ ทัง้ร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความรู้ 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได้อย่างมีความสุข และหมวด 4 
มาตรา 22 ระบุถึงหลกัการจดัการศึกษาว่า นักเรียนทุกคนมคีวามสามารถเรียนรู ้และพฒันาตนเองได้ และถือว่า
นักเรยีนมคีวามส าคญัทีสุ่ด กระบวนการจดัการศึกษาต้องส่งเสริมใหน้ักเรยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเต็ม
ตามศกัยภาพ สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 (ฉบบั
ปรบัปรุง พ.ศ. 2560) คือ มุ่งพฒันาผู้เรยีนใหเ้ป็นคนดี มีปัญญา มีความรู้ คู่คุณธรรม มีศกัยภาพในการศึกษาต่อ 
และประกอบอาชีพ นัน่คอื เดก็นักเรยีนได้รบัการพฒันาให้เป็น “คนด ีเก่ง และมคีวามสุข” ซึ่งการพฒันานักเรียน
ใหเ้ป็นบุคคลทีม่ีคุณภาพทัง้ด้านร่างกาย จติใจ สตปัิญญา ความสามารถ มคุีณธรรมจรยิธรรม และมวีถิชีวีติที่เป็น
สุขตามที่สงัคมมุ่งหวงั โดยผ่านกระบวนการทางการศึกษานัน้ นอกจากจะด าเนินการด้วยการส่งเสริมสนับสนุน
นักเรยีนแล้ว การป้องกนัและการช่วยเหลอืแก้ปัญหาต่าง ๆ ทีเ่กดิกบันักเรยีน กเ็ป็นสิง่ส าคญัเนื่องจากสภาพสงัคม
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ ทัง้ด้านการสื่อสาร เทคโนโลยี ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของสาร
เสพตดิ ปัญหาครอบครวั ปัญหาการแข่งขันทุกรูปแบบ ก่อใหเ้กดิความทุกข ์ความวติกกงัวลความเครียด ซึ่งล้วน
แต่เป็นผลเสยีต่อสุขภาพจติและสุขภาพกายของทุกคน จนน าไปสู่การเกดิปัญหาและสภาวะวกิฤตทางสงัคม [2] 
   ด้วยสภาพสงัคมโลกในยุคโลกาภิวตัน์ นักเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา จึงจ าเป็นต้องปรบัตัว 
เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างรู้เท่าทนัต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก การศึกษาจึงเป็นกลไกส าคญัในการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ และมีผลต่อพฤติกรรมของเด็กนักเรียนและเยาวชนในสังคมไทย จาก
การศึกษาข้อมูลจากกรมสุขภาพจิตในส่วนของการให้บริการสายด่วนสุขภาพจิต ในช่วง 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ 2563 (ตุลาคม 2562 - มีนาคม 2563) พบว่า 1 ใน 3 ของผู้ใช้บริการทัง้หมดเป็นกลุ่มเด็กและ
เยาวชน อายุ 11 - 25 ปี และปัญหาทีพ่บมาก 5 อนัดบั คอื ปัญหาความเครยีดหรอืวติกกงัวล ปัญหาจติเวช ปัญหา
ความรกั ปัญหาซมึเศรา้และปัญหาครอบครวั ทีอ่าจน าไปสู่พฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงค์หรอืเหตุการณ์ทีเ่ป็นอนัตราย 
[3] เช่นเดียวกับข้อมูลของศูนย์ปฏิบตัิการสถานการณ์ความรุนแรงในครอบครัว พบว่า สถิติของผู้กระท าความ
รุนแรงต่อเด็ก สตรี และบุคคลในครอบครวั ในช่วงเดือน ตุลาคม 2562 - เมษายน 2563 มีจ านวน 141 ราย แบ่ง
ออกเป็น ความรุนแรงทางร่างกาย รอ้ยละ 87 ทางเพศ รอ้ยละ 9 และทางจติใจ รอ้ยละ 4 ส่วนปัจจยักระตุ้น ไดแ้ก่ 
ยาเสพตดิ รอ้ยละ 35 บนัดาลโทสะ รอ้ยละ 33 หงึหวง รอ้ยละ 25 สุรา รอ้ยละ 17 เท่ากบัการล่วงละเมิดทางเพศ 
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ร้อยละ 17 อาการจิตเภท ร้อยละ 9 และจากเกม ร้อยละ 2 ขณะที่สถิติความรุนแรงในครอบครวั ตัง้แต่ปี 2559 - 
เมษายน 2563 พบว่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นคิดเป็น 1,400 ราย/ปี หรือ 118 ราย/เดือน เฉลี่ย 4 ราย/วัน [4] ซึ่ง
สถานการณ์ความรุนแรงต่อเด็ก สตรี และความรุนแรงในครอบครัวยงัคงทวีความรุนแรงมากขึ้นเรื่อย ๆ จาก
บทความของบุญวรา สุมะโน และณัฐนิี ณ เชยีงใหม่ [5] ระบุว่า หากดูสถติใินระบบข้อมูลความรุนแรงต่อเด็ก สตรี
และความรุนแรงในครอบครวั จะพบว่า ความรุนแรงทีม่ผีูถู้กกระท าเป็นเด็กมแีนวโน้มสูงขึน้ในช่วง 10 ปีทีผ่่านมา
เฉลี่ย 17% ส่วนหนึ่งสะท้อนให้เห็นว่าจ าเป็นต้องมีการปรับปรุง ระบบการคุ้มครองเด็กในประเทศ โดย
พระราชบญัญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 อาจไม่สามารถป้องกันและรบัมือความทา้ทายและความเสีย่งใหม่ที่เกดิ
ขึน้กบัเดก็และเยาวชนในปัจจุบนั เช่น การใชอ้นิเตอร์เน็ต นอกจากนี้ งานวจิยัประสทิธภิาพกลไกการคุ้มครองเด็ก 
พบว่า บุคลากรในระบบคุ้มครองเด็กยังขาดความเข้าใจ รวมทัง้ทักษะและเครื่องมือในการปฏิบัติงาน อาทิ 
ฐานขอ้มูลสถานการณ์เดก็ในพืน้ที ่ส่งผลใหก้ระบวนการคุม้ครองเดก็ยงัไม่สามารถท าไดอ้ย่างเตม็ประสทิธภิาพ 

จากการประมวลสถิตขิ้อมูล สถานการณ์ปัญหาเด็กและเยาวชนของหน่วยงานต่าง ๆ  ในปัจจุบนั พบว่า 
เด็กและเยาวชนทัง้ที่เป็นนักเรียนในระดบัการศึกษาขัน้พื้นฐานและระดบัอื่น ๆ ส่วนหนึ่งมกัมีพฤติกรรมที่ไม่พงึ
ประสงค์ ได้แก่ 1) ตกเป็นทาสของเกมคอมพวิเตอร์จนถึงขัน้หมกมุ่นและเรียนรูพ้ฤติกรรมทีไ่ม่เหมาะสมจากเกม
จนไปสู่การประพฤตปิฏิบตัทิี่ก่อใหเ้กิดความสูญเสียแก่ตนเองและสงัคม 2) นิยมประลองความเร็วโดยการแข่งรถ
มอเตอร์ไซค์ มีพฤติกรรมการใช้รถจักรยานยนต์ ที่ผิดกฎหมาย 3) ใช้ความรุนแรงในการตัดสินปัญหาและข้อ
ขดัแยง้ ทะเลาะววิาท จบักลุ่มรวมตัวกนัสร้างความ ปัน่ป่วนในชุมชน ไปจนถงึการยกพวกตีกัน 4) มเีพศสมัพนัธ์
เรว็ขึน้ เป็นพ่อแม่ตัง้แต่อายุยงัน้อง มเีพศสมัพนัธ์โดยไม่ป้องกนัตนเอง ขาดความรบัผิดชอบ 5) เขา้ถงึสารเสพติด
ได้ง่าย เริ่มจากการใช้บุหรี่เหล้า ยาบ้า ยาไอซ์ ยาเลิฟ และสารอนัตรายที่แพร่ ระบาดในกลุ่มเด็กและเยาวชน 6) 
ขาดหลกัยึดเหนี่ยวทางจิตใจ ไม่เห็นความส าคญัของหลกัศาสนา ค่านิยมความเป็นไทย ความสมัพนัธ์กับคนใน
ครอบครวัค่อนขา้งเปราะบาง ตดิเพื่อน ตดิสื่อ และใหค้วามส าคญักบัวตัถุมากกว่าความมีคุณธรรมน าใจ นอกจากนี้
เด็กและเยาวชนยงัมีพฤตกิรรมเสีย่งต่อการเกิดปัญหาสงัคมอาท ิติดการพนัน นิยมเสี่ยงโชค การมัว่สุมในหอพกั 
ไม่ชอบไปโรงเรียน หนีเรียน ท าร้ายรงัแกกันเอง หมกมุ่นกับสื่อที่ไม่สร้างสรรค์ นิยมบริโภคอาหารกรุบกรอบ 
อาหารทีไ่ม่เป็นผลดตี่อสุขภาพ เครยีด ซมึเศรา้ มองโลกในแง่รา้ย ไม่สนใจต่อปัญหาสงัคม อย่างไรกต็ามสาเหตุที่
ท าให้เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมเป็นผลมาจากปัจจยัเสี่ยงต่าง ๆ ได้แก่ ปัจจัยเสี่ยงจากสภาพ
ครอบครวั ปัจจยัเสี่ยงจากโรงเรียน ปัจจยัเสี่ยงจากชุมชนและสงัคม ปัจจยัเสี่ยงจากเพื่อน และปัจจยัเสี่ยงจาก
บุคลกิภาพหรอืตวันักเรยีนเอง [2] 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน ได้ตระหนักถึงความส าคญัของการพฒันาและแก้ปัญหา
สถานการณ์ความรุนแรงของเด็กนักเรยีนและเยาวชนในสงัคมไทยเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็นแนวทางในการพฒันา
สร้างผลผลิต ผลลพัธ์ให้เกิดกับผู้เรียนให้มีความสอดคล้องกับทิศทางการพฒันาประเทศในช่วงของแผนพัฒนา
เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และยุทธศาสตร์ชาตริะยะ 20 ปี ทีส่ามารถตอบสนอง
ต่อเป้าหมายของการพฒันาประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งยุทธศาสตร์ชาติด้านการพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพ
ทรพัยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ทีเ่น้นการวางรากฐานการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ของประเทศอย่างเป็นระบบ 
โดยมุ่งเน้นการพฒันา และยกระดบัคนในทุกมติ ิและในทุกช่วงวยั ใหเ้ป็นทรพัยากรมนุษย์ที่ด ี เก่ง และมคุีณภาพ 
พรอ้มขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศไปขา้งหน้าไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพ ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน
จงึจดัท าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรยีนขึน้ ซึ่งเป็นนวตักรรมที่เกิดจากความร่วมมอืของกรมสุขภาพจติและกรม
สามญัศกึษาตัง้แต่ปี 2543 เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมือในการแก้ปัญหา ช่วยเหลอืและคุม้ครองนักเรียนในสถานศึกษาได้
เป็นอย่างด ี
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สถานศกึษาเป็นสถานทีท่ี่เด็กนักเรยีนมคีวามใกล้ชิดมากที่สุด รองลงมาจากครอบครวั ผูป้กครองให้การ
ยอมรบั และคาดหวงัว่าจะได้รบัความรู้ การอบรมสัง่สอน การดูแลด้วยการเอาใจใส่ สถานศึกษาจะต้องค านึงถงึ
ผลประโยชน์สูงสุดของเด็กนักเรียนเป็นหลกั ให้เด็กนักเรียนได้อยู่ในสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่มีความ
ปลอดภยั การจดัการเรยีน การสอนต้องครอบคลุมทัง้ด้านความรู ้ทกัษะ สมรรถนะ และคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
รวมทัง้สอนทักษะชีวิต ที่จ าเป็นส าหรับการใช้ชีวิตที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 1 มาตรา 26 ให้โรงเรียนจัดการ
ประเมนินักเรยีน โดยพจิารณาจากพฒันาการของนักเรยีน ความประพฤต ิการสงัเกตพฤตกิรรมการเรยีน การร่วม
กิจกรรม และการทดสอบควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัและรูปแบบ
การศึกษา นอกจากนี้ ครูต้องบูรณาการเนื้อหาความรู้ และพฒันาคุณภาพเด็กนักเรียนใหม้ีความพร้อมอย่างเป็น
องค์รวม โดยการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตเด็กนักเรียน และแก้วิกฤติทางสังคม สถานศึกษาต้อง จัดระบบงาน
กจิกรรมทีส่่งเสรมิความประพฤตใิหเ้หมาะสม ความรบัผดิชอบต่อสงัคม และความปลอดภยัใหก้บัเดก็นักเรยีน ต้อง
น าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนพฒันาคุณภาพชีวิตของเด็กนักเรียน โดยใช้กระบวนการของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 5 ขัน้ตอน ได้แก่ การรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล การคดักรองนักเรียน การส่งเสริมพัฒนา
นักเรยีน การป้องกนัและแก้ไขปัญหา และการส่งต่อนักเรยีนไปใชใ้นชัน้เรยีนไดอ้ย่างเหมาะสม เดก็นักเรยีนจะต้อง
ได้รับการพิทักษ์ ปกป้อง คุ้มครอง และดูแล โดยมีผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศกึษาเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการด าเนินชีวติ 

การสรา้งความปลอดภยัให้กับเด็กนักเรยีน เป็นบทบาทหน้าทีท่ี่ส าคญั ซึ่งสถานศกึษาจะต้องด าเนินการ 
โดยต้องจดัให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และครูเป็นผู้มีความส าคญัที่สุดในการ
ขบัเคลื่อน เพื่อคุ้มครองดูแลเด็กนักเรียน สถานศึกษาเป็นสถานที่ที่มีความใกล้ชิดกับเด็กนักเรียน ดงันัน้ในการ
สร้างความปลอดภัยใหก้ับเด็กนักเรียนจะต้องอาศยัความร่วมมือจากหลาย ๆ  ฝ่าย เพื่อให้เกิดความปลอดภัยกบั
เดก็นักเรยีนอย่างแทจ้รงิ สถานศกึษาควรน าระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนมาประยุกต์ใชแ้ละพฒันาใหเ้หมาะสม
กบับรบิทของตนเอง ส่งเสรมิและพฒันาใหเ้ด็กนักเรยีนเตบิโตอย่างเต็มศกัยภาพ ดว้ยการสร้างความปลอดภัยใน
ชีวิตของเด็กนักเรียน รวมทัง้การปกป้อง คุ้มครอง และช่วยเหลือเด็กนักเรียนจากอนัตรายต่าง ๆ ทัง้ทางด้าน
ร่างกายและจิตใจ การสร้างความปลอดภัยให้กับเด็กนักเรียนย่อมส่งผลต่อคุณภาพการเรียนของเด็กนักเรียน 
สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมได้อย่างเป็นสุข ซึ่งจะน าไปสู่การพฒันาชีวิตที่ดี และเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันา
ประเทศต่อไป 

การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ กระบวนการส่งเสริมพฒันา การป้องกันและแก้ไข
ปัญหาเพื่อให้นักเรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง 
คุณภาพชวีติทีด่ ีมทีกัษะการด ารงชีวติ และรอดพน้จากวกิฤตทิัง้ปวง โดยมคีรูประจ าชัน้ ครูทีป่รกึษาเป็นบุคลากร
หลกัในการด าเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา 
ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร ครูทุกคน รวมไปถึงบุคคลภายนอกที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ซึ่งจะต้องมีวิธีการเครื่องมือที่ชดัเจน มีมาตรฐาน มีคุณภาพ และมีหลกัฐานการท างานที่
ตรวจสอบได ้ [2] การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนจะด าเนินไปได้ดว้ยดหีรือประสบความส าเร็จนัน้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าในการวางแผนนโยบาย การด าเนินงาน การก ากับ นิเทศ ติดตาม และ
ประเมนิผลใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ได้เล็งเห็นความส าคัญของการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นอย่างมาก ดงัปรากฏในกลยุทธ์ที่ 4 สร้างโอกาสในการเข้าถึง
บริการการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐานและลดความเหลื่อมล ้าทางการศึกษาด้วยการบริหารจัดการร่วมกัน
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ระหว่างส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 และสถานศกึษา โดยมจีุดเน้นคอื สรา้ง
ความเข้มแข็งของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ระบบส่งเสริมความประพฤตินักเรียน และระบบคุ้มครอง
นักเรยีน รวมถงึการสรา้งภูมิคุม้กนัทางสงัคมใหเ้ชื่อมโยงสมัพนัธ์กบัเครือข่ายสหวชิาชพีทุกระดบั [6] และไดจ้ดัท า
โครงการสรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา เพื่อสนองกลยุทธ์ดงักล่าว จากผลการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณ 2563 พบว่า ผูบ้รหิาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาทีร่บัผิดชอบระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน มี
ขอ้มูล ความรู ้ความเขา้ใจขัน้ตอนระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน สามารถน าไปใช้ในการปฏิบตังิานได้อย่างเป็น
ระบบ และนักเรยีนในสงักดัไดร้บัการส่งเสรมิ การดูแลช่วยเหลอืและเสรมิสรา้งภูมคุิ้มกนัทางสงัคมอย่างทัว่ถงึ และ
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข [7] แต่ผู้วิจ ัยมีข้อสังเกตว่าการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พเิศษนัน้ ยงัประสบปัญหาในการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนได้ไม่ทัว่ถงึ ด้วยบุคลากรที่มนี้อย
เมื่อเทียบกับจ านวนนักเรียน ท าให้นักเรียนยงัมีปัญหาด้านพฤติกรรม สถานภาพทางสงัคมและเศรษฐกิจอย่าง
ต่อเนื่อง อีกทัง้ยงัมีนักเรียนจ านวนมากที่ไม่ได้รบัการดูแลช่วยเหลอืเท่าที่ควร ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนควร
ตระหนักถึงปัญหาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเร่งด่วน ไม่ว่าจะเป็นคณะกรรมการ
สถานศึกษา ครู และผู้บริหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้อง มีบทบาทในการจัดการ ส่งเสริม 
ประสานงานบุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อพฒันาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขนาด
ใหญ่พเิศษใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

จากความส าคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาบทบาทของผู้บรหิารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรยีนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พเิศษ สหวทิยาเขตวภิาวด ีสงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เพื่อให้ผู้บริหาร และครูน าข้อมูลสารสนเทศวิจยัไปใชใ้น
การปรบัปรุงและพฒันาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พเิศษ สหวทิยา
เขตวิภาวดี สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 และสามารถน าไปใช้ในการ
ก าหนดนโยบายในการพฒันาการบรหิารจดัการระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศกึษาระดบับทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสถานศกึษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวทิยาเขตวิภาวดี 

สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
2. เพื่อศึกษาระดับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ      

สหวทิยาเขตวภิาวด ีสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

4. เพื่อศกึษาบทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ คือ ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 431 คน จาก 3 
โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนฤทธยิะวรรณาลยั โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบ ารุง และโรงเรียนฤทธิยะ     วรรณา
ลยั 2 

กลุ่มตัวอย่าง การวิจยัในครัง้นี้ คือ ครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สงักัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  ปีการศึกษา 2564 จ านวน 205 คน โดย
ก าหนดตามตารางส าเร็จของ Krejcie & Morgan (1970) จากนั ้นใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) โดยจบัสลากจ านวนครูตามสัดส่วนของประชากรในโรงเรียน เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างตามจ านวนที่
ก าหนด 

2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นลกัษณะแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check list) ถาม

เกี่ยวกบัขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ เพศ อายุ วทิยฐานะ ระดบัการศกึษาสูงสุด และประสบการณ์การท างานในสถานศึกษา
ปัจจุบนั 

ตอนท่ี 2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คือ 
ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 

 

บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

 
1. ดา้นการบรหิารจดัการ  
2. ดา้นประสานงาน  
3. ดา้นการก ากับ นิเทศ และตดิตามผล 
4. ดา้นการส่งเสรมิ สนับสนุน และพฒันา
บุคลากร 
5. ดา้นการประเมนิผล และรายงานผล 

การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 

 
1. การรูจ้กันักเรยีนเป็นรายบุคคล 
2. การคดักรองนักเรยีน 
3. การส่งเสรมิพฒันานักเรยีน 
4. การป้องกนัและแก้ไขปัญหา 
5. การส่งต่อนักเรยีน 
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ตอนท่ี 3 การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขต
วิภาวดี สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  ลกัษณะของแบบสอบถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คอื ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 

ผูว้จิยัน าแบบสอบถามทีป่รบัปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการคุมการคน้ควา้อสิระ ส่งใหผู้เ้ชีย่วชาญ
จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงดา้นเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยการหาค่าดชันี
ความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดมุ่งหมายทีต่้องการวดั (Index of Item - Objective Congruence: IOC) ได้
ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่เป็นกลุ่มทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกับกลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปหาความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) โดยได้ค่าความเชื่อมัน่ของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.963 และค่าความเชื่อมัน่ของ
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน เท่ากบั 0.964 
 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล    
ผู้วิจยัน าส่งแบบสอบถามทางแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ (Google Form) และเดินทางด้วยตนเองไปยัง

โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืนทางแบบฟอร์ม
อิเล็กทรอนิกส์ (Google Form) โดยได้รบัคืนจ านวน 205 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้วิจยัตรวจสอบความ
ถูกต้องของขอ้มูลและน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถติ ิ โดยสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถติวิเิคราะห์หาค่าสมัประสิทธิ ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และสถิติวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบวธิกีารคดัเลอืกเขา้ (Multiple Regression Analysis – Enter Method) 
 

สรปุผลการวิจยั 
การวจิยัเรื่อง บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน

ในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 สรุปผลตามวตัถุประสงค์การวจิยั ดงันี้ 

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงล าดบัดา้นทีม่ค่ีาเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ดา้นการบรหิารจดัการ รองลงมาคอื ดา้น
การประเมินผล และรายงานผล ด้านการก ากับ นิเทศ และติดตามผล ด้านการประสานงาน และด้านการส่งเสรมิ 
สนับสนุน และพฒันาบุคลากร  

2. การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พเิศษ สหวิทยาเขตวภิาวดี 
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัด้านที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการรู้จกั
นักเรยีนเป็นรายบุคคล รองลงมาคอื ดา้นการคดักรองนักเรยีน ดา้นการป้องกันและแก้ไขปัญหา ดา้นการส่งเสริม
พฒันานักเรยีน และดา้นการส่งต่อนักเรยีน  

3. บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษามีความสมัพนัธ์กบัการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยมค่ีาสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) = 0.999 แสดง
ว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัสูงมาก รายละเอยีดดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2   

  
บทบาทของ 
ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 โดยรวม (Y) 

X1 0.967** 0.852** 0.828** 0.953** 0.858** 0.924** 
X2 0.938** 0.850** 0.830** 0.822** 0.985** 0.922** 
X3 0.826** 0.954** 0.844** 0.791** 0.824** 0.903** 
X4 0.841** 0.909** 0.940** 0.825** 0.822** 0.920** 
X5 0.840** 0.864** 0.907** 0.894** 0.799** 0.913** 

โดยรวม (X) 0.967** 0.964** 0.949** 0.937** 0.937**   0.999** 
หมายเหตุ ** มรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

4. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยบทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาทุกดา้นร่วมกัน
การพยากรณ์การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้ร้อยละ 87.10 โดยบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านการบริหารจดัการ มีอ านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการประสานงาน ด้านการ
ส่งเสรมิ สนับสนุน และพฒันาบุคลากร ดา้นการประเมินผล และรายงานผล และดา้นก ากับ นิเทศ และตดิตามผล 
ตามล าดบั รายละเอยีดดงัตาราง 2 
 

ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิก์ารถดถอยพหุคูณแบบวิธีการคัดเลือกเข้า (Multiple Regression 
Analysis – Enter Method) ของบทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2   

 
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา b β SEb t p 

ค่าคงที ่(Constant) 0.008 - - 5.661 0.000 

1. ดา้นการบรหิารจดัการ (X1) 0.282 0.296 0.25687 504.049 0.000 

2. ดา้นการประสานงาน (X2) 0.251 0.243 0.05775 400.683 0.000 

3. ดา้นการก ากับ นิเทศ และตดิตามผล (X3) 0.132 0.145 0.15593 245.960 0.000 

4. ดา้นการส่งเสรมิ สนับสนุน และพฒันา
บุคลากร (X4) 

0.169 0.238 0.10547 423.870 0.000 

5. ดา้นการประเมนิผล และรายงานผล (X5) 0.165 0.166 0.00288 282.796 0.000 
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บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา b β SEb t p 

R = 0.933     R2= 0.871     SEest = 0.256     F = 1373.589** 

หมายเหตุ ** มรีะดบันัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 

อภิปรายผล 
1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สงักัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงล าดบัดา้นทีม่ค่ีาเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คอื ดา้นการบรหิารจดัการ  รองลงมาคอื ดา้น
การประเมินผล และรายงานผล ดา้นการก ากับ นิเทศ และตดิตามผล ดา้นการประสานงาน  และดา้นการส่งเสริม 
สนับสนุน และพฒันาบุคลากร ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนส าคญัในการบริหารจัดการและ
ขบัเคลื่อนการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใหด้ าเนินไปไดอ้ย่างมีประสทิธภิาพ และเกดิผลส าเรจ็ต่อ
สถานศกึษา เนื่องจากเป็นผูน้ า คอยกระตุ้น ก าหนดนโยบาย วางแผนการด าเนินงาน ส่งเสรมิ สนับสนุน พฒันาครู
ใหม้กีารปฏบิตังิานดา้นระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้คอยก ากบั ตดิตามผลการปฏบิตัิงาน
ของครู ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของอารีย์ ฉิมฉลอง [8] ได้ศึกษา ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษากับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเพชรบุร ี เขต 1 พบว่า บทบาทของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และ
เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยมค่ีาเฉลี่ย เรยีงล าดบัจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ดา้น
การบรหิารจดัการ ดา้นการก ากบั นิเทศ และตดิตาม ดา้นการประสานงาน และดา้นการประเมนิผล เช่นเดยีวกับพิ
ชามญชุ์ ม่วงแก้ว [9] ได้ศึกษา ความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี พบว่า  ภาวะผู้น าของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาจนัทบุร ี โดยรวมและเป็นรายดา้นอยู่ในระดบั
มากทีสุ่ด  

2. การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พเิศษ สหวิทยาเขตวภิาวดี 
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวม อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเรียงล าดบัด้านที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการรู้จกั
นักเรยีนเป็นรายบุคคล รองลงมา คอื ดา้นการคดักรองนักเรยีน ดา้นการป้องกนัและแก้ไขปัญหา ดา้นการส่งเสริม
พฒันานักเรยีน และดา้นการส่งต่อนักเรยีน ทีเ่ป็นเช่นนี้เนื่องจากการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน มี
ความส าคญัทีจ่ะต้องมีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรยีนทีม่ีประสิทธิภาพ เพื่อใหม้กีระบวนการท างานเป็นระบบ มี
ความชัดเจน มีการประสานความร่วมมือของผู้ที่เกี่ยวข้องทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา  รวมทัง้วิธีการ 
กจิกรรม และเครื่องมอืต่าง ๆ ทีม่คุีณภาพ อนัจะส่งผลใหร้ะบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนประสบความส าเร็จ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจยัของรองรตัน์ ทองมาลา [10] ได้ศึกษา การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนตาม
ทศันะของผู้บริหารและครูในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี พบว่า 1) การ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามทศันะของผูบ้ริหารและครูในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศึกษาสระบุร ี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน โดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ยมาก
ไปน้อย ได้แก่ ด้านการส่งต่อนักเรียน ด้านการป้องกันและแก้ปัญหา ด้านการส่งเสริมนักเรียน ด้านการคดักรอง
นักเรียน และด้านการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล เช่นเดียวกับพรพฒัน์ ภักดิโ์พธิ  ์[11] ได้ศึกษา การด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา เขต 31 พบว่า 
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษา 
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เขต 31 โดยรวมมกีารด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก 
3. บทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษามีความสมัพนัธ์กบัการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนใน

สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 โดยมค่ีาสมัประสทิธิส์หสัมพนัธ์ (r) = 0.999 แสดง
ว่าตัวแปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์ในระดบัสูงมาก กล่าวคือ หากผู้บริหารสถานศึกษามีระดบับทบาทในระดบัมาก 
สถานศึกษาก็จะมีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมากตามไปด้วย และในทางกลับกัน หาก
ผู้บริหารสถานศึกษามีระดับบทบาทในระดับต ่า ก็จะมีการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนต ่าด้วย
เช่นกนั ทีเ่ป็นเช่นนี้ เนื่องจากผูบ้รหิารจะต้องอาศยัความร่วมมอืจากบุคคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา ต้องตระหนัก
และใหค้วามส าคญักับทุกขัน้ตอน ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของอารยี์ ฉิมฉลอง [8] ไดศ้กึษา ความสมัพนัธ์ระหว่าง
บทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานระบบช่วยเหลือการดูแลนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมมี
ความสมัพนัธ์กับการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน อยู่ในระดบัมาก (r = 0.763) อย่างมนีัยส าคญัที่ 
.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับการรู้จกันักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองจ าแนก
นักเรียน อยู่ในระดบัมาก อย่างมีนัยส าคญัที่ .01 ส่วนความสัมพันธ์กับการส่งต่อนักเรียน การส่งเสริมพัฒนา
นักเรยีน การรายงานผล การป้องกนัและแก้ปัญหา อยู่ในระดบัปานกลาง อย่างมนีัยส าคญัที ่.01   

4. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สหวิทยาเขตวิภาวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั .01 โดยบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาร่วมกันการ
พยากรณ์การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน ได้ร้อยละ 87.10 โดยบทบาทของผูบ้ริหารสถานศกึษา 
ด้านการบริหารจัดการ มีอ านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมา ได้แก่ ด้านการประสานงาน ด้านการส่งเสริม 
สนับสนุน และพฒันาบุคลากร ดา้นการประเมนิผล และรายงานผล และดา้นก ากบั นิเทศ และตดิตามผล ตามล าดบั 
ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการบริหารจัดการมีส่วนส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน ซึ่งผูบ้รหิารจ าเป็นต้องก าหนดนโยบาย วตัถุประสงค์ แนวทางในการ
ด าเนินงาน ก าหนดโครงสร้างการบรหิารงาน รวมถงึแต่งตัง้คณะกรรมการ ประชุมและมอบหมายงานบุคลากรใน
การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ [12] ได้กล่าวถึงปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อประสิทธิภาพของการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนว่า ผู้บริหารโรงเรียน รวมทัง้ผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียนทุกฝ่าย ต้องตระหนักถึงความส าคญัของ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรยีน และให้การสนับสนุนการด าเนินงาน หรือร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสมอย่าง
สม ่าเสมอ ผูบ้รหิารควรประชุมคณะกรรมการและบุคลากรหลกัของโรงเรยีน เพื่อท าความเขา้ใจร่วมกนัใหเ้ป็นไปใน
แนวทางเดียวกันเกี่ยวกับเรื่องแนวนโยบายการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน อีกทัง้ควรแต่งตัง้
คณะกรรมการและก าหนดบทบาทหน้าทีร่บัผดิชอบ มกีารประสานงานร่วมกันเป็นทมี ไดแ้ก่ ทมีน า ทมีท า และทมี
ประสาน ตามความเหมาะสมของบุคลากรภายในโรงเรยีน [12] ส่วนด้านการประสานงาน นับว่าเป็นบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาอีกประการหนึ่ง ที่ส่งผลให้การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนนัน้ นอกจากการประสานงานกับ
คณะกรรมการภายในสถานศึกษาแล้ว จ าเป็นต้องประสานงานกับผู้ปกครอง องค์กร ชุมชน หรือหน่วยงาน
ภายนอกในการร่วมกนัก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหา และส่งต่อนักเรยีนกลุ่มเสีย่งหรอืกลุ่มมปัีญหา ดงันัน้ ผูบ้รหิาร
สถานศึกษา จ าเป็นต้องประสานงานทีมงานทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา สอดคล้องกับ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ [12] ได้กล่าวถึงแนวทางการด าเนินงานจดัระบบการ
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ดูแลช่วยเหลือนักเรียน ต้องอาศยัความร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า ของบุคลากรทางการศึกษาทุกคน และ
ผูป้กครอง ชุมชนทีเ่กี่ยวขอ้ง ต้องมกีารประสานสมัพนัธ์ภายใน คอื คณะกรรมการทุกคนทัง้ทีมน า ทมีท า และทมี
ประสานต้องร่วมมอืกนัท างานเป็นทมี และก าหนดแผนการจดัประชุมแต่ละทีมชดัเจน และการประสานการท างาน
ภายนอก เช่น การประชุมผูป้กครอง การเยีย่มบ้าน เป็นต้น เช่นเดยีวกับวราพร ม่วงประถม [13] ไดก้ล่าวถึงการ
บริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านการประสานงาน ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูแนะแนว ครูที่
ปรึกษาต้องใช้ทกัษะการประสานงานอย่างรอบด้าน โดยใช้เทคนิคการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การประสานงาน
ภายในและการสื่อสารที่ดีสามารถลดปัญหาอุปสรรคที่จะเกิดขึ้น ส่วนด้านการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา
บุคลากร ผูบ้รหิารต้องมบีทบาทในการสร้างความตระหนักให้ครูและบุคลากรเหน็คุณค่าและความจ าเป็นของระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน การให้รางวลั ยกย่อง เสริมสร้างขวญัก าลงัใจแก่บุคลากร ตลอดจนส่งเสริมให้มีการ
ประชุม อบรม หรือสมัมนาเชิงปฏิบตัิการ เพื่อพฒันาบุคลากรในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 
สอดคล้องกบัส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน กระทรวงศกึษาธิการ [12] ไดก้ล่าวถงึปัจจยัส าคญัที่มี
ผลต่อประสทิธภิาพของการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนว่า การอบรมให้ความรูแ้ละทกัษะ รวมทัง้
การเผยแพร่ข้อมูล ความรู้แก่ครูที่ปรึกษา/ครูประจ าชัน้ เพื่อเอื้อประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็น
สิ่งจ าเป็น เช่นเดียวกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน  [14] ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการอ านวยการ (ทมีน า) ในระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน คอื ส่งเสรมิ สนับสนุน การขบัเคลื่อน และ
ผดุงรกัษาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และสร้างขวญัก าลงัใจ และพฒันาบุคลากร เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรได้
พฒันาความรู้ และทกัษะอนัจะเป็นการพฒันาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนต่อไป รวมถึงด้าน
ก ากบั นิเทศ และตดิตามผล และดา้นการประเมนิผล และรายงานผล นับว่าเป็นบทบาทของผูบ้รหิารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรยีน ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ผูบ้รหิารต้องคอยก ากับ นิเทศ 
ติดตามผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ เพื่อน าผลที่ได้มาประเมินผลการปฏิบตัิงาน และน าไปปรบัปรุงผลการ
ปฏิบตัิงานในปีต่อ ๆ ไป รวมถึงรายงานผลการปฏิบตัิงานเป็นประจ าทุกปี รวบรวมเป็นข้อมูลสารสนเทศของ
สถานศกึษา น าไปสู่การพฒันาการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สอดคล้องกบัจ าเรญิ นาคอุไร [15] 
กล่าวว่า การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ต้องมีการนิเทศ ก ากับ ติดตามการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน หลังด าเนินการโครงการ และให้คณะครูมีส่วนร่วมในการประเมินผลระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน มีการจดัท าข้อมูลระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นสารสนเทศของโรงเรียนและมีการจดัท ารายงานผล 
และมกีารใหห้น่วยงานภายนอกมสี่วนร่วมในการประเมนิผลระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้  
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทในด้านการบริหารจัดการ เนื่องจากเป็นด้านที่ส่งผลต่อการ

ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนมากที่สุด เช่น การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน การแต่งตัง้
คณะกรรมการเพื่อด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน ส่งผลใหก้ารด าเนินงานมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทในด้านการส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาบุคลากรเพิ่มมากขึ้น 
เนื่องจากผลการวจิยัพบว่า ดา้นการส่งเสรมิ สนับสนุน และพฒันาบุคลากร มรีะดบัค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด เช่น จดัอมรม
บุคลากรด้านการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบนั หรือให้รางวลั
ห้องเรียนที่มีผลการปฏิบตัิงานดีเด่น มีการเยี่ยมบ้านครบ 100 % เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรมีขวญัก าลงัใจในการ
ปฏบิตังิานมากขึน้ 
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3. สถานศึกษาควรพฒันาระบบสารสนเทศเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนใหท้นัสมยัอยู่เสมอ 
เช่น จดัท าระบบการเยี่ยมบ้าน และการคดักรองนักเรียนในรูปแบบออนไลน์ เพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบนั จดัท าเครื่องมอืทีห่ลากหลาย รวมถงึจดัท าระบบสารสนเทศทีส่ามารถเก็บรวบรวมข้อมูลของสถานศึกษา
ไดอ้ย่างครบถ้วน เพื่อเป็นขอ้มูลในการประเมนิผลการด าเนินงาน 

4. ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ควรจดัท าคู่มอืการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลอืนักเรยีน เพื่อใหส้ถานศกึษาไดป้ฏบิตัไิปในแนวทางเดยีวกนั นอกจากนัน้ควรส่งเสรมิใหม้กีารจดั
ประกวดสถานศึกษาต้นแบบการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ให้รางวัลแก่
สถานศึกษาที่มีผลการด าเนินงานในระดับดีขึ้นไป รวมถึงจัดกิจกรรมให้สถานศึกษาทุกแห่งได้ศึกษาดูงาน
สถานศกึษาต้นแบบ เพื่อน าไปพฒันาระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนของตนเองต่อไป 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ต่อไป 
1. ควรมีการท าวิจยัต่อยอดศึกษาแนวทางการบริหารจดัการในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรยีนในสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเลก็ เพื่อใหท้ราบแนวทางการพฒันาที่
สอดคล้องกบัสถานศกึษาทีม่ขีนาดแตกต่างกนั  

2. ควรท าการวจิยัเกี่ยวกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 
เพื่อทราบถงึปัจจยัดา้นอื่น ๆ ทีท่ าใหก้ารด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนประสบความส าเรจ็ 

3. ควรท าการวจิยัเกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ระหว่างบทบาทผู้บรหิารสถานศึกษากบัการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลอืนักเรยีนโรงเรยีนตามภูมภิาคต่าง ๆ 
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บทคดัย่อ 

  การวิจัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา  
เปรียบเทียบคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีตามเกณฑ์ทีก่ าหนด และ ปัญหาและขอ้เสนอแนะ
ของการจดัการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หลกัสูตร
ครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี 
  กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นักศกึษาระดบับณัฑติศึกษา สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา หลกัสูตร
ครุศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี ที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2559-2563 จ านวน 119 คน 
โดยการสุ่มตวัอย่างแบบชัน้ภูม ิ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามทีม่ค่ีาความเทีย่งตรงตามเนื้อหา เท่ากบั 
1.00 และมีค่าความเชื่อมัน่เท่ากับ 0.96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบแบบท ี
  ผลการวจิยัพบว่า 
 1. คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี ในภาพรวม มคุีณภาพอยู่ในระดบัมากที่สุด  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีคุณภาพอยู่ในระดบัมากที่สุดทุกด้าน เรียงตามล าดบัค่าเฉลี่ย คือด้านคุณธรรม 
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จรยิธรรม และจรรยาบรรณ รองลงมาคอื ดา้นกจิการและกจิกรรมนักเรยีน ดา้นประสบการณ์วชิาชพี  ดา้นหลกัสูตร 
การสอน การวดัและประเมนิผลการเรียนรู้  ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  ด้านการพฒันาวิชาชีพ ด้านการ
บรหิารสถานศกึษา  และดา้นความเป็นผูน้ าทางวชิาการ  ตามล าดบั   
  2. การเปรียบเทียบคุณภาพผู้เรยีนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีตามเกณฑ์ที่ก าหนด ในภาพรวม และ
รายด้านทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิ ที่ระดบั 0.01 นัน่คือ คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐาน
วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยั   
ราชภฏักาญจนบุร ีสูงกว่าเกณฑ์ทีก่ าหนด  
  3. ปัญหาและขอ้เสนอแนะของการจดัการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีผู้บรหิารสถานศึกษาของ สาขาวชิา
การบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีสรุปไดด้งันี้ 
 3.1 ปัญหานักศกึษามีเวลาจ ากัดในการศึกษา ขอ้เสนอแนะ คอืนักศกึษาควรจดัการเวลาในการเรียน 
การท างานให้มีความเหมาะสม และสาขาวิชาได้มีการใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศ  เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมการ
เรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 3.2 ปัญหานักศึกษาสอบวิชาภาษาองักฤษส าหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด   
ข้อเสนอแนะ คือสาขาวิชามีการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษส าหรบันักศึกษาบัณฑิตศึกษา กรณีที่
นักศกึษาสอบไม่ผ่านเกณฑ์ด้านภาษาองักฤษของมหาวทิยาลยั 
 3.3 ปัญหานักศึกษาหลายคนไม่จบตามระยะเวลาทีม่หาวิทยาลยัก าหนด ข้อเสนอแนะ คือสาขาวิชา
ไดใ้หอ้าจารย์ทีป่รกึษาตดิตาม และจดัใหม้กีารรายงานความก้าวหน้าการจดัท าการคน้ควา้อิสระ ทุกภาคการศึกษา 
และสาขาวิชามีการจดัคลินิกส าหรบัการวิจยัเพื่อให้นักศึกษาสามารถปรึกษาวิธีการด าเนินการวิจยั และวิธีการ
วเิคราะห์ขอ้มูลส าหรบัการวจิยั 
 3.4 ปัญหาควรมีการน าระบบเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการติดต่อ
ประสานงานของนักศึกษา  ขอ้เสนอแนะ คอืสาขาวิชาควรน าเสนองานบณัฑติศึกษาในการพฒันาระบบสนับสนุน
ผูเ้รยีนโดยน าแบบฟอร์มบนัทกึขอ้ความงานบณัฑติศึกษา (บฑ.) ต่าง ๆ ในเวป็เพจของงานบณัฑติศกึษา 
 

ค าส าคญั: คุณภาพผูเ้รยีน  มาตรฐานวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศกึษา  
 

ABSTRACT 
 The purposes of this study were to study and compare the quality of learners according to 
professional standards of educational institutions, administrators of the educational administration master 
of education program, Kanchanaburi Rajabhat University and to study the problems and suggestions of 
educational management according to professional standards of educational institutions, administrators of 
the educational administration master of education program, Kanchanaburi Rajabhat University. 
 The samples consisted 119 post-graduate students in master of educational program in 
educational administrator academic year 2016-2020, obtained by stratified random sampling. The research 
instrument was a questionnaire with content validity at 1.00 and the reliability at 0.96. The data were 
analyzed by using percentage, mean, standard deviation and t-test. 
 The results of this study were as follows: 
 1. The quality of learners according to professional standards of educational institutions, 
administrators of the educational administration master of education program, Kanchanaburi Rajabhat 
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University was overall and in each individual aspect at a high level, ranking in order of mean from high to 
low as follows: morality, ethics and professional code, student affairs and activities, professional 
development, curriculum and instruction, measurement and evaluation of learning achievement, 
educational quality assurance, professional development, school administration, and academic leadership. 
 2. The comparison results of the quality of learners according to professional standards of 
educational institutions, administrators of the educational administration master of education program, 
Kanchanaburi Rajabhat University was overall and in each individual aspect were difference at 0.01 level. 
 3. Problems and suggestions of educational management according to professional standards of 
educational institutions, administrators of the educational administration master of education program, 
Kanchanaburi Rajabhat University were as follows: 
 3.1 Problem: Students have a hard time to study in a limited time, suggestions are the 
following: students must manage their time properly in their respected faculty with the supporting reliable 
information and technology in self learning.  
 3.2 Problem: Students are failed in English proficiency test in a post graduate level. 
Suggestion, students who are failed to the test will study again in the said branch (English class). 
 3.3. Problem: Students will not graduate in time. Suggestions, the teacher should follow up 
the students to do the work and report it step by step. It should be done every semester and the said 
branch should also provide a follow up class to inform the students about the method of the research and 
let the students analyze it.  
 3.4 Problem: The branch should provide the good source of technology for the students to 
send their work. Suggestions: The branch should also make their own program for the students to make 
it easier for them to send and printout the work. 
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ภมิูหลงั 
 การจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาถือว่าเป็นการจดัการศึกษาในระดบัที่มีความส าคญั เนื่องจากเป็น
การศึกษาที่เตรียมบุคคลเพื่อไปประกอบอาชีพ และผู้ที่จบการศึกษาในระดบันี้จะเข้าสู่การประกอบอาชีพต่าง ๆ 
ตามความรู้ความสามารถ และความถนัดในสาขาวิชาที่เรียนมา ดงันัน้ การส าเร็จการศึกษาและมีงานท าจึงเป็น
เป้าหมายส าคญัของนักศึกษา ในส่วนของรฐับาลและสถาบนัอุดมศึกษา จ าเป็นต้องมทีศิทางและแนวทางทีช่ ัดเจน
ในการพฒันาคุณลกัษณะของนักศึกษาใหม้ีคุณภาพตามทีส่ถานประกอบการหรอืผู้ใชบ้ณัฑติยอมรบั ดว้ยเหตุนี้เอง
จงึท าใหส้ถาบนัอุดมศกึษาทุกแห่งพยายามทุกวถิทีางทีจ่ะท าใหน้ักศกึษาของตนมคุีณภาพ ซึ่งเป็นหวัใจส าคญัทีจ่ะ
สามารถแข่งขนักบัสถาบนัอื่น ๆ ทัง้ในและต่างประเทศ และสถาบนัอุดมศกึษาของไทยกไ็ดม้ีการพฒันาการบริหาร
จดัการมาอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้มกีารขยายกิจการของสถาบนัอุดมศึกษาหลายแห่งมากมายโดยมีจุดประสงค์เพื่อ
ส่งเสริมและพฒันาผู้เรียนให้มีการพฒันาความรู้ระดบัสูงเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ต่อสงัคมในอนาคต การศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษานัน้ยังรวมถึงการให้ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง เพื่อให้ผลผลิตของอุดมศึกษาซึ่งเป็น
บณัฑิตที่ส าเร็จการศึกษาออกไปนัน้ มีความสมบูรณ์ทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาควบคู่ไปกับความรูท้าง
วชิาการ อย่างไรกต็ามแมว้่าการพฒันาคุณภาพของการอุดมศึกษาไทยมีการด าเนินการมาอย่างต่อเนื่องกต็าม แต่
ในปัจจุบนักย็งัพบว่ามปัีญหาเรื่องคุณภาพอุดมศึกษาทีย่งัไม่มีคุณภาพเท่าทีค่วร [1]  
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ดงัที ่อคัรนันท์  เตชไกรชนะ [2]  ไดส้ะทอ้นปัญหาคุณภาพการจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาทีย่ ังไม่มี
คุณภาพเท่าที่ควรในหลายประเด็น กล่าวคือ สถาบนัอุดมศึกษาปรบัตัวไม่ทนัต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะใน
เรื่องการสร้างและพฒันาคุณภาพมาตรฐานการเรียนการสอนและการวิจยั เปิดหลกัสูตรตามความพอใจ โดยไม่
ค านึงถึงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ขาดการวางแผนพฒันาสถาบันในระยะยาว รวมถึงคณะกรรมการ
บรหิาร/สภาสถาบนัอุดมศึกษาทัง้ของรฐัและเอกชนหลายแห่งไม่มีการบรหิารจดัการทีด่ ี และมหาวทิยาลยัไทยโดย
ภาพรวมยงัมีจุดอ่อนเรื่องการบริหารจัดการคุณภาพ โดยเฉพาะการเป็นมหาวิทยาลยัวิจยั ซึ่งจะสงัเกตได้ว่า
มหาวิทยาลยัที่ติดอนัดบัมหาวิทยาลยัชัน้น าของโลกล้วนเป็นมหาวิทยาลยัวิจยัทัง้สิ้น รวมทัง้ทิศทางการพฒันา
สถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมยังไม่ชัดเจน เกิดความซ ้าซ้อนในเรื่องการให้บริหารบุคลากรที่จะเข้ามาใน
มหาวิทยาลยั อาทิเช่น ผู้บริหาร ส่วนหนึ่งไม่มีความรู้ทางด้านการบริหาร แต่จะมีความรู้เฉพาะด้านงานวิชาการ
เท่านัน้ อีกทัง้บณัฑิตที่จบการศึกษาออกมาบางส่วนไม่ได้คุณภาพและมีปัญหาในด้านภาษาองักฤษ ส่งผลใหท้ศิ
ทางการพฒันาและการก ากับมาตรฐานไม่ชดัเจนต่อเนื่อง อกีทัง้รฐับาลเองกไ็ม่มีการควบคุมการเปิดสาขาวชิาของ
แต่ละมหาวทิยาลยัใหต้รงตามความต้องการของประเทศและตลาดแรงงานไดด้ว้ย  
  มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรเีป็นสถาบนัอุดมศกึษา เพื่อการพฒันาทอ้งถิน่ทีเ่สรมิสรา้งพลงัปัญญาของ
แผ่นดิน ฟ้ืนฟูพลงัการเรียนรู้ เชิดชูภูมิปัญญาของท้องถิ่น สร้างสรรค์ศิลปวิทยา เพื่อความเจริญก้าวหน้าอย่าง
มัน่คงและยัง่ยนืของปวงชน มสี่วนร่วมในการจดัการ การบ ารุงรกัษา การใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาต ิและ
สิง่แวดล้อมอย่างสมดุลและยัง่ยืน โดยมวีตัถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสรมิวชิาการ และวชิาชพีชัน้สูง ท าการสอน 
วิจยั ให้บริการทางวิชาการแก่สงัคม ปรบัปรุง ถ่ายทอด และพฒันาเทคโนโลยี ทะนุบ ารุงศิลปะ และวฒันธรรม 
ผลติครู และส่งเสรมิวทิยฐานะครู [3] 
  จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าว ผูว้จิยัมคีวามสนใจศกึษาคุณภาพผู้เรยีนตามมาตรฐานวิชาชีพ
ผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภัฏ
กาญจนบุรี เพื่อคณะครุศาสตร์ได้แนวทางการจัดการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพของสาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี   และเป็นแนวทางส าหรบัผูบ้รหิารที่จะ
น าองค์ประกอบการจดัการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพี ของสาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหา
บัณฑิต ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพ ระดับคณะวิชา หรือหน่วยงานต่าง  ๆ ของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัทีม่คุีณภาพใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 
 

วตัถปุระสงค์การวิจยั 
  1. เพื่อศึกษาคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี  
  2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการ
บรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีตามเกณฑ์ทีก่ าหนด  
  3. เพื่อศกึษาปัญหาและขอ้เสนอแนะของการจดัการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชพีผูบ้รหิารสถานศกึษาของ 
สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี 
 
สมมติฐานของการวิจยั 
  คุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษาของ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตร
ครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีสูงกว่าเกณฑ์ทีก่ าหนด  
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วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้ มีวธิกีารด าเนินการวจิยั เพื่อใหก้ารด าเนินการเป็นไปตามระเบยีบวธิวีจิยั และสอดคล้อง
กบัวตัถุประสงค์ของการวจิยั ดงันี้ 
           1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาเกี่ยวกับเกี่ยวกับสาระความรู ้สมรรถนะและประสบการณ์วิชาชพี
ของผูป้ระกอบวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษาของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา [4]  ประกอบดว้ย 8 ดา้น คอื ดา้นการ
พฒันาวิชาชีพ ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ ด้านการบริหารสถานศึกษา ด้านหลกัสูตร การสอน การวดัและ
ประเมนิผลการเรยีนรู ้ดา้นกจิการและกจิกรรมนักเรยีน ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม 
และจรรยาบรรณ และดา้นประสบการณ์วชิาชพี 
   2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
     2.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี ที่เข้าศึกษาในปีการศึกษา 2559-2563 จ านวน 
172 คน 
     2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีทีเ่ขา้ศกึษาในปีการศกึษา 2559-2563 โดยก าหนด
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) [5] ทีร่ะดบัค่าความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 
จ านวน 119 คน แล้วใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ (stratified random sampling) ก าหนดให้ปีการศึกษาเป็น
ชัน้ (strata) 
  3. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น (questionnaires)ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้โดย
แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ตอน ดงันี้ 

ตอนที ่1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ปีการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
  ตอนที ่2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ชนิด 5 ระดบั จ านวน 43 ขอ้ เกี่ยวกบั
คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บรหิารสถานศึกษาของสาขาวิชาการบริหารการศึกษาหลกัสูตรครุศาสตร 
มหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ของลเิคอร์ท (Likert) 
[6] มี 5 ระดบั ซึ่งแบบสอบถามมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา พบว่าได้ค่าดชันีความสอดคล้องมีค่าเท่ากับ 0.67
จ านวน 3 ขอ้ ค่าดชันีความสอดคล้องมค่ีาเท่ากับ 1.00 จ านวน 40 ขอ้ และค่าความเชื่อมัน่ เท่ากบั 0.96 
 ตอนที ่3 แบบสอบถามปลายเปิด เกี่ยวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะของการจดัการศึกษาตามมาตรฐาน
วชิาชพีผูบ้รหิารสถานศกึษาของ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวิทยาลยั  
ราชภัฏกาญจนบุรี 
  4. การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงันี้ 
 4.1 ออกหนังสอืขอความร่วมมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากสาขาวชิาการบรหิารการศึกษา คณะ  
ครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีถงึหวัหน้าหอ้งของนักศกึษา สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา เพื่อให้
ผูว้จิยัไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูล 
 4.2 ผูว้จิยัด าเนินการประสานงาน และตดิตามเกบ็แบบสอบถามจากผูต้อบแบบสอบถามดว้ยตนเอง 
จ านวน 119 ชุด  
 5. การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยั ผูว้จิยัไดก้ าหนดการวเิคราะห์ข้อมูลในการวจิยัครัง้นี้ ดงันี้ 
 5.1 การวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ ปีการศกึษาและประสบการณ์การ
ท างาน โดยวเิคราะห์การแจกแจงความถี่ (frequency) และรอ้ยละ (percentage) 
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  5.2 การวเิคราะห์คุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวชิาชีพผูบ้รหิารสถานศกึษาของ สาขาวชิาการ
บรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีโดยการวเิคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วแปลความหมายโดยก าหนดเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) [7] 
  5.3 การวเิคราะห์การเปรยีบเทยีบคุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวิชาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษา
ของ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีตามเกณฑ์ที่
ก าหนด ซึ่งผูว้จิยัใชเ้กณฑ์การประเมนิระดบัคุณภาพของหลกัสูตร 3.01-4.00 มรีะดบัคุณภาพด ีโดยการวเิคราะห์
ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบแบบท ี(t-test)  
  5.4 การวเิคราะห์ปัญหาและขอ้เสนอแนะของการจดัการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีผูบ้รหิาร
สถานศกึษาของ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ี
โดยการวเิคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
 

สรปุผลการวิจยั 

1. คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี ในภาพรวม มคุีณภาพอยู่ในระดบัมากที่สุด  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีคุณภาพอยู่ในระดบัมากที่สุดทุกด้าน เรียงตามล าดบัค่าเฉลี่ย คือด้านคุณธรรม 
จรยิธรรม และจรรยาบรรณ รองลงมาคอื ดา้นกจิการและกจิกรรมนักเรยีน ดา้นประสบการณ์วชิาชพี  ดา้นหลกัสูตร 
การสอน การวดัและประเมนิผลการเรียนรู้  ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  ด้านการพฒันาวิชาชีพ ด้านการ
บรหิารสถานศกึษา  และดา้นความเป็นผูน้ าทางวชิาการ  ตามล าดบั ดงัตารางที ่1 

 

ตารางท่ี 1  คุณภาพผู้ เ รียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ  สาขาวิชาการบริหาร  
 การศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีในภาพรวม 
 

 

คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหาร
สถานศึกษา 

x  S.D. ระดบัคุณภาพ 

1. ดา้นการพฒันาวชิาชพี 4.58 0.49 มากทีสุ่ด 
2. ดา้นความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 4.53 0.54 มากทีสุ่ด 
3. ดา้นการบรหิารสถานศึกษา 4.57 0.46 มากทีสุ่ด 
4. ดา้นหลกัสูตร การสอน การวดัและ 
   ประเมนิผลการเรยีนรู้ 

4.62 0.43 มากทีสุ่ด 

5. ดา้นกจิการและกจิกรรมนักเรยีน 4.65 0.44 มากทีสุ่ด 
6. ดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษา 4.58 0.47 มากทีสุ่ด 
7. ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ 4.77 0.38 มากทีสุ่ด 
8. ดา้นประสบการณ์วชิาชพี 4.64 0.49 มากทีสุ่ด 

รวมเฉลี่ย 4.62 0.38 มากท่ีสุด 
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 จากตารางที่ 4.2 พบว่า คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี ในภาพรวม มีคุณภาพอยู่ใน

ระดบัมากทีสุ่ด ( x =4.62) เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า มคุีณภาพอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทุกดา้น เรยีงตามล าดบั

ค่าเฉลี่ย คือด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ ( x =4.77) รองลงมาคือ ด้านกิจการและกิจกรรมนักเรยีน    

( x = 4.65) ด้านประสบการณ์วิชาชีพ ( x =4.64)  ด้านหลักสูตร การสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้          

( x =4.62) ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ( x =4.58, S.D.=0.47) ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ( x =4.58, 

S.D.=0.49) ดา้นการบรหิารสถานศกึษา  ( x = 4.57)  และ ดา้นความเป็นผูน้ าทางวชิาการ ( x =4.58) ตามล าดบั 
  2.  การเปรยีบเทยีบคุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศกึษาของ สาขาวชิาการบรหิาร
การศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีตามเกณฑ์ที่ก าหนด ในภาพรวม และ
รายดา้นทุกด้านมคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 0.01 นัน่คอื คุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐาน
วชิาชพีผูบ้รหิารสถานศกึษาของ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยั  
ราชภัฏกาญจนบุร ีสูงกว่าเกณฑ์ทีก่ าหนด ดงัตารางที ่2 
 

ตารางท่ี 2 การเปรยีบเทยีบคุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวิชาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษาของ  
  สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏ 
  กาญจนบุร ีตามเกณฑ์ทีก่ าหนด ในภาพรวม 
 

คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหาร
สถานศึกษา x  

 

S.D. 
 

t 
 

Sig. 

1. ดา้นการพฒันาวชิาชพี 4.58 0.49 34.71** 0.000 
2. ดา้นความเป็นผูน้ าทางวชิาการ 4.53 0.54 30.72** 0.000 
3. ดา้นการบรหิารสถานศึกษา 4.57 0.46 37.26** 0.000 
4. ดา้นหลกัสูตร การสอน การวดัและประเมนิผล 
   การเรยีนรู้ 

4.62 0.43 40.47** 0.000 

5. ดา้นกจิการและกจิกรรมนักเรยีน 4.65 0.44 40.46** 0.000 
6. ดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษา 4.58 0.47 36.64** 0.000 
7. ดา้นคุณธรรม จรยิธรรม และจรรยาบรรณ 4.77 0.38 50.61** 0.000 
8. ดา้นประสบการณ์วชิาชพี 4.64 0.49 36.41** 0.000 

รวมเฉลี่ย 4.62 0.38 45.62** 0.000 
 

  จากตารางที ่4.11 พบว่า การเปรยีบเทยีบคุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวชิาชีพผู้บรหิารสถานศึกษาของ 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี ตามเกณฑ์  ที่
ก าหนด ในภาพรวม และรายด้านทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 นัน่คือ 
คุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวิชาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษาของ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา หลกัสูตรครุศาสตร 
มหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีสูงกว่าเกณฑ์ทีก่ าหนด  
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  3. ปัญหาและขอ้เสนอแนะของการจดัการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีผู้บรหิารสถานศึกษาของ สาขาวชิา
การบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี สรุปไดด้งันี้ 
 3.1 ปัญหานักศกึษามเีวลาจ ากัดในการศึกษา ขอ้เสนอแนะ คอื นักศกึษาควรจดัการเวลาในการเรียน 
การท างานให้มีความเหมาะสม และสาขาวิชาได้มีการใช้เทคโนโลยี สารสนเทศ  เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมการ
เรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 3.2 ปัญหานักศึกษาสอบวิชาภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด   
ข้อเสนอแนะ คือสาขาวิชามีการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษส าหรบันักศึกษาบัณฑิตศึกษา กรณีที่
นักศกึษาสอบไม่ผ่านเกณฑ์ด้านภาษาองักฤษของมหาวทิยาลยั 
 3.3 ปัญหานักศกึษาหลายคนไม่จบตามระยะเวลาทีม่หาวิทยาลยัก าหนด ขอ้เสนอแนะ คอื สาขาวิชา
ได้มีการให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตาม และจดัให้มีการรายงานความก้าวหน้า การจดัท าการค้นคว้าอิสระ ทุกภาค
การศกึษา และสาขาวชิามกีารจดัคลนิิกส าหรบัการวจิยัเพื่อใหน้ักศกึษาสามารถปรกึษาวธิีการด าเนินการวจิยั และ
วธิกีารวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรบัการวจิยั 
 3.4 ปัญหาควรมีการน าระบบเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการติดต่อ
ประสานงานของนักศึกษา ขอ้เสนอแนะ คอื สาขาวชิาควรน าเสนองานบณัฑติศกึษาใน การพฒันาระบบสนับสนุน
ผูเ้รยีนโดยน าแบบฟอร์มบนัทกึขอ้ความงานบณัฑติศึกษา (บฑ.) ต่าง ๆ ในเวป็เพจของงานบณัฑติศกึษา 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัเรื่อง คุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชพีผูบ้ริหารสถานศกึษาของ สาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีสามารถอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้ 
 1. คุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษาของสาขาวชิาการบรหิารการศึกษา หลกัสูตร
ครุศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า มีคุณภาพอยู่ในระดบัมากที่สุดทุกด้าน ที่เป็นเช่นนี้เพราะการจัดการศึกษาของสาขาวิชาการ
บรหิารการศึกษาเป็นหลกัสูตรที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของส านักงานเลขาคุรุสภา [4] 
ที่ได้ก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ในการประกอบอาชีพทางการศึกษา ซึ่งผู้ประกอบ
วิชาชีพทางบริหารการศึกษาต้องประพฤติปฏิบตัิตามซึ่งประกอบด้วย มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชพี
มาตรฐานการปฏบิตังิาน และมาตรฐานการปฏบิตัติน และสอดคล้องกบักรอบมาตรฐานคุณวุฒอิุดมศกึษาแห่งชาติ
ในสายวชิาการและสายวชิาชพีซึ่งมุ่งเน้นการศึกษาในลกัษณะของศาสตร์เชงิประยุกต์เพื่อใหน้ักศึกษามีความรู้และ
ทกัษะระดบัสูงซึ่งจ าเป็นต่อการประกอบอาชพีและน าไปสู่การปฏิบตัติามมาตรฐานวชิาชพี [8] 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ มีคุณภาพอยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด ซึ่งมค่ีาเฉลี่ยสูงทีสุ่ด ทัง้นี้เพราะผูบ้รหิารเป็นผูท้ีม่คีวามประพฤตปิฏบิตัติน มคีวามรกั ศรทัธา และซื่อสตัย์ ใน
การปฏิบตัิงานทางการบริหาร เป็นแบบอย่างที่ดีแก่บุคลากรในสถานศึกษาได้ ดงัที่ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา [8] ได้ก าหนดกรอบการเรียนรู้ และมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาต ิที่มีการก าหนดผลการ
เรยีนรู ้ทีค่าดหวงัของบณัฑติ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม เพื่อพฒันานิสยั ในการประพฤตอิย่างมีคุณธรรม จรยิธรรม 
และความรบัผดิชอบ การปฏบิตัตินตามศลีธรรมทัง้ในเรื่องส่วนตัวและสงัคม สอดคล้องกบังานวจิยัของอุทยั  ภกัดี
ประยูรวงศ์ [9] ที่ศึกษา เรื่อง สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การ ศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 20 ผลการวิจยัพบว่า ด้านการยึดมัน่ในความถูกต้อง ชอบธรรม และจริยธรรม ของผู้บริหาร
โรงเรยีนมค่ีาเฉลี่ยมากทีสุ่ด แต่ไม่สอดคล้องกบังานวจิยัของอนุเทพ  กุศลคุม้ [10] ทีศ่กึษาเรื่อง สมรรถนะผูบ้รหิาร
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สถานศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพคุรุสภา ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 30 ผลการวจิยัพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
 ส าหรบัด้านความเป็นผู้น าทางวิขาการมีคุณภาพในระดบัมากที่สุด เช่นเดียวกันแต่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
โดยเฉพาะเรื่องของการบริหารความเสี่ยง และความขัดแย้งอย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้นี้เพราะนักศึกษาระดบั
ปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอน หรือครูผู้ปฏิบตัิในต าแหน่งหวัหน้างานต่าง ๆ 
จงึยงัมองภาพองค์รวมของการบรหิารสถานศึกษาในการเป็นผูน้ าทางวชิาการไม่ครอบคลุมทุกด้าน โดยเฉพาะการ
เป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา ควรต้องก าหนดวสิยัทศัน์ ก าหนดนโยบายวชิาการหลกัสูตร การเรยีนการสอน มพีนัธกจิ 
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่ชัดเจน มีแผนบริหารความเสี่ยงของสถานศึกษา และแผนพัฒนาบุคลากรของ
สถานศึกษาที่ชดัเจน เพื่อให้เกิดคุณภาพทางด้านวิชาการ ดงัที่อ ารุง จนัทวานิช และไพบูลย์  แจ่มพงษ์ [11] ได้
กล่าวว่าคุณภาพการศกึษา ควรประกอบดว้ย 3 ดา้น คอื คุณภาพของปัจจยัทีใ่ชใ้นการเรยีนการสอน คุณภาพของ
กระบวนการ และคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา แต่ไม่สอดคล้องกับภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ [12] ที่ศึกษาเรื่อง
คุณภาพหลกัสูตรสาขาวิชาการการบรหิารการศึกษาตามการรบัรูข้องนักศึกษาปรญิญาโทรบรหิารการศกึษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ผลการวิจยัพบว่า คุณภาพหลกัสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษาใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
 2. การเปรียบเทียบคุณภาพผู้เรียนตามมาตรฐานวิชาชีพผู้บรหิารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีตามเกณฑ์ที่ก าหนด ในภาพรวม และ
รายด้านทุกด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 นัน่แสดงว่า คุณภาพผู้เรียนตาม
มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ีสูงกว่าเกณฑ์ทีก่ าหนด ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานที่ก าหนดไว ้ทีเ่ป็นเช่นนี้เพราะใน
ปีการศกึษา 2563 หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา ไดม้กีารจดัท ารายการประเมิน
ตนเอง เพื่อตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิคุณภาพการศึกษาภายในตามกรอบการประเมนิคุณภาพภายใน ระดบั
หลกัสูตรของส านักงานปลดักระทรวงอุดมศกึษา วทิยาศาสตร์วจิยัและนวตักรรม ประกอบดว้ย 6 องค์ประกอบ 13 
ตัวบ่งชี้ มีผลการประเมินคุณภาพอยู่ในภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ของการบริหารงานของ
มหาวทิยาลยัราชภัฏ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒ ิมาตรฐานผลการเรยีนรูข้องแต่ละระดบัคุณวุฒริะบบและกลไกที่
ให้มีความมัน่ในในประสิทธิผลการด าเนินงาน สามารถผลิตบณัฑิตให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรยีนรู ้ 
[8] ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี [13] พบว่า มีผลการประเมินในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัดมีาก ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ทีก่ าหนด คอืระดบัด ีเช่นเดยีวกนั 
 3. ปัญหาและขอ้เสนอแนะของการจดัการศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีผู้บรหิารสถานศึกษาของ สาขาวชิา
การบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี ทีพ่บ คอื  ปัญหานักศกึษามี
เวลาจ ากัดในการศึกษา ปัญหานักศึกษาสอบวิชาภาษาองักฤษส าหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์ที่
ก าหนด  ปัญหานักศึกษาหลายคนไม่จบตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลยัก าหนด  และปัญหาควรมีการน าระบบ
เทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการติดต่อประสานงานของนักศึกษา ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ
หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา เป็นหลกัสูตรภาคพิเศษ ทีจ่ดัการเรยีนการสอนใน
วนั เสาร์-อาทิตย์ นักศึกษาจึงมีเวลาจ ากัดในการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม ซึ่งนักศึกษาควรต้องมีการจดัการเวลาใน
การเรียน การท างานให้มีความเหมาะสม โดยสาขาวิชาได้มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีอาจารย์ที่ปรึกษา
ติดตาม และจดัให้มีการรายงานความก้าวหน้า การจดัท าการค้นคว้าอิสระ ทุกภาคการศึกษา สาขาวิชามีคลินิก
ส าหรบัการวจิยัเพื่อใหน้ักศึกษาสามารถปรึกษาวธิกีารด าเนินการวจิยั และวธิกีารวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรบัการวิจยัมี
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การน าระบบเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการติดต่อประสานงานของนักศึกษา ดงัที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา [8] ไดก้ าหนดให้มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีมกีารจดัท ารายละเอียด
ของหลกัสูตร รายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม ให้ชดัเจนโดยมีขัน้ตอนการ
ปฏิบตัิตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ เพื่อให้ผลการเรียนรู้ของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษา หรือบณัฑิตมี
ความส าคญัในสงัคมปัจจุบนัที่เป็นสงัคมฐานความรู้ เนื่องจากบณัฑิตจะต้องใช้ความรู้ในการประกอบอาชีพสรา้ง
ความมัน่คงให้แก่ตนเอง สังคม และประเทศชาติ และผู้ที่ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาหนึ่งอย่างน้อยต้องมี
มาตรฐานผลการเรียนรู้ข ัน้ต ่าของ สาขาวิชานัน้ ๆ เพื่อให้ความมัน่ใจแก่สังคมได้ว่าผู้ส าเร็จการศึกษาทุกคนมี
ความรูค้วามสามารถทีเ่พยีงพอในการท างานตามสาขาวชิานัน้ ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวจิยัเรื่อง คุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษาของ สาขาวิชาการบรหิาร
การศึกษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุร ีพบขอ้เสนอแนะดงันี้ 
 1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 
    1.1 สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ี
ควรเน้นองค์ความรู ้หรอืพฒันาทกัษะความสามารถบรหิารความเสีย่งและความขดัแยง้ในสถานศกึษาไดอ้ย่างมี
ประสทิธภิาพ 

   1.2 สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุร ี
ควรพฒันาทกัษะใหน้ักศกึษาสามารถเลอืกใชท้ฤษฏ ีหลกัการและกระบวนการบรหิารใหส้อดคล้องกบับรบิทของ
สถานศกึษา 

   1.3 สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี 
ควรเน้นทกัษะเกี่ยวกบัการวจิยัทีมุ่่งเน้นการพฒันาวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศึกษา และผูบ้รหิารการศกึษา 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
    2.1 ควรมกีารศึกษาเรื่องปัจจยัทีส่่งผลต่อการคุณภาพผูเ้รยีนตามมาตรฐานวชิาชพีผูบ้รหิาร
สถานศกึษาของ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี     
 2.2 ควรมกีารศึกษาเรื่องรูปแบบการจดัการศึกษาตามมาตรฐานวชิาชพีผูบ้ริหารสถานศกึษาของ 
สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี 
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บทคดัย่อ 
  การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจมีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาและเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของ
ข้าราชการครูที่มีต่อการบรหิารจดัการที่มีประสทิธภิาพของเครอืข่ายสถานศกึษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง จ าแนกตามระดบัการศึกษา ระดบัวทิยฐานะ และขนาดของ
สถานศกึษา กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูทีป่ฏบิตัิการสอนในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ปีการศึกษา 2564 จ านวน 333 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการเปิด
ตารางส าเรจ็รูปของ Cohen และใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูม ิ เครื่องมอืทีใ่ชก้ารวจิยัเป็นแบบสอบถามชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ ทีม่ค่ีาอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.32 – 0.70 และค่าความเชื่อมัน่
เท่ากบั 0.938 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า
ท ีและการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว 
  ผลการวิจยั พบว่า (1) ระดบัการรบัรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของ
เครอืข่ายสถานศึกษาของโรงเรยีนมธัยมศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก (2) ผลการเปรียบเทียบระดบัการรบัรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหาร
จดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน (3) ผลการ
เปรียบเทียบระดบัการรบัรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษา
ของโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง จ าแนกตามระดบัวทิยฐานะ 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายดา้น พบความแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

Received : March 30,2022  
Revised : April 25,2022 

Accepted : June 12,2022 



 

 

162 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

ใน 3 ดา้น คอื ดา้นการจดัองค์การ ดา้นการประสานงาน และดา้นการประเมนิผลและการปรบัปรุงงาน และ (4) ผล
การเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของเครื อข่าย
สถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ขนาดของสถานศกึษา โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 
ค าส าคญั : การบรหิารจดัการ, เครอืข่ายสถานศกึษา, โรงเรยีนมธัยมศกึษา 

ABSTRACT 
  The objectives of this survey research were to study and compare the level of perception of 
government teachers towards the efficient administration of networking secondary-level school in the 
secondary educational service area office Chonburi Rayong, classified according to degree of educational, 
academic standing and the size of the school. The sample used in this research was a group of 333 
government teachers who practice teaching in secondary-level school in the secondary educational service 
area office Chonburi Rayong, Academic Year 2021. The sample size was calculated using Cohen’s table 
and landscape stratified sampling method. The instrument used for collecting data was a questionnaire 
type of a five-level Likert estimation with 40 items with a discrimination of 0.32 – 0.70 and a reliability of 
0.938. The statistics used for data analysis were: percentage, mean, standard deviation, t-test and One-
Way ANOVA. 
 The results of this study indicated as follow: (1) The level of perception of government teachers 
towards the efficient administration of networking secondary-level school in the secondary educational 
service area office Chonburi Rayong, overall and in each aspect were at a high level. (2) The comparison 
of the level of perception of government teachers classified by degree of educational overall and in each 
aspect no different. (3) The comparison of the level of perception of government teachers classified by 
academic standing overall is no different and when considering each aspect there was a statistically 
significant difference at the 0.05 level in 3 aspects: organizational arrangements, coordination and the 
evaluation and improvement. And (4) The comparison of the level of perception of government teachers 
classified by the size of the school overall and in each aspect no different. 
 

Keyword:  Administration, Networking school, Secondary Educational 
 

ภมิูหลงั 
การปฏิรูปการศึกษาไทยในปัจจุบันได้มุ่งหมายให้การศึกษาเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่

สมบูรณ์โดยรอบด้าน สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมคีวามสุข และเปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้งมสี่วนร่วมใน
การจดัการศึกษา เพื่อใหเ้กดิการพฒันาประเทศไทย ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง โดย
การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนและมีเป้าหมายการพฒันาที่ส าคญั เพื่อปรบัเปลี่ยนภาครฐัที่ยึดหลกัภาครฐัของ
ประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็ว
และโปร่งใส มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพและน าไปสู่การลดความเหลื่อมล ้า ซึ่งระบบการบริหารจดัการใน
ภาครฐัทีข่าดประสิทธิภาพถือเป็นอุปสรรคที่ส าคญัต่อการพฒันาประเทศมาอย่างต่อเนื่อง [1] ตามแผนการศึกษา
แห่งชาต ิพ.ศ.2560 – 2579 ดา้นการพฒันาประสทิธภิาพของระบบการบรหิารจดัการ ก าหนดสาระส าคญัของการ 
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พฒันาการศึกษาใน 5 ประการ ได้แก่ การเข้าถึงโอกาสทางการศึกษา ความเท่าเทียมทางการศึกษา คุณภาพ
การศกึษา ประสทิธภิาพ และตอบโจทย์บรบิทเปลี่ยนแปลง ในระยะ 15 ปีขา้งหน้า สอดคล้องกบัหลกัปรชัญาของ
เศรษฐกจิพอเพยีงและการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที ่21 [2] 
  กระทรวงศึกษาธิการจงึมุ่งมัน่ด าเนินการภารกิจหลกั เพื่อสร้างความเชื่อมัน่ใหก้ับสงัคม และผลกัดนัให้
การจดัการศึกษามีคุณภาพและประสิทธิภาพในทุกมิติ ทัง้การปรบัรื้อและเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารจัดการ 
ระบบการบริหารทรัพยากร การพัฒนาก าลังคนของกระทรวงศึกษาธิการ การจัดการศึกษาและการเรียนรู้ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน จึงมุ่งมัน่ในการพฒันาการศึกษาขัน้พื้นฐานให้เป็นการศึกษาขัน้
พื้นฐานวิถีใหม่ วิถีคุณภาพ มุ่งเน้นความปลอดภัยในสถานศึกษา ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่าง
เท่าเทยีม และบรหิารจดัการศกึษาอย่างมปีระสทิธภิาพเพื่อสรา้งคุณภาพทุนมนุษย์ สู่สงัคมอนาคตทีย่ ัง่ยนื [3] 
  ดว้ยเหตุนี้ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง ซึ่งมภีารกจิรบัผดิชอบการจดัการศึกษา
ในเขตพืน้ที ่จ านวน 2 จงัหวดั คอื จงัหวดัชลบุรแีละจงัหวดัระยอง ประกอบดว้ยโรงเรยีนมธัยมศกึษารวมทัง้สิน้ 51 
โรงเรยีน โดยมกีารก าหนดกลุ่มเครอืข่ายส่งเสรมิประสทิธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จ านวน 5 กลุ่มสหวทิยาเขต 
[4] ไดร้่วมจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2564 – 2566) เพื่อเป็นกรอบทศิทางใน
การด าเนินงานให้สามารถบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธผิล
สูงสุด [5] และในปัจจุบนัจะเหน็ได้ว่าสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จในด้านการบริหารจดัการ ล้วนได้รบัความ
ร่วมมือจากเครือข่ายสถานศึกษาที่ช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาด้วยกระบวนการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
  จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าว ผู้วิจยัจึงมคีวามสนใจด าเนินการศึกษาการบรหิาร
จดัการทีม่ปีระสทิธิภาพของเครือข่ายสถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง ตามการรบัรูข้องขา้ราชการครูในโรงเรยีนมธัยมศึกษา โดยผลการวจิยันี้จะเป็นประโยชน์
ต่อการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา รวมทัง้หน่วยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง และครูผู้สอนในสถานศกึษา 
ท าให้ทราบถึงการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา  ในสงักัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง สามารถใชข้อ้มูลเพื่อการจดัวางแผนในการจดัท านโยบาย
สนับสนุน ส่งเสริม และเป็นแนวทางให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาแนวทางการบริหาร จัดการที่มี
ประสทิธภิาพของเครอืข่ายสถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษาใหเ้กิดประสทิธภิาพทีด่ตี่อไป 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
  เพื่อศกึษาและเปรยีบเทยีบระดบัการรบัรูข้องข้าราชการครูทีม่ตี่อการบรหิารจดัการทีม่ีประสทิธิภาพของ
เครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามระดบัการศกึษา ระดบัวทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา 
 

กรอบแนวคิดในการวิจยั    
  การศึกษาครัง้นี้ผู้ศึกษาได้สงัเคราะห์องค์ประกอบของการบริหารจดัการที่มีประสิทธภิาพของเครือข่าย
สถานศกึษา จากแนวคดิและงานวจิยั [6-17] ก าหนดเป็นตวัแปรตามในกรอบแนวคดิการวจิยั ดงัภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
     1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ ได้แก่ ข้าราชการครูที่ปฏิบตัิการสอนในสถานศึกษา ในสงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง ปีการศกึษา 2564 จ านวน 3,853 คน 
     1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยัครัง้นี้ ได้แก่ ข้าราชการครูที่ปฏิบตัิการสอนในสถานศึกษา ในสงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง ปีการศกึษา 2564 โดยก าหนดกลุ่มตวัอย่างดว้ยตารางของ 
Cohen ทีร่ะดบันัยส าคญัทางสถติ ิ.05 [18] ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภูม ิ(Proportional Stratified Random 
Sampling) [19] จ าแนกตามขนาดของสถานศกึษา ไดก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 333 คน 
  2. เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
     เครื่องมอืทีใ่ชก้ารวจิยัครัง้นี้เป็นแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 2 ตอน ดงันี้ 
     ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามมลีกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
ไดแ้ก่ ระดบัการศกึษา ระดบัวทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา จ านวน 3 ขอ้  
     ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการรับรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองค์การ ดา้นการประสานงาน ดา้นการ
ด าเนินงานอย่างมีส่วนร่วม และด้านการประเมินผลและการปรบัปรุงงาน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ชนิด 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการศกึษานี้มีค่าความตรงเชิง
เนื้อหาเท่ากบั 0.6-1.00 มค่ีาอ านาจจ าแนกรายขอ้ (r) 0.32 – 0.70 และค่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.938  
  3. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
     3.1 ผูว้จิยัน าหนังสอืขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากบณัฑติศึกษา คณะศกึษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง เพื่อ เสนอถึง
ผูอ้ านวยการสถานศกึษาทุกโรงเรยีน ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง  
      3.2 ผู้วิจยัขอความอนุเคราะห์จากข้าราชการครูที่ปฏิบตัิการสอนในโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง ในการแจกแบบสอบถามออนไลน์ และขอความอนุเคราะห์
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ในการตอบแบบสอบถามในระหว่างวนัที่ 21 – 27 มกราคม พ.ศ.2565 ได้รบัการตอบกลับของแบบสอบถาม
ทัง้หมดจ านวน 333 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 100 

 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
      ผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รบัการตอบกลบัมาตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้อง จ าแนก
ตามระดบัการศกึษา ระดบัวทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา เพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถติติ่อไปดงันี้ 
      4.1 วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ ระดบัการศกึษา ระดบัวทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา วเิคราะห์
โดยการแจกแจงความถี่ ค่ารอ้ยละ  
      4.2 วิเคราะห์ระดบัการรบัรู้ของข้าราชการครูที่มตี่อการบริหารจดัการทีม่ีประสิทธิภาพของเครอืข่าย
สถานศึกษาของโรงเรยีนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง โดยน ามา
หาค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จ าแนกเป็นรายขอ้ รายดา้น และภาพรวม โดยใชเ้กณฑ์การ
ประเมนิค่าของเบสท์ [20] ดงันี้ 
           ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถงึ ระดบัการรบัรูข้องขา้ราชการครูอยู่ในระดบัน้อยทีสุ่ด 
          ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถงึ ระดบัการรบัรูข้องขา้ราชการครูอยู่ในระดบัน้อย 
          ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถงึ ระดบัการรบัรูข้องขา้ราชการครูอยู่ในระดบัปานกลาง 
          ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถงึ ระดบัการรบัรูข้องขา้ราชการครูอยู่ในระดบัมาก 
           ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถงึ ระดบัการรบัรูข้องขา้ราชการครูอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
     4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบการรบัรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของ
เครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามระดบัการศึกษา วิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย (X̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบที่กลุ่ม
ตวัอย่างอสิระกนั (t-test for Independent Sample)  
     4.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบการรบัรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของ
เครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามระดบัวิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษา วิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย (X̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 จงึท าการทดสอบเป็นรายคู่โดยใชว้ธิกีารของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 
 

สรปุการวิจยั 
  1. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศึกษา ระดบั
วทิยฐานะ และขนาดของสถานศกึษา สรุปผลไดด้งัตาราง 1 
ตาราง 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัการศกึษา ระดบัวทิยฐานะ  
   และขนาดของสถานศกึษา 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ระดบัการศึกษา   
    ปรญิญาตร ี 196 58.90 
    สูงกว่าปรญิญาตร ี 137 41.10 

รวม 333 100.00 
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2. ระดบัวิทยฐานะ 
    ไม่มวีทิยฐานะ 183 55.00 
    ช านาญการ 93 27.90 
    สูงกว่าช านาญการ 57 17.10 

รวม 333 100.00 
3. ขนาดของสถานศึกษา   
    ขนาดเลก็หรอืขนาดกลาง 55 16.50 
    ขนาดใหญ่ 43 12.90 
    ขนาดใหญ่พเิศษ 235 70.60 

รวม 333 100.00 
   

จากตาราง 1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 333 คน เป็นขา้ราชการครูทีม่รีะดบัการศึกษา ในระดบั
ปรญิญาตร ีจ านวน 196 คน คดิเป็นรอ้ยละ 58.90 และระดบัการศกึษาสูงกว่าปรญิญาตร ีจ านวน 137 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 41.10 ระดบัวทิยฐานะ ไม่มวีทิยฐานะ จ านวน 183 คน คดิเป็นรอ้ยละ 55.00 ระดบัวทิยฐานะ ช านาญการ 
จ านวน 93 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.90 และระดบัวทิยฐานะ สูงกว่าช านาญการ จ านวน 57 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.10 
สถานศกึษาขนาดเลก็หรอืขนาดกลาง จ านวน 55 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16.50 สถานศกึษาขนาดใหญ่ จ านวน 43 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 12.90 และสถานศกึษาขนาดใหญ่พเิศษ จ านวน 235 คน คดิเป็นรอ้ยละ 70.60 ตามล าดบั 
  2. ผลการวิเคราะห์ระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศึกษาของโรงเรยีนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ีระยอง สรุปผลได้
ดงัตาราง 2 
 

ตาราง 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิารจดัการทีม่ีประสทิธภิาพของเครอืข่ายสถานศกึษา 
  ของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง  
  ในภาพรวมและรายดา้น 

ข้อ 
การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 

ของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ระดบัการรบัรู้ของคร ู

X̅ S.D. ระดบั 
1 ดา้นการวางแผน  4.36 .62 มาก 
2 ดา้นการจดัองค์การ 4.27 .67 มาก 
3 ดา้นการประสานงาน 4.24 .67 มาก 
4 ดา้นการด าเนินงานอย่างมสี่วนร่วม 4.22 .67 มาก 
5 ดา้นการประเมนิผลและการปรบัปรุงงาน 4.23 .64 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.30 .61 มาก 
   

จากตาราง 2 พบว่า ระดับการรับรู้ของข้าราชการครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของ
เครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน เรยีงตามล าดบั 3 ล าดบัแรก ได้แก่ ดา้น
การวางแผน ดา้นการจดัองค์การ ดา้นการประสานงาน ตามล าดบั 
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  3. ผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง จ าแนกตาม
ระดบัการศกึษา สรุปผลไดด้งัตาราง 3 
 

ตาราง 3 ผลการเปรยีบเทยีบระดบัการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของเครอืข่าย 
  สถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง  
  จ าแนกตามระดบัการศกึษา 

ข้อ 
การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 

ของเครือข่ายสถานศึกษา 
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

t p 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1 ดา้นการวางแผน  4.37 .629 4.34 .615 .444 .657 
2 ดา้นการจดัองค์การ 4.32 .686 4.21 .632 1.464 .144 
3 ดา้นการประสานงาน 4.28 .676 4.18 .647 1.411 .156 
4 ดา้นการด าเนินงานอย่างมสี่วนร่วม 4.25 .695 4.18 .645 .861 .390 
5 ดา้นการประเมนิผลและการปรบัปรุงงาน 4.28 .632 4.17 .650 1.526 .128 

รวมเฉลี่ย 4.32 .607 4.25 .609 1.031 .303 
  จากตาราง 3 พบว่า ขา้ราชการครูทีม่ีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มรีะดบัการรบัรูต้่อการบรหิารจดัการที่
มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 4. ผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนก 
ระดบัวทิยฐานะ สรุปผลไดด้งัตาราง 4 
 

ตาราง 4 ผลการเปรยีบเทยีบระดบัการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของเครอืข่าย 
  สถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง  
  จ าแนกตามระดบัวทิยฐานะ 

ข้อ 
การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
ของเครือข่ายสถานศึกษาของ

โรงเรียนมธัยมศึกษา 

ระดบัวิทยฐานะ 

F p 
ไม่ม ี

วิทยฐานะ 
ช านาญการ สูงกว่า 

ช านาญการ 

X̅ S.D. X̅ S.D. X̅ S.D. 
1 ดา้นการวางแผน  4.35 .646 4.29 .638 4.48 .623 1.595 .204 
2 ดา้นการจดัองค์การ 4.29 .717 4.14 .635 4.44 .478 3.774* .024 
3 ดา้นการประสานงาน 4.28 .698 4.08 .650 4.40 .523 4.770* .009 
4 ดา้นการด าเนินงานอย่างมสี่วนร่วม 4.23 .734 4.12 .621 4.37 .524 2.562 .079 
5 ดา้นการประเมนิผลและการปรบัปรุง

งาน 
4.29 .660 4.09 .646 4.30 .537 3.150* .044 

รวมเฉลี่ย 4.32 .629 4.19 .621 4.39 .492 2.159 .117 
* p < .05 
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  จากตาราง 4 พบว่า ขา้ราชการครูทีม่ีระดบัวทิยฐานะแตกต่างกนั มรีะดบัการรบัรูต้่อการบรหิารจดัการที่
มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า มคีวามแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ใน 3 ดา้น คอื ดา้นการจดัองค์การ ดา้นการประสานงาน และดา้นการประเมินผล
และการปรบัปรุงงาน ผู้วิจยัจึงเปรียบเทียบระดบัการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของ
เครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
จ าแนกตามระดบัวทิยฐานะ เป็นรายคู่ตามวธิ ีScheffe’s Method สรุปผลไดด้งัตาราง 5 – 6 
 

ตาราง 5 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดบัการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิาร 
  จดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของเครอืข่ายสถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่ 
  การศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง ดา้นการจดัองค์การ  

ด้านการจดัองค์การ 
 สูงกว่าช านาญการ ไม่มีวิทยฐานะ ช านาญการ 

X̅ 4.44 4.29 4.14 
สูงกว่าช านาญการ 4.44   * 
ไม่มีวิทยฐานะ 4.29    
ช านาญการ 4.14    

* p < .05 
  จากตาราง 5 พบว่า ข้าราชการครูที่มีระดบัวิทยฐานะสูงกว่าช านาญการ ระดบัการรบัรู้ต่อการบริหาร
จดัการทีม่ปีระสทิธิภาพของเครือข่ายสถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ในด้านการจัดองค์การ สูงกว่าข้าราชการครูที่มีระดับวิทยฐานะช านาญการ ส่วน
ขา้ราชการครูทีม่รีะดบัวทิยฐานะอื่นๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 

ตาราง 6 ผลการเปรยีบเทยีบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดบัการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิาร 
  จดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของเครอืข่ายสถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่ 
  การศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง ดา้นการประสานงาน  

ด้านการ
ประสานงาน 

 สูงกว่าช านาญการ ไม่มีวิทยฐานะ ช านาญการ 

X̅ 4.40 4.28 4.08 
สูงกว่าช านาญการ 4.40   * 
ไม่มีวิทยฐานะ 4.28    
ช านาญการ 4.08    

* p < .05 
 จากตาราง 6 พบว่า ข้าราชการครูที่มีระดบัวิทยฐานะสูงกว่าช านาญการ ระดบัการรบัรู้ต่อการบริหาร
จดัการทีม่ปีระสทิธิภาพของเครือข่ายสถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง ในด้านการประสานงาน สูงกว่าข้าราชการครูที่มีระดับวิทยฐานะช านาญก าร ส่วน
ขา้ราชการครูทีม่รีะดบัวทิยฐานะอื่นๆ ไม่พบความแตกต่าง 
 เมื่อเปรยีบเทยีบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดบัการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิารจดัการที่
มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตามระดบัวิทยฐานะ ในด้านการประเมินผลและการปรบัปรุงงาน ไม่พบความ
แตกต่าง 
 5. ผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนก 
ระดบัวทิยฐานะ สรุปผลไดด้งัตาราง 7 

 

ตาราง 7 ผลการเปรยีบเทยีบระดบัการรบัรูข้องครูทีม่ตี่อการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพของเครอืข่าย 
  สถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง  
  จ าแนกตามขนาดของสถานศกึษา 

ข้อ 
การบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 

ของเครือข่ายสถานศึกษา 
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ขนาดของสถานศึกษา 

F p 
ขนาดเลก็
หรือกลาง 

ขนาดใหญ่ ขนาดใหญ่
พิเศษ 

X̅ S.D. X̅ S.D. X̅ S.D. 

1 ดา้นการวางแผน  4.29 .537 4.32 .620 4.38 .642 .528 .590 
2 ดา้นการจดัองค์การ 4.26 .647 4.31 .596 4.27 .683 .070 .933 
3 ดา้นการประสานงาน 4.29 .597 4.29 .643 4.22 .686 .371 .690 
4 ดา้นการด าเนินงานอย่างมสี่วนร่วม 4.28 .606 4.28 .644 4.20 .696 .487 .615 
5 ดา้นการประเมนิผลและการปรบัปรุงงาน 4.20 .585 4.23 .666 4.24 .651 .100 .904 

รวมเฉลี่ย 4.25 .547 4.27 .618 4.31 .621 .279 .756 
 
 จากตาราง 7 พบว่า ขา้ราชการครูทีม่ขีนาดสถานศึกษาแตกต่างกนั มรีะดบัการรบัรูต้่อการบรหิารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษาชลบุร ีระยอง โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 1. ผลการศึกษาระดบัการรบัรู้ของขา้ราชการครูที่มตี่อการบรหิารจดัการที่มีประสิทธภิาพของเครือข่าย
สถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศึกษา ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง พบว่า โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้เป็นเพราะว่าผู้บรหิารโรงเรยีนมธัยมศึกษาในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง ไดร้่วมก าหนดกลุ่มสหวทิยาเขต เพื่อส่งเสรมิ สนับสนุนใหม้กีารบรหิารจดัการ
ที่มีประสิทธิภาพโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล และสร้างความเข้มแข็งของเครือข่ายการจดัการศึกษา ส่งเสริมให้ทุก
ภาคส่วนมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจัดการศึกษารวมทัง้สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา เพื่อเสริมสร้าง
ภาพลกัษณ์หน่วยงานให้เกิดความร่วมมือและสร้างเครือข่าย ความเป็นภาคีหุ้นส่วนกับองค์กรทัง้ภายในและ
ภายนอก และมีการส่งเสริม สนับสนุนให้มีระบบสารสนเทศทางการศึกษาที่คลอบคลุม ถูกต้อง และเป็นปัจจุ บนั
เพื่อการวางแผน การบรหิารจดัการการศึกษา การตดิตามและประเมนิผล สอดคล้องกับ แจ่มจนัทร์ ยองเพง็ [10] 
ได้ศึกษา การบริหารเครือข่ายการจดัการศึกษาแบบทวศิึกษาในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 41 ผลการศึกษาพบว่า ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกับ ศนัสนีย์ อินสาร 
[16] ไดศ้กึษา รูปแบบการบรหิารและจดัการเครอืข่ายการศึกษาของโรงเรยีนสืบศลิป์แผ่นดนิล้านนา มหาวชิชาลยั
พุทธเศรษฐศาสตร์ (ศูนย์วปัิสสนาสากลไร่เชญิตะวนั) ผลการศกึษาพบว่า ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  
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 2. ผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ระดบัการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั ทัง้นี้เป็นเพราะว่าระดบัการศึกษาของข้าราชการครูไม่ได้เป็น
สิ่งพิจารณาถึงการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา อีกทัง้
ผู้บริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง มีการด าเนินการ
บริหารจดัการร่วมกันภายในกลุ่มสหวิทยาเขต สอดคล้องกับ นิกร ดิษธรรม [21] ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมใน
การบริหารของคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พื้นฐานกลุ่มโรงเรียนศูนย์เครือข่ายโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดเลก็ 
จงัหวดัจนัทบุรี สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ใน
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจยัของ เสาวลกัษณ์ พรหมจนัทร์ [22] ได้ศึกษาเรื่อง 
ประสิทธิผลการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 12 จ าแนกตามระดบัการศกึษา ผลการวจิยัพบว่า ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
  3. ผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ระดบัวทิยฐานะ พบว่า โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และในรายดา้นมีความแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 ด้านการจดัองค์การ ด้านการประสานงาน และด้านการประเมินผลและปรบัปรุงงาน ทัง้นี้เป็นเพราะว่า
ระดบัวิทยฐานะเป็นความสามารถในการพฒันาทางวชิาชีพที่แตกต่างกัน ส่งผลให้ภาพของการบริหารจดัการทีม่ี
ประสทิธภิาพของเครอืข่ายสถานศึกษาทีเ่กิดขึน้ แสดงใหเ้หน็มุมมองของแต่ละบุคคลในลกัษณะทีแ่ตกต่างกัน และ
ยงัพบว่า ขา้ราชการครูทีม่รีะดบัวทิยฐานะสูงกว่าช านาญการมรีะดบัการรบัรูต้่อการบรหิารจดัการทีม่ีประสทิธิภาพ
ของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง 
ในดา้นการจดัองค์การและด้านการประสานงาน สูงกว่าขา้ราชการครูที่มวีทิยฐานะช านาญการ สอดคล้องกบั นวล
พรรณ ศรสีุข [23] ศกึษาเรื่อง สมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามความคิดเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี จ าแนกตามระดับวิทยฐานะ ผลการศึกษาพบว่า ใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ ยุทธนา จันนา [24] ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการ
บรหิารงานของผู้บรหิารสถานศึกษาในโรงเรยีนมธัยม อ าเภอพุทธมณฑล จงัหวดันครปฐม จ าแนกตามระดบัวิทย
ฐานะ ผลการศกึษาพบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั  
  4. ผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของครูที่มีต่อการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง จ าแนกตาม
ขนาดของสถานศึกษา พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทัง้นี้เป็นเพราะว่ากลุ่มสหวิทยาเขตล้วน
ประกอบด้วยโรงเรยีนมธัยมศึกษาทุกขนาด จงึเป็นเหตุใหทุ้กโรงเรยีนในกลุ่มเครอืข่ายมีโอกาสได้ร่วมกันส่งเสริม 
สนับสนุนให้มีการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพตามแผนพฒันาการศึกษาขัน้พื้นฐาน (พ.ศ.2564 – 2566) ของ
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาชลบุร ี ระยอง สอดคล้องกบั จริาภรณ์ แสงค า [25] ศกึษาเรื่อง การมสี่วน
ร่วมในการจดัการความรู้ของข้าราชการครูในโรงเรยีนเครือข่ายการศึกษาวงัจนัทร์ ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศกึษาระยอง เขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ผลการศกึษาพบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั และ
สอดคล้องกับ เสาวลกัษณ์ พรหมจนัทร์ [22] ได้วิจยัเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 12 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ผล
การศกึษาพบว่า ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
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ข้อเสนอแนะ 
         ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
  1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการน าข้อมูลผลการวิเคราะห์สภาพบริบทและสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นใน
โรงเรยีนจากการด าเนินงานรอบปีทีผ่่านมา เพื่อมาใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนการด าเนินการจดัการศึกษา 
  2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการก าหนดบทบาทการด าเนินงานของสมาชิกชดัเจน เป็นไปตามความ
เหมาะสมและความรูค้วามสามารถของบุคลากรในเครอืข่าย 
  3. ผูบ้รหิารสถานศึกษาควรมกีระบวนการประสานงานในเครือข่ายสถานศกึษา เพื่อสรา้งความเข้าใจใน
การด าเนินการจดัการศกึษาอย่างมีประสทิธภิาพ 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมสี่วนร่วมในการตดัสินใจใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อเครือข่าย รวมถึงร่วมรบั
ผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้ทัง้ดา้นบวกและลบจากการด าเนินงาน 
  5. ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมกีารจดัประชุมเครอืข่ายสถานศึกษา เพื่อสรุปผลการด าเนินการจดัการศึกษา 
และร่วมกนัพจิารณาหาแนวทางในการปรบัปรุงและพฒันางานต่อไป 
         ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
  1. ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการบริหารจดัการที่มีประสทิธภิาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรยีน
มธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง 
  2. ควรศึกษานวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ช่วยในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่าย
สถานศกึษาของโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาชลบุร ี ระยอง 
  3. ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารจดัการที่มีประสิทธิภาพของเครือข่ายสถานศึกษาของโรงเรียน
มธัยมศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาชลบุรี ระยอง ตามระดบัการรบัรู้ของข้าราชการครู 
จ าแนกตามกลุ่มเครอืข่ายโรงเรยีน 
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บทคดัย่อ  
การศกึษาครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการศูนย์

การศึกษาพิเศษ 2) ศึกษาระดับการรับรู้บรรยากาศองค์การของครูสอนเด็กพิการศูนย์การศึกษาพิเศษ 3)
เปรียบเทียบระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ โดยจ าแนกตามปัจจยั
ส่วนบุคคล 4) เปรยีบเทยีบระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศกึษาพเิศษโดยจ าแนก
ตามปัจจยัด้านการท างาน 5)ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ
ของศูนย์การศกึษาพเิศษ กบัการรบัรูบ้รรยากาศองค์การ กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้เป็นครูสอนเดก็พิการ
ศูนย์การศึกษาพิเศษ เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่ม 5 โดยสุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูมิ 
(Stratified sampling) จ านวน 152 คน เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวจิยั คอืแบบสอบถาม สถติทิีใ่ชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการหาค่า
ความสมัพนัธ์ โดยสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั 
 ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของ ครูสอนเด็กพิการ ด้านความรู้สึกอ่อนล้าทาง
อารมณ์ อยู่ในระดบัปานกลาง (x ̅= 20.58) ด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล อยู่ในระดบัต ่า (x ̅= 4.24)  
และด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน อยู่ในระดบัสูง (x ̅= 10.13) 2) การรบัรู้บรรยากาศ
องค์การของครูสอนเด็กพิการ โดยภาพรวม และรายด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (x ̅ = 4.03, S.D. = 0.52) 3) 
ผลการเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ตามปัจจยัส่วนบุคคลจ าแนกตามเพศ อายุ 
และระดบัการศึกษาสูงสุด มคีวามแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 4) ผลการเปรยีบเทยีบภาวะ
หมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ตามปัจจยัด้านการท างาน จ าแนกตามลกัษณะงานที่รบัผิดชอบ มี
ความแตกต่างกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 5) การรบัรู้บรรยากาศองค์การมีความสมัพนัธ์ทางลบกับ
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ภาวะหมดไฟในการท างาน ในระดบัปานกลาง มค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เท่ากบั .578 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั .01  
 

ค าส าคญั: ภาวะหมดไฟในการท างาน, บรรยากาศองค์การ, ครูสอนเดก็พิการ 
 

Abstract  
The objectives of this study were 1) to examine the level of burnout in teachers for children with 

disabilities of Special Education Center 2) to examine the level of organizational climate in teachers for 
children with disabilities of Special Education Center 3) to compare the level of burnout in teachers for 
children with disabilities of Special Education Center by personal factors. 4) to compare the level of burnout 
in teachers for disabled children of Special Education Center by work factors. 5) to examine the relationship 
between organizational climate and burnout. The samples for this study consisted of 152 teachers for 
children with disabilities of Special Education Center who were selected through proportional stratified 
random sampling. The instrument was a questionnaire that include personal factors, work factors, 
organizational climate, and Maslach burnout. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and Pearson product-moment correlation coefficient. 

The results revealed that 1) the level of burnout was shown by the sample members in all three 
dimensions. The lack of feeling in the personal achievement dimension came first with a high average of 
27. 56. In the second, the emotional fatigue dimension with an average of 23. 06.  Finally, the sagging 
feelings dimension with an average of 3. 16.  2) the perception of organizational climate was high as a 
whole (x̅ = 4.03, S.D. = 0.52). 3) the comparison of the burnout level by gender, age, and education level 
showed differences with statistical significance at the 0.05 level.4) the comparison of the burnout level with 
work factors showed differences with statistical significance at the 0.05 level in job responsibilities. 5) 
organizational climate correlated with a burnout at a moderate level with a correlation coefficient at .578 at 
the statistically significant level of .01. 
 

Keywords: Burnout, Organizational climate, Teacher for disability children 
 

ภมิูหลงั 
ศูนย์การศึกษาพเิศษ เป็นสถานศึกษา สงักดัส านักบรหิารงานการศึกษาพเิศษ ส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร ทีจ่ดัการศกึษานอกระบบ หรอืตามอธัยาศยัแก่คนพกิาร ตัง้แต่แรกเกิด
หรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิต และจดัการศึกษาอบรมแก่ผู้ดูแลคนพิการ ครู บุคลากรและชุมชน รวมทัง้  
การจดัสื่อ เทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก บริการและความช่วยเหลืออื่นใด ตลอดจนปฏิบตัิหน้าที่อื่นตามที่
ก าหนดในประกาศกระทรวง และบุคลากรทีเ่ปรยีบเสมอืนฟันเฟืองหลกัในการขบัเคลื่อนการด าเนินงานภายในศูนย์
การศกึษาพเิศษ คอื ครู ซึ่งบทบาทหน้าทีห่ลกัของครูนัน้ คอืการใหบ้รกิารเดก็พกิาร ทัง้ 9 ประเภทความพกิารตาม
ประกาศกระทรวงว่าด้วยหลักเกณฑ์ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ก าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์ของ  
คนพิการทางการศึกษา พ.ศ.  2552  ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษนั ้น มีความแตกต่างจาก 
ครูในสถานศกึษาอื่น กล่าวคอื กลุ่มนักเรยีนทีร่บับรกิาร นัน้ เป็นกลุ่มเดก็พกิารทุกประเภททีม่พีฒันาการล่าช้ากว่า
เด็กปกติ มีระดับความรุนแรงของความพิการที่หลากหลาย ครูต้องมีการให้บริการทัง้รูปแบบ ไป -กลับ  
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และรับบริการที่ บ้ าน  ซึ่ ง เด็กพิการ เหล่ านี้ ย ัง ไ ม่ เ คย ได้รับบริก ารทางด้ านการศึกษามา ก่อน เลย  
ครู ศูนย์การศึกษาพิเศษ นัน้ เป็นผู้เริ่มต้นในการให้บริการทางการศึกษา ตัง้แต่แรกเกิดหรือแรกพบความพกิาร 
และใหบ้รกิารจนกระทัง่นักเรยีนสามารถช่วยเหลือตนเองได ้และมคีวามพรอ้มในการส่งต่อสู่โรงเรียนเฉพาะอย่าง
มากในการพฒันานักเรียนให้มีพฒันาการทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญาที่ดี มีการแสดงออกทาง
อารมณ์ จิตใจที่เหมาะสม สามารถช่วยเหลือตนเอง และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสงัคมได้ การดูแลเด็กพิการในศูนย์
การศึกษาพิเศษตลอดทัง้วนั และเป็นระยะเวลานานนัน้ อาจส่งผลกระทบต่อครู ทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ และสงัคม 
ท าให้ครูรู้สึกอ่อนเพลีย วิตกกังวล เครียด เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการใช้ชีวิตประจ าวนั ซึมเศร้า และอาจเกิด
ภาวะหมดไฟในการท างาน นอกจากนี้ ครูยงัได้รบัมอบหมายภาระหน้าที่ในการท างานอื่นๆ นอกเหนือจากงาน
สอน ซึ่งบางงานอาจไม่ตรงกบัความรู ้ ความสามารถของครู  เช่น งานธุรการ งานพสัดุ งานการเงนิ หรอืมปีรมิาณ
งานจ านวนมากเกินไป ท าให้ครูต้องท างานนอกเวลาราชการ ซี่งสอดคล้องกับงานวิจยัของวิศิษฎ์ เนติโรจนกุล  
[1] ที่กล่าวถึงแนวโน้มของอาชีพที่ต้องใช้ เวลาและจ านวนชัว่โมงในการท างานต่อเนื่องยาวนาน ปฏิบัติงาน
หลากหลายหน้าที ่และมคีวามคาดหวงัจากสงัคมสูง ไดแ้ก่ แพทย์ ครู พยาบาล นักวชิาการ อาชพีครูถอืเป็นอาชีพ
ทีต่ดิ 1 ใน 5 ของอาชพีทีม่คีวามเครยีดสูง การท างาน ของครู ซึ่งมคีวามเครยีด และมกีารท างานทีห่นักมากเกนิไป
นัน้ หากมกีารสะสมเป็นระยะเวลานานและยงัไม่ไดร้บัการแก้ไข อาจน ามาสู่การเกดิภาวะหมดไฟในการท างาน ซึ่ง 

Muldary [2] ได้กล่าวถึงภาวะหมดไฟในการท างาน เป็นอาการแสดงถึงความเหนื่อยล้าของสุขภาพทัง้กายและ
จติใจ มคีวามเครยีด ส่งผลกระทบต่อคุณภาพและประสทิธภิาพในการท างาน 

จากรายงานองค์การอนามยัโลก (WHO) [3] ไดเ้พิม่ภาวะหมดไฟลงในมาตรฐานการจดักลุ่มโรคระหว่าง
ประ เทศฉบับปรับปรุ งครั ้งที่  11 (11th Revision of the International Classification of Diseases ; ICD-11)  
โดยจัดเป็นภาวะความผิดปกติที่เกิดจากการท างาน (Occupational phenomenon) ภาวะหมดไฟเกิดจาก
ความเครียดเรื้อรงัจากการท างานที่ไม่ได้รบัการจดัการที่ดีพอ ซึ่งภาวะหมดไฟมี 3 ลกัษณะ ดงันี้ 1) ความรู้สึก
สูญเสยีพลงังานหรอือ่อนเพลยี 2) ความรูส้กึไม่อยากท างาน หรอืมทีศันคตเิชงิลบต่องานทีท่ า 3) ประสทิธภิาพใน
การท างานลดลง ปรชัญ์ งามสมภาค และประสพชยั พสุนนท์ [4] ได้กล่าวถึงสาเหตุภาวะหมดไฟในการท างาน
นอกจจากจะเกิดขึน้จากการท างานหนัก และการขาดสมดุลระหว่างการใช้ชวีิตกับการท างาน แล้วนัน้ ยงัเกดิจาก
ความคาดหวังของบุคคลที่ไม่สอดคล้องกับการสนับสนุน ช่วยเหลือจากองค์การที่ การปรบัเปลี่ยนโครงสร้าง
องค์การจากที่เป็นอยู่เดิม ความสมัพนัธ์ที่ไม่ดีระหว่างกันในทีท่ างาน และความไม่ยุตธิรรมในที่ท างาน  สามารถ
ส่งผลกระทบต่อความพงึพอใจในการท างานของบุคลากรได ้นอกจากนี้ ภาวะหมดไฟในการท างาน อาจเกดิไดจ้าก
ปัญหาภายในองค์การ บุคลากรไม่มีอ านาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับงานของตนเอง ภาระงานและสิง่ทีถู่กคาดหวงั
ไม่ชดัเจน งานทีท่ าไม่เหมาะกับความสามารถและความสนใจของตนเอง งานทีท่ าต้องใช้ความกระตือรือร้นอย่าง
มาก หรือค่อนข้างวุ่นวายจนต้องใช้พลังงานที่มีทัง้หมดมุ่งไปที่งานตลอดเวลา ขาดแรงสนับสนุนทางสังคม
โดยเฉพาะหากต้องอยู่โดดเดีย่วในทีท่ างานหรือในชีวติจรงิ จะส่งผลใหย้ิง่เครยีดมากขึ้นได ้ซึ่งสิง่เหล่านี้ล้วนท าให้
ยิง่เหนื่อยล้า ไม่มเีรีย่วแรงและน าไปสู่ภาวะหมดไฟในทีสุ่ด  

บรรยากาศองค์การ จึงเป็นปัจจยัหนึ่งที่ท าให้เกิดความภาวะหมดไฟในการท างาน เนื่องจากเป็นสิ่งที่
บุคคลต้องเผชญิและไม่สามารถหลกีเลี่ยงไดใ้นฐานะทีเ่ป็นสมาชิกขององค์การ ซึ่ง Steers & Porter [5] ไดก้ล่าว
ว่าบรรยากาศขององค์การแต่ละแห่งจะมีลกัษณะเฉพาะแตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับการรับรู้ของบุคลากรที่
ปฏบิตังิานอยู่ในองค์การนัน้ ๆ ซึ่งอาจจะใช่หรอืไม่ใช่ภาพทีแ่ทจ้รงิขององค์การกไ็ด ้ การศกึษาการรบัรู้บรรยากาศ
องค์การ จงึมคีวามส าคญัต่อการพฒันาองค์การ เนื่องจากการรบัรูบ้รรยากาศองค์การเป็นความคิด ความรูส้กึ และ
ความเข้าใจของบุคคลที่มีต่อสภาพแวดล้อมในองค์การ ซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมการท างานและประสิทธิภาพของ
บุคคลและองค์การ หากบุคลากรมีการรบัรู้บรรยากาศองค์การไปในทางที่ด ีองค์การมลีกัษณะช่วยเหลอืซึ่งกันและ



 177 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

กัน มีการสนับสนุนบุคลากรให้มีความก้าวหน้า มีการออกแบบงาน และมีการจัดการลักษณะงานให้มีความ
เหมาะสม สามารถจูงใจบุคลากรใหทุ้่มเทความรู ้ ความสามารถในการท างาน บุคลากรมทีศันคติที่ดใีนการท างาน 
มีความพึงพอใจในการท างาน และมีความผูกพนัต่อองค์การ ไม่เกิดความรู้สึกเหนื่อยล้า ท้อแท้ เบื่อหน่าย และ
หมดไฟในการท างาน ส่งผลใหผ้ลการปฏบิตังิานมปีระสิทธภิาพ เป็นทีต่้องการขององค์การ 

ดว้ยเหตุนี้ หากศูนย์การศกึษาพเิศษ มคีรูทีเ่กดิภาวะหมดไฟในการท างานแล้วยงัไม่สามารถหาแนวทาง
ป้องกันภาวะหมดไฟในการท างาน ปล่อยให้เกิดความเครียด และมีความเหนื่อยหน่ายสะสมเรื้อรงัย่อมจะส่งผล  
กระทบทางดา้นลบทีส่ามารถขยายวงกว้างต่อองค์การได้ในทีสุ่ด ดงันัน้ผูศ้กึษา จงึสนใจศกึษาภาวะหมดไฟในการ
ท างานของครูสอนเด็กพิการศูนย์การศึกษาพิเศษ โดยพิจารณาถึงปัจจยัด้านบุคคล ปัจจยัด้านการท างาน และ
บรรยากาศองค์การ ผู้ศึกษาคาดหวงัว่าผลที่ได้จากการวิจยัครัง้นี้จะเป็นประโยชน์ในการป้องกันไม่ให้เกิดภาวะ
หมดไฟขึน้กบัครูศูนย์การศกึษาพเิศษ หรอืใหเ้กดิขึน้น้อยทีสุ่ดอยู่ในระดบัทีส่ามารถรบัมอืได ้ และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการสร้างบรรยากาศองค์การให้เหมาะสมกับศูนย์การศึกษาพิเศษมากยิ่งขึน้ รวมทัง้เป็นแนวทางใน
การส่งเสรมิ พฒันาพฤตกิรรมการท างานของครูใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้  
 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศกึษาระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเดก็พกิาร ศูนย์การศกึษาพเิศษ  
2. เพื่อศกึษาระดบัการรบัรูบ้รรยากาศองค์การของครูสอนเดก็พิการ ศูนย์การศกึษาพเิศษ 
3. เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ  

โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
4. เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ  

โดยจ าแนกตามปัจจยัดา้นการท างาน 
5. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศกึษา 

พเิศษ กบับรรยากาศองค์การ 
 
สมมุติฐานของการวิจยั 

1. ภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเดก็พิการ ศูนย์การศกึษาพเิศษ มคีวามแตกต่างกนั เมื่อจ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ต าแหน่ง ระดบัการศึกษาสูงสุด สาขาที่จบการศึกษา และประสบการณ์ 
การท างาน  

 2. ภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ มีความแตกต่างกัน เมื่อ
จ าแนกตามปัจจยัด้านการท างาน ได้แก่ จ านวนเด็กพิการที่รบัผดิชอบ ประเภทความพิการทีส่อน จ านวนชัว่โมง
การท างานโดยเฉลี่ยต่อสปัดาห์  และลกัษณะงานทีร่บัผดิชอบ  

3. การรบัรูบ้รรยากาศองค์การมคีวามสมัพนัธ์กบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพกิาร 
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กรอบแนวคิด 
จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัจงึสรุปเป็นกรอบแนวคิดของตวัแปรอสิระและตวัแปรตาม ดงันี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดวิจยั 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การศึกษาภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการศูนย์การศึกษาพิเศษ  
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยวิธีวิจ ัยเชิงส ารวจ (survey research method) และใช้
แบบสอบถาม (questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมาทดสอบสมมติฐาน วิเคราะห์ข้อมูล สรุป
และอภปิรายผล   โดยมรีายละเอยีดในแต่ละขัน้ตอนของการศกึษา ดงันี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
         ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ คือ ครูสอนเด็กพิการในศูนย์การศึกษาพิเศษ เครือข่ายส่งเสริม
ประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่ม 5 ได้แ ก่ 1)  ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดกาญจนบุรี                                   
2) ศูนย์การศกึษาพเิศษ เขตการศกึษา 5 จงัหวดัสุพรรณบุร ี3) ศูนย์การศกึษาพเิศษ ประจ าจงัหวดัสมุทรสงคราม 
4) ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวดัราชบุรี 5) ศูนย์การศึกษาพิเศษ ประจ าจังหวัดเพชรบุรี และ 6) ศูนย์
การศกึษาพเิศษ ประจ าจงัหวดัประจวบครีขีนัธ์ จ านวนทัง้สิน้ 248 คน  

    กลุ่มตวัอย่างผูศ้กึษา ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใชต้ารางก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ  
Krejcie and Morgan (1970)[6] ที่ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 152 คน และใช้วิธีการสุ่ม
ตวัอย่างแบบชัน้ภูม ิ(Stratified sampling) โดยก าหนดศูนย์การศึกษาพิเศษ แต่ละจงัหวดัภายใน เครอืข่ายส่งเสรมิ
ประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ กลุ่ม 5 เป็นชัน้ของการสุ่มตัวอย่าง และท าการสุ่มตัวอย่างครูสอนเด็กพิการ 
ในแต่ละศูนย์การศกึษาพเิศษ โดยวธิกีารสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) รายละเอยีดดงั ตารางที ่1 
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ตารางที ่1 ตารางแสดงจ านวนครูสอนเดก็พิการในศูนย์การศกึษาพเิศษ จ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่าง จ าแนก
ตามจงัหวดั 
 

ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าจงัหวดั จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง(คน) 
กาญจนบุรี 42 26 
ประจวบครีขีนัธ์ 48 29 
เพชรบุรี 35 21 
สุพรรณบุรี 55 34 
สมุทรสงคราม  28 17 
ราชบุรี 40 25 

รวม 248 152 
   

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
    เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจยัครัง้นี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire)  

ซึ่งสรา้งขึน้ตามวตัถุประสงค์และกรอบแนวคดิของการศกึษาทีก่ าหนดขึน้ โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงันี้  
    ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ต าแหน่ง  ระดบัการศึกษาสูงสุด 

สาขาทีจ่บการศกึษา  ประสบการณ์การท างาน มลีกัษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist)  
    ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลการท างาน ไดแ้ก่ จ านวนเดก็ทีร่บัผิดชอบ ประเภทความพิการ

ทีส่อน  จ านวนชัว่โมงการท างาน ลกัษณะงานทีร่บัผดิชอบ  
        ตอนที ่3  แบบสอบถามระดบัการรบัรู้บรรยากาศองค์การของครูสอนเดก็พิการ ศูนย์การศกึษาพิเศษ
ไดแ้ก่ ดา้นโครงสรา้ง มาตรฐานการปฏบิตังิาน ความรบัผดิชอบ การยอมรบั การสนับสนุน ความผูกพนั มลีกัษณะ
เป็นมาตรวดัประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั  
               ตอนที่ 4  แบบประเมินภาวะหมดไฟในการท างาน โดยผู้ศึกษาได้ใช้แบบประเมินที่พัฒนาขึ้นจาก  
แบบประเมินของ Maslach และ Jackson ซึ่งแปลโดย สิระยา สัมมาวาจ [7]  และได้มีการปรับแบบสอบถาม  
โดยอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ มีจ านวนข้อค าถาม 22 ข้อ แบ่งเกณฑ์ให้คะแนนเป็นแบบ Likert Scale 7 ระดบั ตัง้แต ่
ไม่มีความรู้สึกเช่นนัน้เลยจนถึงรู้สกึเช่นนัน้ทุกวนั และแบ่งผลการประเมินออกเป็น 3 ด้าน คือ 1. ด้านความรู้สึก
อ่อนล้าทางอารมณ์ จ านวน 9 ขอ้  2. ดา้นความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล จ านวน 5 ขอ้ 3. ดา้นความรู้สึกไม่
ประสบความส าเร็จส่วนบุคคล จ านวน 8 ข้อ โดยแต่ละด้านสามารถแบ่งระดบัอาการภาวะหมดไฟในการท างาน 
ไดเ้ป็น 3 ระดบั คอื ระดบัต ่า ปานกลาง และสูง  ดงัตารางที ่2  
 

ตารางที ่2  การแบ่งระดบัอาการภาวะหมดไฟ 

ภาวะหมดไฟ 
ระดบัอาการภาวะหมดไฟ 

ต ่า ปานกลาง สูง 
ดา้นความรูส้กึอ่อนล้าทางอารมณ์   0 - 16 17 - 26 27 - 54 
ดา้นความรูส้กึลดคุณค่าความเป็นบุคคล  0 - 6  7 - 12  13 - 30 
ดา้นความรูส้กึไม่ประสบความส าเรจ็ส่วนบุคคล 39 - 48 32 - 38 0 - 31 
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3. การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

     3.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี เกี่ยวกับภาวะหมดไฟในการท างาน การจัดการศึกษาพิเศษ  
บรรยากาศองค์การ และงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งการศกึษาภาวะหมดไฟในการท างานกับครูสอนเด็กพกิาร เพื่อก าหนด
ขอบเขตของเนื้อหา และสรา้งเป็นกรอบแนวคดิการวจิยั  

     3.2 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวตัถุประสงค์ของการวิจยั และตัวแปรทุกตัวตามกรอบแนวคดิ
และขอบเขตของการวิจยัและเสนอแบบสอบถามฉบบัร่างต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและ
ความครอบคลุมดา้นเนื้อหาทีต่้องการวดั 

     3.3 ปรบัปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา จากนัน้น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 
ทางด้านการบริหารการศึกษา จิตวิทยา และด้านระเบียบวิธีวิจ ัย จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ พิจารณาความ
เหมาะสมในประเด็นของความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) พบว่าข้อค าถามทุกข้อมีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC : index of item - objective congruence) ระหว่าง 0.67 – 1.00 

     3.4 น าแบบสอบถามทีแ่ก้ไขแล้วไปทดลองใช ้จ านวน 30 ฉบบั กบัครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษา
พิเศษ (ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง) จ านวน 30 คน จากนัน้น ามาวิเคราะห์หาความเชื่อมัน่ (Reliability) พบว่าค่าความ
เชื่อมัน่ของแบบสอบถามการรบัรู้บรรยากาศองค์การ มค่ีาความเชื่อมัน่ 0.97 และภาวะหมดไฟในการท างาน มค่ีา
ความเชื่อมัน่ 0.88    

    3.5 น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ ไปใชใ้นการวจิยัเพื่อเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยตดิต่อ
จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากงานบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ถึง
ผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษาพเิศษ เพื่อขออนุญาตเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   4.1 ตดิต่อประสานงานกับผูอ้ านวยการศูนย์การศกึษาพเิศษ เพื่อส่งหนังสอืขอความอนุเคราะห์และขอ
อนุญาตเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยใชแ้บบสอบถามออนไลน์ (Google form)  

   4.2 ผู้ศึกษาติดตามการท าแบบสอบถามออนไลน์ (Google form) โดยประสานงานกับธุรการของศูนย์
การศกึษาพเิศษทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง ภายใน 30 วนั นับจากวนัทีส่่งแบบสอบถาม 

              4.3 ผู้ศึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้กลบัคืน ซึ่งผู้ศึกษาได้รบัแบบสอบถามที่
สมบูรณ์คืนมา 152 ฉบบั จากแบบสอบถามทัง้หมด 152 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 เพื่อน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
โปรแกรมส าเรจ็รูป 
 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
   ผูศ้กึษาน าแบบสอบถามทีร่วบรวมไดน้ ามาวเิคราะห์ขอ้มูล ดงันี้ 
   5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ ต าแหน่ง ระดบัการศึกษาสูงสุด 

สาขาทีจ่บการศกึษา ประสบการณ์การท างาน และปัจจยัดา้นการท างาน ไดแ้ก่ จ านวนเด็กทีร่บัผิดชอบ ประเภท
ความพิการที่สอน จ านวนชัว่โมงการท างาน ลักษณะงานที่ร ับผิดชอบ วิเคราะห์โดยใช้  การแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (percentage)  

   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ภาวะหมดไฟในการท างานวิเคราะห์โดยใช้สถิติ การแจกแจงความถี่  
(Frequency) ค่ารอ้ยละ (percentage)  ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  

   5.3 การวิเคราะห์ข้อมูลของตัวแปรการรบัรู้บรรยากาศองค์การ วิเคราะห์โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย (mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  
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   5.4 การวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบระดบัภาวะหมดไฟในการท างานตามปัจจยัส่วนบุคคล และ
ปัจจยัด้านการท างาน ใช้สถิติในการวิเคราะห์ คือ การทดสอบค่าที (t - test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
(Analysis of Variance : ANOVA) และใชก้ารทดสอบเปรยีบเทยีบรายคู่ดว้ยวธิขีอง Scheffe's Method 

   5.5 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ ระหว่างภาวะหมดไฟในการท างาน กับการรบัรู้บรรยากาศองค์การ  
ใช้การค านวณค่าสัมประสิทธิ ส์หสัมพันธ์แบบ Pearson (Pearson’s product-moment correlation coefficient)  
เพื่อใชท้ดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรต้นกบัตวัแปรตาม  
 

สรุปผลกำรวิจัย 
 1. ข้อมูลปัจจยัส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญงิ 
จ านวน 120 คน คดิเป็นรอ้ยละ 78.95  มอีายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 64 คน คดิเป็นรอ้ยละ 42.11  ต าแหน่ง ครู 
(คศ.1) จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 40.79 ระดบัการศึกษาสูงสุดในระดบัปริญญาตรี จ านวน 130 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 85.53  และจบการศกึษาสาขาการศกึษาพเิศษ  จ านวน 35 คน คดิเป็นรอ้ยละ 23.03 

2. ข้อมูลปัจจยัด้านการท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีจ านวน
เด็กที่ร ับผิดชอบ 4 – 6 คน  จ านวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 46.71  ประเภทความพิการที่สอนส่วนใหญ่ คือ 
เดก็บกพร่องทางสตปัิญญา จ านวน 113 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.74 มจี านวนชัว่โมงการท างานโดยเฉลี่ยต่อสัปดาห์ 
40 ชม. /สัปดาห์ (8 ชม./วัน)จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 63.82 และมีลักษณะงานที่ร ับผิดชอบหลัก 
คอื การปฏบิตังิานการจดัการเรยีนการสอน  จ านวน 152 คน คดิเป็นรอ้ยละ 100  

3. ผลการศกึษาระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศกึษาพเิศษ 
 

ตารางท่ี 3  ตารางแสดงความถี่(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  และระดบัภาวะหมดไฟในการท างานของผูต้อบแบบสอบถาม 

(n = 152) 
 

ภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน 

x̅ S.D. 
ระดบัการประเมนิภาวะหมดไฟ 

ระดบัต ่า ระดบัปานกลาง ระดบัสูง 
จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ จ านวน รอ้ยละ 

1. ดา้นความรูส้กึอ่อนล้า 
   ทางอารมณ์ 

20.58 12.07 52 34.21 53 34.87 47 30.92 

2. ดา้นความรูส้ึกลดคุณค่า   
   ความเป็นบุคคล   

4.24 4.24 112 73.68 31 20.39 9 5.92 

3. ดา้นความรูส้ึกไม่ประสบ   
   ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน 

10.13 9.10 3 1.97 2 1.32 147 96.71 

 

จากตารางที ่ 3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมภีาวะหมดไฟในการท างานด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์อยู่
ในระดบัปานกลาง จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 34.87  ด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล  จ านวน 112 
คน คิดเป็นร้อยละ 73.68  และด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 
96.71 โดยคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์ ด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล และ ด้าน
ความรูส้กึไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏิบตังิาน เท่ากบั 20.58 (S.D. = 12.07) , 4.24 (S.D. = 4.24) และ 10.13 
(S.D. = 9.10) ตามล าดบั 
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4. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับการรบัรู้บรรยากาศองค์การของครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศกึษาพิเศษ 
โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ภาพรวม 

 

 ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของการรบัรู้
บรรยากาศองค์การของครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศึกษาพเิศษ โดยภาพรวม 

(n = 152) 
รายการ x̅ S.D. แปลผล อนัดบั 

1. โครงสรา้ง 3.88 0.62 มาก 5 
2. มาตรฐานการปฏิบตังิาน   4.07 0.62 มาก 3 
3. ความรบัผดิชอบ 4.01 0.58 มาก 4 
4. การยอมรบั 3.84 0.72 มาก 6 
5. การสนับสนุน   4.13 0.58 มาก 2 
6. ความผูกพนั 4.23 0.66 มาก 1 

รวม 4.03 0.52 มาก  
 จากตางรางที่ 4 พบว่า การรบัรู้บรรยากาศองค์การของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ โดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (x̅= 4.03, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
อนัดบัสูงสุด คือ ความผูกพนั มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.23, S.D. = 0.66) รองลงมา คือ การสนับสนุน มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̅= 4.13, S.D. = 0.58) และด้านที่มีอนัดับต ่าสุด คือ การยอมรับ (x̅ = 3.84, S.D. = 
0.72) 

5. ผลการเปรียบเทียบระดับภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ  
โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล   ได้แก่ เพศ อายุ ต าแหน่ง ระดับการศึกษาสูงสุด สาขาที่จบการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน  
 

ตารางท่ี 5  ผลการวเิคราะห์ผลการเปรยีบเทยีบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเดก็พกิาร ศูนย์การศกึษา
พเิศษ จ าแนกตามเพศ  

(n = 152) 
ภาวะหมดไฟในการท างาน 

 
เพศ  

ชาย หญงิ t sig. 

x̅ S.D. x̅ S.D.   
1. ดา้นความรูส้ึกอ่อนล้าทางอารมณ์ 20.13 11.88 20.70 12.17 0.239 0.812 
2. ดา้นความรูส้ึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล 4.34 3.30 4.21 4.47 0.160 0.873 
3. ดา้นความรูส้ึกไม่ประสบความส าเรจ็ 
    ในการปฏบิตังิาน 

7.47 5.73 10.84 9.70 2.508 0.014* 

*มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 จากตางรางที่ 5  พบว่า ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีเพศต่างกัน มีภาวะหมดไฟในการ
ท างานดา้นความรูส้ึกไม่ประสบความส าเรจ็ ในการปฏบิตังิานทีแ่ตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
ส่วนดา้นความรูส้ึกอ่อนล้าทางอารมณ์และความรูส้ึกลดคุณค่าความเป็นบุคคลไม่แตกต่างกันอย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ผลการเปรียบเทยีบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษา
พเิศษ จ าแนกตามอายุ 

(n = 152) 
ภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน 

 

อายุ F Sig. 
21 – 30 ปี 31 – 40 ปี  41 – 50 ปี 51 – 60 ปี 
x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ดา้นความรูส้ึกอ่อน
ล้าทางอารมณ์ 

22.90 12.57 21.36 10.78 14.92 12.41 11.25 9.91 3.69 0.01* 

2. ดา้นความรูส้ึกลด
คุณค่าความเป็นบุคคล 

4.50 4.19 4.11 4.57 4.04 3.80 3.75 3.10 0.13 0.94 

3. ดา้นความรูส้ึกไม่
ประสบความส าเรจ็ 
    ในการปฏบิตังิาน 

10.16 9.57 10.61 8.66 10.00 9.60 3.00 3.46 0.88 0.45 

*มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

จากตางรางที่ 6  พบว่า ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีอายุต่างกัน มีภาวะหมดไฟในการ
ท างานด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส าหรับด้าน
ความรูส้กึลดคุณค่าความเป็นบุคคล และดา้นความรูส้กึไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานไม่แตกต่างกนัอย่าง
มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ตารางท่ี  7  ผลการวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ  
ศูนย์การศกึษาพเิศษ จ าแนกตามระดบัการศกึษาสูงสุด  

(n = 152) 
ภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน 

 

ระดบัการศึกษาสูงสุด F Sig. 
ปรญิญาตร ี ปรญิญาโท ปรญิญาเอก 
x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ดา้นความรูส้ึกอ่อนล้าทางอารมณ์ 19.16 11.38 28.43 13.01 40.00 .- 7.17 .001** 
2. ดา้นความรูส้ึกลดคุณค่าความเป็น
บุคคล 

3.91 4.00 6.33 5.22 3.00 - 3.09 .049* 

3. ดา้นความรูส้ึกไม่ประสบ
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน 

10.03 9.04 10.57 9.83 14.00 - .12 .89 

*มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ** มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.001 
  

จากตางรางที่ 7 พบว่า ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกันมีภาวะ
หมดไฟในการท างาน ดา้นความรู้สกึอ่อนล้าทางอารมณ์ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.001 ดา้น
ความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 และด้านความรู้สึกไม่
ประสบความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครู สอนเด็กพิการ  
ศูนย์การศกึษาพเิศษ จ าแนกตามสาขาทีจ่บการศกึษา 

(n = 152) 
ภาวะหมดไฟในการท างาน 

 
สาขาทีจ่บการศึกษา  

สาขาเฉพาะทาง  
(นักวชิาชพี) 

สาขาอื่นๆ t sig. 

x̅ S.D. x̅ S.D.   
1. ดา้นความรูส้ึกอ่อนล้าทางอารมณ์ 23.13 10.72 18.56 12.75 2.351 0.020* 
2. ดา้นความรูส้ึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล 4.27 3.32 4.21 4.86 0.082 0.935 
3. ดา้นความรูส้ึกไม่ประสบความส าเรจ็ 
    ในการปฏบิตังิาน 

11.03 10.29 9.42 8.03 1.081 0.281 

*มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

จากตางรางที่  8 พบว่า ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่จบการศึกษาสาขาต่างกัน  
ระหว่างครูสอนเด็กพกิารทีจ่บการศึกษาเฉพาะทางส าหรบัการสอนเด็กพิการ และครูสอนเดก็พกิารทีจ่บการศึกษา
สาขาอื่นๆ มภีาวะหมดไฟในการท างาน ดา้นความรูส้กึอ่อนล้าทางอารมณ์ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ส่วนด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล และด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการ
ปฏบิตังิาน ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
     6. ผลการเปรียบเทียบระดับภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ  
โดยจ าแนกตามปัจจยัด้านการท างาน พบว่าครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีลกัษณะงานที่รบัผิดชอบ
ต่างกัน มีภาวะหมดไฟในการท างานด้านความรูส้ึกอ่อนล้าทางอารมณ์ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 ส าหรบัปัจจยัด้านการท างานจ าแนกตามจ านวนเด็กที่ร ับผิดชอบ ประเภทความพิการที่สอน และ
จ านวนชัว่โมงการท างานที่แตกต่างกัน มีภาวะหมดไฟในการท างาน ด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์                        
ดา้นความรูส้ึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล และดา้นความรู้สึกไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานไม่แตกต่างกัน 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

 ตารางท่ี 9 ผลการวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ                    
ศูนย์การศกึษาพเิศษ จ าแนกตามลกัษณะงานทีร่บัผดิชอบ 

ภาวะหมดไฟในการท างาน 
 

ลกัษณะงานทีร่บัผดิชอบ  
งานสอนใน
หน่วยบรกิาร 

งานสอนและงาน
อื่นๆ 

t sig. 

x̅ S.D. x̅ S.D.   
1. ดา้นความรูส้ึกอ่อนล้าทางอารมณ์ 17.65 11.65 21.97 12.08 2.083 0.039* 
2. ดา้นความรูส้ึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล 3.76 3.72 4.47 4.46 0.967 0.335 
3. ดา้นความรูส้ึกไม่ประสบความส าเรจ็ 
    ในการปฏบิตังิาน 

8.76 9.69 10.79 8.78 1.289 0.199 

*มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
จากตางรางที่ 9 พบว่า ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีล ักษณะงานที่รบัผิดชอบต่างกัน มี

ภาวะหมดไฟในการท างานด้านความรูส้ึกอ่อนล้าทางอารมณ์ทีแ่ตกต่างกัน อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 
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ส าหรบัด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล และด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงานไม่
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

7. ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรูบ้รรยากาศองค์การกับภาวะหมดไฟในการท างาน 
 

ตารางท่ี 10 ผลการวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ ร ะหว่ างการรับรู้บรรยากาศ อง ค์การกับภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน ดา้นความอ่อนล้าทางอารมณ์ 

ตวัแปร X X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 

X 1 .820** .864** .788** .877** .818** .803** -.578** 

X1  1 .686** .605** .692** .544** .547** -.431** 

X2   1 .630** .699** .670** .618** -.469** 

X3    1 .601** .516** .593** -.535** 

X4     1 .729** .599** -.544** 

X5      1 .620** -.410** 

X6       1 -.476** 

Y1        1 

         *p ≤ .05, **p ≤  .01 
 หมายเหตุ : X = บรรยากาศองค์การ, X1 = โครงสร้าง,  X2 = มาตรฐานการปฏิบัติงาน, X3 =  
ความรบัผิดชอบ, X4 = การยอมรบั, X5 = การสนับสนุน, X6 = ความผูกพนั, Y1=  ภาวะหมดไฟในการท างาน 
ดา้นความอ่อนล้าทางอารมณ์ 
 จากตารางที่10 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้บรรยากาศองค์การรายด้านกับ  
ภาวะหมดไฟในการท างานด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ พบว่า บรรยากาศองค์การมีความสมัพันธ์ทางลบกับ 
ภาวะหมดไฟในการท างานด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ ในระดบัปานกลาง มีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากบั 
.578 ซึ่งการรบัรู้บรรยากาศองค์การทุกด้านมีความสมัพนัธ์กับภาวะหมดไฟในการท างาน อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .01 โดยทีก่ารรบัรูบ้รรยากาศองค์การดา้นความผูกพนัมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์สูงสุด เท่ากบั .544                
(r = -.544) รองลงมา คือ ด้านความรับผิดชอบ มีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .535 (r = -.535) และด้าน
ความผูกพนั มีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .476(r = -.476) ส่วนด้านที่มีค่าต ่าสุดคือ ด้านการสนับสนุน ค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เท่ากบั .410 (r = -.410) 
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ตารางท่ี 11 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรู้บรรยากาศองค์การกบัภาวะหมดไฟในการท างาน 
ดา้นความรูส้กึลดคุณค่าความเป็นบุคคล 

ตวัแปร X X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y2 

X 1 .820** .864** .788** .877** .818** .803** -.258** 

X1  1 .686** .605** .692** .544** .547** -.103** 

X2   1 .630** .699** .670** .618** -.183** 

X3    1 .601** .516** .593** -.260** 

X4     1 .729** .599** -.276** 

X5      1 .620** -.201** 

X6       1 -.250** 

Y2        1 

       *p ≤ .05, **p ≤  .01 
 

หมายเหตุ: X = บรรยากาศองค์การ, X1 = โครงสรา้ง, X2 = มาตรฐานการปฏบิตังิาน, X3 = ความรบัผดิชอบ, X4 
= การยอมรบั, X5 = การสนับสนุน, X6 =  ความผูกพนั, Y2=  ภาวะหมดไฟในการท างาน ดา้นความรูส้กึลดคุณค่า
ความเป็นบุคคล 

จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้บรรยากาศองค์การรายด้านกับ 
ภาวะหมดไฟในการท างานด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล  พบว่า การรับรู้บรรยากาศองค์การ 
มคีวามสมัพนัธ์ทางลบกบัภาวะหมดไฟในการท างาน ดา้นความรูส้กึลดคุณค่าความเป็นบุคคล ในระดบัค่อนขา้งต ่า 
มีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .258 ซึ่งการรบัรู้บรรยากาศองค์การทุกด้านมีความสมัพนัธ์กับภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 01 โดยที่การรับรู้บรรยากาศองค์การด้านการยอมรับ 
มีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์สูงสุด เท่ากับ .276 (r = -.276) รองลงมาคือ ด้านความรบัผิดชอบ มีค่าสมัประสิทธิ ์
สหสมัพนัธ์เท่ากับ .260 (r = -.260) และด้านความผูกพนั มีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .250 (r = -.250)  
ส่วนดา้นทีม่ค่ีาต ่าสุด คอื ดา้นการโครงสรา้ง ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เท่ากบั .103 (r = -.103) 
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ตารางท่ี 12 ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรู้บรรยากาศองค์การกบัภาวะหมดไฟในการท างาน 
ดา้นความรูส้กึไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏิบตังิาน 

ตวัแปร X X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y3 

X 1 .820** .864** .788** .877** .818** .803** -.315** 

X1  1 .686** .605** .692** .544** .547** -.354** 

X2   1 .630** .699** .670** .618** -.199** 

X3    1 .601** .516** .593** -.248** 

X4     1 .729** .599** -.264** 

X5      1 .620** -.243** 

X6       1 -.252** 

Y3        1 

       *p ≤ .05, **p ≤  .01 
 หมายเหตุ: X = บรรยากาศองค์การ, X1 = โครงสรา้ง, X2 = มาตรฐานการปฏบิตังิาน, X3 = ความรบัผดิชอบ, X4 
= การยอมรับ, X5 = การสนับสนุน , X6 =  ความผูกพัน,  Y3=  ภาวะหมดไฟในการท างาน ด้านความรู้สึก 
ไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน 
 จากตารางที่ 12  ผลการวิเคราะห์ความสมัพันธ์การรับรู้บรรยากาศองค์การรายด้านกับภาวะหมดไฟ  
ในการท างาน ด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน พบว่า การรับรู้บรรยากาศองค์การ 
มคีวามสมัพนัธ์ทางลบกบัภาวะหมดไฟในการท างาน ดา้นความรูส้กึลดคุณค่าความเป็นบุคคล ในระดบัค่อนขา้งต ่า 
มีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .315 ซึ่งการรบัรู้บรรยากาศองค์การทุกด้านมีความสมัพนัธ์กับภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 01 โดยที่การรับรู้บรรยากาศองค์การ ด้านการยอมรับ 
มีค่าสมัประสิทธิส์หสัมพันธ์สูงสุด เท่ากับ .264 (r = -.264) รองลงมาคือ ด้านความผูกพัน มีค่าสัมประสิทธิ ์
สหสมัพนัธ์เท่ากบั .252 (r = -.252) และดา้นความรบัผดิชอบ มค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เท่ากับ .248 (r = -.248) 
ส่วนดา้นทีม่ค่ีาต ่าสุด คอื ดา้นมาตรฐานการปฏิบตังิาน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เท่ากบั .199 ( r = -.199) 

 

อภิปรำยผล 
การศึกษาวิจยัเรื่อง การศึกษาภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการศูนย์การศึกษาพิเศษ   

สามารถอภปิรายผลการศกึษาได ้5 ประเดน็ โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
1. ภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเดก็พกิาร ศูนย์การศกึษาพเิศษ 
    จากการศึกษาภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ พบว่า ภาวะ

หมดไฟในการท างาน องค์ประกอบทัง้ 3 ดา้น สามารถอธบิายได ้ดงันี้  
    ด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์ของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ พบว่ามีระดับ  

การประเมนิภาวะหมดไฟในการท างาน อยู่ในระดบัปานกลาง โดยเฉพาะประเดน็ท่านรูส้ึกอ่อนเพลียเมื่อตื่นขึ้นมา
ในตอนเชา้และรู้สกึอ่อนล้าทีต่้องท างานอีกวนั ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบการจดัการศึกษาของศูนย์การศึกษา
พิเศษ มีความแตกต่างกับสถานศึกษาอื่นๆ เช่น โรงเรียนเฉพาะความพิการ โรงเรียนเรียนรวม เนื่องจากศูนย์
การศึกษาพิเศษที่จดัการศึกษาส าหรบัเด็กพิการตัง้แต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการ และให้บริการเด็กพิการ  
ทุกประเภท ซึ่งเป็นเด็กพิการที่ไม่เคยได้รับการฝึกหรือรับบริการด้านการศึกษาจากสถานศึกษาใดมาก่อน  
เด็กพิการส่วนใหญ่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ ครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ต้องมีความทุ่มเท เสียสละ  
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ทัง้การให้บริการเด็กพิการ และการสร้างความรู้ความเข้าใจพื้นฐานให้กับผู้ปกครองเด็กพิการทัง้ 9 ประเภท 
นอกจากนี้ ศูนย์การศึกษาพิเศษได้มีการให้บริการกับเด็กพิการโดยไม่มีช่วงปิดเทอม  ครูทุกคนต้ องให้บริการ 
เด็กพิการตลอดเวลา ทัง้รูปแบบไป กลบั (ให้บริการภายในห้องเรียน) และลงพื้นที่ให้บริการเด็กพิการที่บ้าน   
ซึ่งครูต้องเดินทางจากศูนย์การศึกษาพิเศษไปยงัพื้นที่มีระยะทางไกล ครูต้องมีการประสานงาน เผชิญกับคน
จ านวนมาก นอกจากนี้ครูยังมีภาระหน้าที่งานอื่นๆ ตามโครงสร้าง 4 ฝ่าย นอกเหนือจากการสอนเด็กพิการ 
ในขณะทีค่รูยงัไม่ไดร้บัการดูแล หรอืสนับสนุนเท่าทีค่วร ประกอบกบัการเปลี่ยนแปลงในดา้นต่าง ๆ เช่น นโยบาย
ทางการศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้บางครัง้ครูไม่สามารถปรบัตัวตามได้ทนั หรือแม้แต่กระทัง่
ความกดดันจากความคาดหวังของผู้ปกครองและสังคมที่มีต่อวิชาชีพครู ท าให้ครูรู้สึกเครียดจนสะสมเป็น  
ความอ่อนล้าทางอารมณ์ได ้  สอดคล้องกบั สุนันท์ษา นิธวิาสนิ [8] ทีไ่ดท้ าการศกึษาภาวะติดงาน ความเครยีดจาก
งานและภาวะหมดไฟในครูโรงเรยีนเตรยีมทหาร  พบว่าความอ่อนล้าทางอารมณ์อยู่ในระดบัปานกลาง  

     ด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคลของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ พบว่ามีระดบั
การประเมินภาวะหมดไฟ อยู่ในระดบัต ่า ทัง้นี้ภาวะหมดไฟในการท างานด้านการลดค่าของบุคคลของครูทีอ่ยู่ใน
ระดบัต ่านี้ อาจเป็นเพราะครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษา มีความมุ่งมัน่ มีความอดทนและตัง้ใจในการพฒันา 
เดก็พกิาร รวมทัง้บรรยากาศภายในองค์การ และลกัษณะการท างานของครูสอนเด็กพกิารทีจ่ะต้องช่วยเหลอืกันใน
ระหว่างเพื่อนครู ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่าย เพื่อด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จตามวิสยัทัศน์ 
เป้าหมายที่ตัง้ไว้ร่วมกัน ดงันัน้ครูสอนเด็กพกิารในศูนย์การศึกษาพเิศษ จึงมกัจะมีความสามคัคี เอื้ออาทรต่อกนั 
และ ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ดงัที่ Cooper และ Cartwright [9] ได้กล่าวว่า ในองค์กรที่ขาดความสัมพนัธ์อันดี
ระหว่างเพื่อนร่วมงานและผู้บงัคบับญัชา จะท าให้บุคลากรอดึอดั ไม่อยากท างานร่วมกัน ส่งผล ให้เกิดภาวะหมด
ไฟได้ รวมทัง้ส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กรเองด้วย ดังนั ้นในทางตรงข้าม หากบุคลากรในองค์กรมี
ความสมัพนัธ์อนัดตี่อกนั กจ็ะลดโอกาสการเกดิภาวะหมดไฟในการท างาน โดยเฉพาะดา้นการลดคุณค่าความเป็น
บุคคล สอดคล้องกับ ดารณี สะมะแอ [10] ที่ได้ท าการศึกษาความท้อแท้ในการท างานของครูผู้ช่วย สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษายะลา เขต 3 พบว่าการลดค่าของบุคคลอยู่ในระดบัต ่า และสอดคล้อง
กบั Gastaldi et al. [11] ทีท่ าการศกึษาเกี่ยวกับความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะหมดไฟในการท างาน ประสทิธภิาพใน
ตนเองของครู และความสมัพนัธ์ระหว่างครูและผูเ้รียน กลุ่มตวัอย่างคอืครูจ านวน 37 คนใน โรงเรยีนระดบัประถม
ศึกษาในภาคตะวนัตกเฉียงเหนือของอิตาลี ผลการศึกษาพบว่าในภาพรวมครูมีภาวะหมดไฟด้านการลดค่าของ
บุคคลในระดบัต ่า  

   ด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ 
พบว่ามีระดบัการประเมินภาวะหมดไฟ อยู่ในระดบัสูง ทัง้นี้ภาวะหมดไฟในการท างานด้านความรู้สึกไม่ประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบตัิงานของครูที่อยู่ในระดบัสูงนี้ ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษา
พเิศษ  มคีวามหลากหลายทางวชิาชพี เช่น นักกายภาพบ าบดั นักจติวทิยา นักกจิกรรมบ าบดั ซึ่งส่วนใหญ่ยงัไม่มี 
ใบประกอบวิชาชีพครู ดงันัน้ เมื่อเข้าสู่ระบบข้าราชการครู ต าแหน่งครูผู้ช่วยนัน้ ครูเหล่านี้ ต้องมีความพยายาม
และมุ่งมัน่ตัง้ใจที่จะพฒันาตนเอง เพื่อให้ได้มาซึ่งใบประกอบวิชาชีพ ภายในระยะเวลา 2 ปี ซึ่งบางครัง้ระบบ  
การสอบใบประกอบวิชาชีพครู หรือการยื่นใบประกอบวิชาชีพครูไม่เป็นไปตามก าหนดเวลา ท าให้ครูได้รบัการ
บรรจุแต่งตัง้เป็นครู คศ.1 ล่าช้า นอกจากนี้ผู้รบับริการของศูนย์การศึกษาพิเศษ เป็นเด็กพิการที่มีความพิการ
หลากหลาย และมีระดบัความรุนแรงต่างกัน การที่จะพฒันาให้เด็กมีความก้าวหน้าทางพฒันาการนัน้ ครูต้องมี
ความอดทน สอนซ ้า ย ้าทวนตลอดเวลา ท าให้ครูต้องท างานในรูปแบบซ ้าๆ สอดคล้องกับ  Smith, Segal and 
Robinson [12]  ได้ศึกษาสาเหตุที่ก่อให้เกิดภาวะหมดไฟในการท างาน พบว่า งานที่น่าเบื่อ งานประจ าที่ต้องท า
ซ ้าซาก และไม่มีความท้าทายในการงาน ท าให้ พนักงานรู้สึกว่างานที่ตนท าไม่มีคุณค่า ไม่สอดคล้องกับ
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ความสามารถ ทกัษะ และความถนัดของตน แต่ต้องจ ายอมท างานนัน้เป็นระยะเวลานาน รวมทั ้งความคาดหวงั 
ในอาชีพที่อาจจะไม่ได้ตรงกับสิ่งที่ต้องเผชิญหน้าจริง สิ่งเหล่านี้ส่งผลให้ครูมีความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จ  
ในการปฏบิตังิาน และก่อใหเ้กดิภาวะหมดไฟในการท างานได ้สอดคล้องกบั Omar Khalil Atiyat [13] ศกึษาระดบั
ภาวะหมดไฟในครูสอน นักเรียนออทิสติกในพื้นที่อัลริยาดห์ ซาอุดิอาระเบีย พบว่ามีระดับภาวะหมดไฟ 
ดา้นความรูส้กึไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏิบตังิาน อยู่ในระดบัสูง 

2. ผลการศึกษาการรบัรู้บรรยากาศองค์การของครสูอนเดก็พิการ ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  
      จากการศึกษาการรับรู้บรรยากาศองค์การของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์ การศึกษาพิเศษ พบว่า  
การรบัรูบ้รรยากาศองค์การของครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศกึษาพเิศษ โดยภาพรวม และรายดา้นมค่ีาเฉลี่ยอยู่ใน
ระดบัมาก ดา้นทีม่ค่ีาเฉลี่ยอนัดบัสูงสุด คอื ความผูกพนั รองลงมา คอื การสนับสนุน และดา้นทีม่อีนัดบัต ่าสุด คอื 
การยอมรบั ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ศูนย์การศกึษาพเิศษมบุีคลากรจ านวนน้อย การสนับสนุน การสรา้งความเข้าใจ 
ความใกล้ชิดสนิทสนมและความเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกันมีมาก รวมทัง้การด าเนินงานของศูนย์การศึกษาพิเศษ  
มีการรวมกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพศูนย์การศึกษาพิเศษ  ซึ่งการรวมกลุ่มดังกล่าวนั ้นเป็นการสร้าง
ความสมัพนัธ์ และการแลกเปลี่ยนกนั เพื่อใหก้ารด าเนินงานของศูนย์การศึกษาพิเศษบรรลุวตัถุประสงค์ จงึส่งผล
ใหบ้รรยากาศองค์การของครูสอนเดก็พกิาร อยู่ในระดบัมาก  

เมื่อพิจารณาผลการศึกษารายด้าน ทัง้  6 ด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากทัง้ภาพรวม และรายข้อ 
ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าการรบัรู้บรรยากาศองค์การ ดา้นโครงสรา้ง ของศูนย์การศกึษาพเิศษมกีารก าหนดโครงสร้าง
การปฏิบตัิงานที่ชดัเจนสามารถปฏิบตัิตามได้ และมีสายบงัคบับญัชา ไม่ซ ้าซ้อน ง่ายต่อการติดต่อสื่อสารภาย  
ใน  ด้านมาตรฐานการปฏิบตัิงานของครูสอนเด็กพิการศูนย์การศึกษาพิเศษ ศูนย์การศึกษาพิเศษ  มีการก าหนด
มาตรฐานการปฏิบตัิงานไว้อย่างชดัเจน ผู้บริหารมีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และเสนอแนะ การปฏิบตัิงานให้มี 
การพฒันาอย่างต่อเนื่องเป็นไปตามมาตรฐาน ด้านความรบัผิดชอบ ผู้บริหารศูนย์การศึกษาพเิศษ มีการก าหนด
หน้าที่ความรบัผดิชอบ และการมอบหมายงานให้ครูอย่างชดัเจน มีการนิเทศ ก ากับติดตาม และเปิดโอกาสใหค้รู
ไดแ้สดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้ เพื่อน าไปพฒันาและปรบัปรุงแก้ไข ซึ่งทัง้ 3 ดา้นนี้ มคีวามสอดคล้องกับ 
อภิวรรณ กันวิเชิญ [14]  ได้ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรู้บรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบตังิาน
ของครูในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายทัพบดินทร์ อ าเภอโคกสูง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระแก้ว เขต 2 พบว่า การรับรู้บรรยากาศองค์กรด้านโครงสร้าง ด้านมาตรฐานของผลการปฏิบัติงาน  
ความคาดหวงั ดา้นความทา้ทายและความรบัผดิชอบ  โดยภาพรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก  

การรบัรูบ้รรยากาศองค์การ ดา้นการยอมรบั ผูบ้รหิารศูนย์การศึกษาพเิศษ มภีาวะผูน้ ามกีารก าหนด
เป้าหมายการติดต่อสื่อสารบรรยากาศองค์กรอย่างเปิดเผยเพื่อใหก้ารปฏิบตัิงานไดร้บัข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและ
ส่งผลดีต่อการปฏิบตัิงาน และส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีการฝึกอบรม การสร้างแรงจูงใจการปฏิสมัพันธ์และ  
การตัดสินใจ มีการยอมรับและยกย่องครูที่มีผลงานดีเด่น และมีการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับครูในการ
ปฏิบตัิงาน ด้านความผูกพัน ผู้บริหารศูนย์การศึกษาพิเศษ  มีการสร้างความตระหนักและความพร้อมในการ
ปฏบิตังิาน ใหก้บับุคลากรมีความรูส้ึกภูมใิจทีเ่ป็นส่วนหนึ่งขององค์การ และใหก้ารด าเนินงานของศูนย์การศึกษา
พิเศษเป็นไปตามเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับสุนิสา เนาวรตัน์ [15] ได้ศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การ
ของโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 พบว่า บรรยากาศองค์การด้านการยอมรับ 
ดา้นความผูกพนั และความเป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนั  โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก   

การรบัรู้บรรยากาศองค์การ ด้านการสนับสนุน ศูนย์การศึกษาพิเศษ  มีบรรยากาศการปฏิบตัิงาน  
อย่างเป็นกัลยาณมิตร มีการให้ค าแนะน า และความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงานสม ่าเสมอเมื่อเกิดปัญหา  
ในการปฏิบตัิงาน และผู้บริหารยงัมกีารสนับสนุนใหค้รูได้รบัการพฒันาให้มคีวามก้าวหน้าทางวิชาชพี สอดคล้อง
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กบัอษิฎา  เจตนิัย  [16]  ไดศ้กึษาปัจจยัทางจติวทิยาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการท างานของพนักงานการเคหะ
แห่งชาต ิพบว่าระดบับรรยากาศองค์การดา้นการสนับสนุน อยู่ในระดบัมาก   

3. การเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครสูอนเดก็พิการ ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  
จ าแนกปัจจยัส่วนบุคคล 

   การศกึษาภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเดก็พิการ ศูนย์การศกึษาพเิศษตามปัจจยัส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ ต าแหน่ง ระดบัการศกึษาสูงสุด สาขาทีจ่บการศกึษา และประสบการณ์การท างาน มรีายละเอยีดที่
สามารถอธบิายไดด้งัต่อไปนี้ 

การเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศึกษาพิเศษ จ าแนกตาม
เพศ พบว่า ภาวะหมดไฟในการท างานของครูเพศชายและเพศหญิง ด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จใน                   
การปฏบิตังิาน มคีวามแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถติ ิ ทีร่ะดบั 0.05 โดยเพศหญงิมรีะดบัภาวะหมดไฟด้าน
ความรูส้กึไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานมากกว่าเพศชาย ทัง้นี้อาจเป็นเพราะ ครูเพศหญงิเป็นผูท้ีม่ีความ
อดทน ความพยายามในการท างาน มุ่งมัน่ตัง้ใจในการปฏิบตัิงาน  มีความละเอียดอ่อน รอบคอบ เป็นเพศที่มกั
แสดงความรูส้กึและความคดิไดง้่าย แตเ่มื่อผลการท างานทีต่ัง้ใจไวไ้ม่ส าเรจ็กจ็ะเกิดภาวะหมดไฟด้านความรู้สึกไม่
ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงานได้ง่ายกว่า เพศชาย สอดคล้องกับ กรรณิการ์ มิ่งสอน [18] ได้ศึกษาความ
ท้อแท้ในการปฏิบตัิงานของครูอตัราจ้างในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า  
ครูอตัราจา้งเพศชาย และเพศหญงิ มคีวามทอ้แทใ้นการปฏบิตังิานแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ  

   การเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ จ าแนกตาม
อายุ พบว่า ครูสอนเดก็พกิาร ศูนย์การศกึษาพเิศษที่มอีายุต่างกนั มภีาวะหมดไฟในการท างาน ดา้นความอ่อนล้า
ทางอารมณ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถติิ โดยครูสอนเด็กพิการอายุระหว่าง 21 – 30 ปี มีภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ สูงกว่าครูสอนเด็กพิการช่วงอายุอื่นๆ ด้านความรู้สึกลดคุณค่า  
ความเป็นบุคคล และด้านความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.05 ทัง้นี้อาจเป็นเพราะครูที่มีอายุน้อยกว่า อาจจะมีประสบการณ์ ในการท างานน้อยกว่า รวมถึง  
วุฒภิาวะทางอารมณ์น้อย เมื่อประสบกบัความเครยีด อาจจะปรบัตวัต่อสถานการณ์ไดย้าก ส่งผลใหค้รูทีม่ีอายุน้อย
มีโอกาสประสบกับภาวะหมดไฟในการท างานมากกว่าผู้ที่มีอายุมากกว่า สอดคล้องกับปทุมรตัน์ สกุลพิมลรตัน์ 
[19] ไดศ้กึษาภาวะหมดไฟในการท างานของพนักงานระดบัปฏบิตัิการ บรษิทั วรีบัเบอร์ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั พบว่า 
พนักงานระดบัปฏิบตัิการ ที่มีอายุต่างกัน ภาวะหมดไฟในการท างานด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์แตกต่างกัน 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

การเปรยีบเทยีบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเดก็พิการ ศูนย์การศกึษาพเิศษ จ าแนกตามระดบั
การศึกษาสูงสุด พบว่าครูสอนเด็กพกิาร ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีระดบัการศึกษาสูงสุดต่างกัน มีภาวะหมดไฟใน
การท างาน ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์  และด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล  แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สอดคล้องกับ Maslach, Schaufeli  and Leiter [20] ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
ความสมัพนัธ์กบัภาวะหมดไฟในการท างาน พบว่า ผูท้ีส่ าเรจ็การศึกษาในระดบัสูงจะมภีาวะหมดไฟในการท างาน
สูงกว่า อาจเป็นไปได้ว่า ผู้ที่ส าเร็จการศึกษาในระดับสูงมีงานที่ต้องรับผิดชอบมากกว่า ยากกว่า และมี  
ความคาดหวงัในหน้าที ่การงานมากกว่า  

   การเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ จ าแนกตาม
สาขาที่จบการศึกษา พบว่า ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่จบการศึกษาในสาขาแตกต่างกัน มีภาวะ  
หมดไฟในการท างาน ดา้นความอ่อนล้าทางอารมณ์ แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยครูสอน
เด็กพิการที่จบการศึกษาสาขาเฉพาะทางส าหรบัการพฒันา ฟ้ืนฟูคนพิการโดยตรง มีภาวะหมดไฟในการท างาน 
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ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ สูงกว่าครูสอนเด็กพิการกลุ่มจบการศึกษาอื่นๆ ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะว่าครูสอนเดก็
พกิารทีจ่บการศกึษาสาขาเฉพาะทางส าหรบัการพฒันา ฟ้ืนฟูคนพกิารโดยตรง ส่วนใหญ่จะมภีาระงานเพิม่เตมิจาก
บทบาทหน้าทีห่ลกัในการฝึกอบรมผูดู้แลคนพกิาร โดยการจดัฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิาร และพฒันาใหค้วามรูด้า้นการ
จดัการศึกษาส าหรบัคนพิการแก่ผู้ดูแลคนพิการ ผู้ที่สนใจหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทัง้จดัท าหลกัสูตรและ คู่มือการ
ฝึกอบรม ดา้นการจดัการศกึษาส าหรบัคนพกิาร สรา้งวทิยากรแกนน า และครูต้นแบบดา้นการศกึษาพเิศษ ส่งเสรมิ
สนับสนุนสถาบนัผลติบุคลากรทีเ่กี่ยวข้องกับการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ ซึ่งงานเหล่านี้ เป็นงานทีค่รูต้องมี
การประสานงานกบัหลายหน่วยงานและใช้เวลานอกเวลาราชการในการด าเนินงาน ท าใหค้รูต้องเผชญิกับปริมาณ
งานทีม่ากเกนิไป และเผชญิกบัความกดดนัด้านระยะเวลา สอดคล้องกบั Maslach, Schaufeli and Leiter [20] ได้
ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับภาวะหมดไฟในการท างาน พบว่า ลักษณะงานที่มีข้อเรียกร้องในงาน ( Job 
Demand) ปริมาณงาน ที่มากเกินไป การเผชิญกับความกดดนัด้านเวลา และในเชิงคุณภาพของงานด้วย ท าให้
เกดิภาวะหมดไฟในการท างานได ้

   การเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน  ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีต าแหน่งต่างกัน มีภาวะหมดไฟ  
ในการท างาน ทัง้ 3 ด้าน ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ Omar Khalil 
Atiyat [13] ศึกษาระดับภาวะหมดไฟในครูสอน นักเรียนออทิสติกในพื้นที่อัลริยาดห์ ซาอุดิอาระเบีย พบว่า  
ครูสอนเด็กออทิสติกที่มีประสบการณต่างกัน มีภาวะหมดไฟในการท างานด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์  และ 
ดา้นความรูส้กึลดคุณค่าความเป็นบุคคล  ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

4. ผลการศึกษาการเปรียบเทยีบภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ
ตามปัจจัยด้านการท างาน พบว่า ครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษที่มีลกัษณะงานที่รบัผิดชอบต่างกัน  
มีภาวะหมดไฟในการท างาน ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
โดยครูสอนเด็กพิการที่ปฏิบตัิงานที่เกี่ยวกับการจดัการเรียนการสอนและงานอื่นๆ มีภาวะหมดไฟในการท างาน 
ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ สูงกว่าครูสอนเด็กพิการปฏิบัติงานที่ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน  
ในหน่วยบริการ  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าครูสอนเด็กพิการที่ปฏิบตังิานที่เกี่ยวกับการจดัการเรียนการสอนและงาน
อื่นๆ ต้องปฏิบัติงานหลากหลายหน้าที่ทัง้ด้านงานสอน และงานอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย จนอาจเกิดเป็น  
ความสบัสนในการปฏบิตังิาน หรอืมภีาระงานมากเกินกว่าจะรบัมอืได ้ เกดิเป็นความเครยีดในการ ปฏบิตังิาน และ
หากมีความเครียดสะสมก็จะพฒันาไปเป็นภาวะหมดไฟในการท างาน สอดคล้องกับเชิดชาย ฉิมบุรุษ [17] ได้
ศกึษา ปัจจยัคุณภาพชีวติในการท างานทีส่่งผลต่อภาวะหมดไฟในการท างานของครูในโรงเรยีนที่สงักัดส านักงาน  
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 จงัหวดัสระบุรี พบว่าการเปรียบเทียบภาวะหมดไฟในการท างานของครู 
จ าแนกตามสดัส่วนภาระงานสอนต่อภาระงานอื่นที่ไดร้บั ครูทีม่ภีาระงานสอนเท่ากับภาระงานอื่น มภีาวะหมดไฟ  
ในการท างาน ดา้นความรูส้ึกอ่อนล้า ทางอารมณ์ สูงกว่าครูทีภ่าระงานสอนมากกว่าภาระงานอื่น อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 ดังที่ Cartwright and Cooper [9] ได้อธิบายไว้ว่าบุคลากรหนึ่งคนแต่ต้องรับหน้ าที่ 
หลายอย่างจนท าใหเ้กดิภาวะเครยีด เกดิความขดัแยง้ในตนเองและไม่สามารถท างานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ  

5. ผลการศกึษาความสมัพนัธ์ของการรบัรู้บรรยากาศองค์การกบัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอน
เด็กพิการศูนย์การศึกษาพิเศษ พบว่า บรรยากาศองค์การมีความสมัพนัธ์ทางลบกับภาวะหมดไฟในการท างาน  
ทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์ ด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล และด้านความรู้สกึ 
ไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 สอดคล้องกับแนวคิดของ Steers 
and Porter [21] ที่ศึกษาวิเคราะห์การท างานร่วมกันของคนในองค์การ บทบาทของสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อ 
การท างานและประสิทธิผลขององค์การ พบว่า สภาพแวดล้อมภายในองค์การหรือบรรยากาศขององค์การมี
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ผลกระทบต่อทศันคตขิองบุคคลในองค์การ จงึเป็นส่วนส าคญัในการก าหนดพฤติกรรมของผู้ปฏบิตังิานในองค์การ 
และสอดคล้องกับแนวคิดของ Lazarus and Folkman [22] ได้อธิบายว่า ความเครียดนัน้มีความสมัพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและสิ่งแวดล้อมโดยกระบวนการของความเครียดเกิดจากองค์ประกอบหลัก 5 ประการ เช่น ความเครียดที่
เกิดขึ้นจะมีมากน้อยเพียงใดนัน้ขึ้นอยู่กับการประเมินเหตุการณ์และการประเมินความสามารถในการเผชิญ
เหตุการณ์นัน้ ๆ ของแต่ละบุคคล เป็นต้น และสอดคล้องกบัแนวคิด Litwin and Stringer [23]  ไดก้ล่าวถงึแนวคิด
บรรยากาศองค์การไว้ว่า คือ การรบัรู้หรือรูส้ึกถงึสิง่แวดล้อมทีม่ีส่วนร่วมในการท างาน คือ บรรยากาศในสถานที่
ท างานทีป่ระกอบไปดว้ยการผสมผสานระหว่างบรรทดัฐาน คุณค่า ความคาดหวงั นโยบายและแนวทางการท างาน
ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ พร้อมทัง้ สอดคล้องกับ  Maryam K. et. al. [24] ได้ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ ความเครียด และภาวะหมดไฟในงานของครูพลศึกษาในโรงเรียน 
ประเทศอิหร่าน พบว่า บรรยากาศองค์การมีความสมัพนัธ์กับภาวะหมดไฟในการท างาน อย่างมีนัยส าคญัทางสถติิ 
และสอดคล้องกับ Deniz Demir Polat and Murat Iskandar [25] ได้ศึกษาความสมัพนัธ์ของระดบัความยืดหยุ่น
ของครูกบัความพงึพอใจในงาน ความเหนื่อยหน่าย ความมุ่งมัน่ในองค์กร และการรบัรูถ้งึบรรยากาศในองค์กร 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการศึกษา 

1. จากการศึกษาในครัง้นี้พบว่าครูสอนเด็กพิการมีภาวะหมดไฟในการท างาน 2 องค์ประกอบขึ้นไป  
อยู่ในระดบัสูง จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 33.55 และภาวะหมดไฟในการท างานได้รับการขึ้นทะเบียนเป็น 
ภาวะที่ผิดปกติจากองค์การอนามัยโลก (WHO) เพราะฉะนัน้ ผู้บริหาร ควรให้ความส าคัญกับภาวะหมดไฟ 
ในการท างาน รวมทัง้มีการศึกษาเกี่ยวกับวิธีการหรือแนวทางในการจดัการภาวะหมดไฟในการท างานของครู 
เพื่อใหส้ามารถรบัมือไดอ้ย่างถูกวิธ ี โดยอาจมอบหมายให้งานอนามยั หรอืนักจติวทิยา ภายในหน่วยงานประเมิน
ภาวะหมดไฟในการท างานใหบุ้คลากรทุกคน ซึ่งหากบุคลากรคนใดประสบกบัภาวะหมดไฟในการท างาน กลุ่มงาน
ที่รบัผิดชอบจะต้องเขา้ไปดูแล ให้ค าแนะน า และจดัการผู้ประสบกับภาวะหมดไฟในการท างานด้วยวิธีการต่างๆ 
เพื่อใหบุ้คลากรกลุ่มนี้สามารถกลบัมาท างานไดต้ามปกต ินอกจากนี้ หน่วยงาน อาจจดัใหม้รีะบบการใหค้ าปรึกษา 
โดยมีผู้ให้ค าปรึกษา ที่มีความเชี่ยวชาญในแนวทางการให้ค าปรึกษา เพื่อป้องกันภาวะหมดไฟในการท างาน  
ซึ่งอาจจะเกดิผลเสยีต่อการปฏบิตังิานของครู หรอืผลเสยีทีจ่ะเกดิขึน้กบัสถานศกึษา  

2. จากการศึกษาในครัง้นี้พบว่าครูสอนเด็กพิการมีภาวะหมดไฟในการท างาน ด้านความอ่อนล้าทาง
อารมณ์ อยู่ในระดบัปานกลาง โดยกลุ่มครูที่มีจ านวนชัว่โมงการท างานโดยเฉลี่ยต่อสปัดาห์ มากกว่า 40 ชม./
สปัดาห์ (มากกว่า 8 ชม./วนั) มีค่าเฉลี่ยภาวะหมดไฟสูงกว่ากลุ่มครูที่มีจ านวนชัว่โมงการท างานโดยเฉลี่ยต่อ
สัปดาห์ 40 ชม./สัปดาห์ (8 ชม./วัน)  และลักษณะงานที่ครูรับผิดชอบที่แตกต่างกัน มีระดับภาวะหมดไฟ  
ในการท างานแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติ ิครูทีร่บัผดิชอบงานเฉพาะในส่วนการจดัการเรยีนการสอนจะมี
ภาวะหมดไฟน้อยกว่าครูที่มีงานการจัดการเรียนการสอน และงานที่ได้รบัมอบหมายงานอื่นๆ นอกเหนื อจาก 
การจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูมีความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว  
โดยการมอบหมายภาระงานใหค้รูในสดัส่วนและปรมิาณเท่า ๆ กนั เพื่อป้องกนัไม่ใหค้รูมภีาระงานทีต่้องรบัผดิชอบ
มากเกินไป และส่งเสริมให้ครูได้ท ากิจกรรมสนัทนาการหลงัเลิกงาน เพื่อเป็นการผ่อนคลายความอ่อนล้าทาง
อารมณ์ นอกจากนี้ ผูบ้รหิารควรมกีารส ารวจความต้องการของครู เพื่อจดัสภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม จดัอุปกรณ์ที่
สามารถอ านวยความสะดวกให้ครูในการพฒันาเด็กพิการที่ตรงตามความต้องการจ าเป็น  รวมทัง้มีการสนับสนุน
ทรพัยากรหรอืมสีวสัดกิาร เพื่อเป็นขวญัก าลงัใจในการปฏบิตังิานของครูสอนเดก็พกิาร 
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3. จากการศึกษาในครัง้นี้พบว่าครูสอนเด็กพิการมีภาวะหมดไฟในการท างาน อยู่ในระดับต ่ า  
ในด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน 
อย่างทัว่ถึง ให้ครูได้ท างานร่วมกันเป็นทีม ร่วมกันแสดงความคิดเห็น ร่วมสร้างความสมัพนัธ์อนัดีให้ครูทุกคน  
มแีรงจูงใจทีจ่ะทุ่มเทใหก้บัการท างานร่วมกนั 

4. จากการศึกษาในครัง้นี้ พบว่าครูสอนเด็กพิการมีภาวะหมดไฟในการท างาน โดยเฉพาะในด้าน
ความรู้สึกไม่ประสบความส าเร็จในการปฏิบตัิงาน ซึ่งเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ดงันัน้ผู้บริหาร ศูนย์การศึกษา
พเิศษ จงึควรมแีนวทางหรอืนโยบายทีเ่หมาะสม ในการสนับสนุน ส่งเสรมิ ใหค้รูมคีวามก้าวหน้าทางวิชาชพี เช่น 
มีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กพิการ เพื่อพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของครู  
อย่างต่อเนื่อง  กระทรวงศกึษาธิการ ควรมกีารพฒันาระบบการเลื่อนเงนิเดอืน การเลื่อนวทิยฐานะทีเ่หมาะสมกับ
กลุ่มครูสอนเด็กพิการ และเปิดโอกาส หรือเปิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้ครูสอนเด็กพิการได้แสดงศักยภาพ  
สร้างเครือข่ายขยายผลองค์ความรู้ และประสบการณ์ในการพฒันาเด็กพิการอย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่
เกี่ยวขอ้ง  

5. จากการศึกษาในครัง้นี้ พบว่าการรบัรู้บรรยากาศองค์การของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ 
โดยภาพรวม และองค์ประกอบทัง้ 6 ดา้น มค่ีาเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก และผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์บรรยากาศ
องค์การกับภาวะหมดไฟในการท างาน พบว่า บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์ทางลบกับภาวะหมดไฟ  
ในการท างานทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์ ด้านความรู้สึกลดคุณค่าความเป็นบุคคล และ
ดา้นความรูส้ึกไม่ประสบความส าเรจ็ในการปฏิบตังิาน ดงันัน้ ผูบ้รหิารควรจดับรรยากาศองค์การใหน่้าอยู่ ทัง้ดา้น
กายภาพ และจิตวิทยา มีโครงสร้างการบริหารงานที่เป็นระบบ ไม่ซับซ้อน มีการก าหนดบทบาทหน้าที่และ  
ความรบัผิดชอบอย่างชัดเจน มีมาตรฐานในการปฏิบตัิงาน สร้างบรรยากาศให้ครูได้รับรู้ความรู้สึกถึงการเป็น
เจ้านายตนเอง สามารถตัดสินใจการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ ของตน ได้รับการยอมรับ มีการรับฟัง 
ความคดิเหน็ การสนับสนุนซึ่งกนัและกัน และสรา้งความผูกพนัภายในองค์การ ซึ่งสิง่เหล่านี้จะส่งผลใหบุ้คลากรมี
โอกาสการเกดิภาวะหมดไฟในการท างานน้อยลง 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ควรศกึษาถงึแนวทางการแก้ไข และการป้องกนัภาวะหมดไฟในการท างานของครูสอนเดก็พิการ ศูนย์

การศกึษาพเิศษ 
2. ควรศึกษาปัจจยัอื่นที่คาดว่าจะมีความสมัพนัธ์ หรือส่งผลต่อภาวะหมดไฟในการท างาน เช่น ปัจจยั

ดา้นบุคลกิภาพ ประสทิธภิาพในการท างาน ภาวะตดิงาน เป็นต้น 
3. ควรศึกษาภาวะหมดไฟในการท างาน ของครูสอนเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ ทัง้ประเทศ และมี

การเปรยีบเทยีบเป็นรายภาค 
4. ควรศึกษาวิจยัในเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก โดยการสัมภาษณ์จากกลุ่มตัวอย่างโดยตรง 

เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีคุณภาพ ใช้ค าถามเชิงลึกถึงข้อคิดเห็น ปัญหาต่าง ๆ แนวทางที่เป็นที่ต้องการอันแท้จริง 
ส าหรบัการปรบัปรุงและพฒันาการท างาน 
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บทคดัย่อ 
การวิจัยครัง้นี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษา  (1) ระดับภาวะหมดไฟของครู ในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน                

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต  2 (2) ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร                    

3) ความสมัพนัธ์ระหว่าง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิาร ลกัษณะงาน ลกัษณะองค์กร และบุคลกิภาพห้า
องค์ประกอบของครู กับภาวะหมดไฟของครู  และ (4) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลักษณะงาน 
ลกัษณะองค์กร และบุคลกิภาพหา้องค์ประกอบของครู ที่สามารถพยากรณ์ภาวะหมดไฟของครู  กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ครูในสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 จ านวน  357 คน โดยก าหนดตาม
ตารางเครจซี่และมอร์แกน จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชัน้ โดยใชข้นาดของโรงเรยีนเป็นชัน้ และสุ่มแบบง่าย โดยจบัสลาก
ตามสดัส่วนของขนาดโรงเรียน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซึ่งมีค่าดชันี
ความสอดคล้องของแบบสอบถามระหว่าง 0.60-1.00 ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากับ .913 โดยได้
ค่าความเชื่อมัน่ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร เท่ากับ .954 ค่าความเชื่อมัน่ของลักษณะงานและ
ลกัษณะองค์กร เท่ากบั .861 ค่าความเชื่อมัน่ของบุคลกิภาพห้าองค์ประกอบของครูเท่ากบั .908 และค่าความเชื่อมัน่
ของภาวะหมดไฟของครูเท่ากับ .928 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                 
ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์แบบเพียร์สันและสมการถดถอยพหุคูณแบบวิธีการคัดเลือกเข้า ผลการวิจัย พบว่า                    
(1) ระดบัภาวะหมดไฟของครูโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความ
เหนื่อยล้าทางกาย ด้านความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ ด้านทัศนคติเชิงลบต่อบุคคลรอบข้าง และด้านลดทอน
ศักยภาพตนเอง (2) ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดบั
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านผู้น าแบบจริยธรรมอยู่ในระดบัมาก ส่วนด้านผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง และด้าน
ผู้น าแบบแลกเปลี่ยน อยู่ในระดบัปานกลาง (3) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลกัษณะงาน ลกัษณะ
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องค์กร และลกัษณะบุคลกิภาพหา้องค์ประกอบ มคีวามสมัพนัธ์กบัภาวะหมดไฟของครู อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดับ .01 โดยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (r) = .306 ลักษณะงานมีค่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (r) = .408 ลักษณะองค์กรมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (r) = .433 และบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) = .473 และ (4) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลกัษณะงาน 
ลกัษณะองค์กร และลกัษณะบุคลกิภาพหา้องค์ประกอบส่งผลต่อภาวะหมดไฟของครู อย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดับ .01 โดยทัง้ 4 ปัจจัยร่วมกันพยากรณ์ภาวะหมดไฟของครูได้ร้อยละ 37.10 โดยปัจจัยบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบ มีอ านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาได้แก่ ลักษณะองค์กร ลักษณะงาน และภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิาร ตามล าดบั 

 

ค าส าคญั : ปัจจยัทีส่่งผลต่อภาวะหมดไฟของครู, ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลง, ลกัษณะงาน, ลกัษณะองค์กร, 
    บุคลกิภาพหา้องค์ประกอบของครู 
 

Abstract 
The purpose of this research are as follows: (1) to study the level of the teacher burnout of 

teachers under the authority of the Secondary educational Service Area Office Two, Bangkok; (2) to study 
the status of the transformational leadership of the principles; (3) to study the relationship between the 
transformational leadership, job characteristics, organizational characteristics, big five personality and 
teacher burnout; (4) to study the transformational leadership, job characteristics, organizational 
characteristics, big five personality affecting teacher burnout. The samples were 357 teachers under 
Secondary educational Service Area Office Two, Bangkok and employing the theories of Krejcie and 
Morgan. The stratified random sampling used the school size as strata to calculate the sample size and 
simple random sampling was performed via lottery. The instrument used for data collection was a five- 
point rating scale questionnaires and the IOC was valued from 0.60 – 1.00, the total reliability was . 913, 
the reliability of transformational leadership was .954, the reliability of the job characteristics was .954, the 
reliability of organizational characteristics was . 861, the reliability of big five personality was .908, the 
reliability of teacher burnout was .928. The statistics used for data analysis included mean, standard 
deviation, Pearson Product Moment Correlation Coefficient, and Multiple Regression Analysis-Enter 
Method. The results are as follow (1) The overall mean score indicated a average level of teacher burnout. 
In terms of each aspect, physical exhaustion was founded to be the highest, followed by emotional 
exhaustion, depersonalization, and diminished personal accomplishment; (2) The overall mean score 
indicated a average level of transformational leadership. In terms of each aspect, moral leadership was 
founded to be the highest, followed by transformational leadership, and transactional leadership;                               
(3) The relationship between the transformational leadership, job characteristics, organizational 
characteristics, big five personality and teacher burnout was correlated, with a statistical significant of .01 
and the correlation coefficients (r) of transformational leadership = .306, job characteristics = .408, 
organizational characteristics = .433, and big five personality = .473; (4) The transformational leadership,                                       
job characteristics, organizational characteristics, and big five personality affecting teacher burnout with               
a statistical significance of .01. The 4 factors could predict teacher burnout at 37.10% . The big five 
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personality had the highest predictive power followed by organizational characteristics, job characteristics, 
and transformational leadership. 
Keywords: Factor Affecting Teacher Burnout, Transformational Leadership, Job Characteristics,    
                   Organizational Characteristics, Big Five Personality Traits 
 

ภมิูหลงั 
การท างานในปัจจุบนัมกีารแข่งขนัสูง ทุกองค์กรต้องการคนทีม่ปีระสทิธภิาพและมคีวามสามารถรอบด้าน 

ท าให้เกิดความเครียดในตัวผู้ท างาน และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานได้ ปัญหาที่เกิดขึ้นจากภาวะ
ความเครียดสะสมเรียกว่า ภาวะหมดไฟในการท างาน [1] พบได้ในบุคลากรหลากหลายบริบทที่ต้องเจอกับ
ความเครียดเป็นเวลานาน ซึ่งผู้ที่มีภาวะหมดไฟในการท างานอาจแสดงอาการแตกต่างกันออกไป เช่น หมด
เรี่ยวแรงในการท างานและการใช้ชีวิตประจ าวนั หรือรู้สึกห่างเหนิกับเพื่อนร่วมงาน หรือประสิทธิภาพการท างาน
ลดลง อาการเหล่านี้อาจไม่รุนแรงมากนัก แต่ถ้าปล่อยทิ้งไวโ้ดยไม่รกัษาอาจเป็นสาเหตุใหบุ้คลากรมคีวามคิดอยาก
ลาออก ท าใหอ้งค์กรไดร้บัผลกระทบจากการสูญเสยีบุคลากร 

ปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟอาจมีหลายปัจจยัทีเ่ป็นไปได้ บ้างอาจมีสาเหตมาจากปัจจยัส่วนบุคคลที่
แตกต่างกัน เช่น อายุ ระดบัการศึกษา บ้างก็เกิดจากการท างานในสภาพแวดล้อมจริงแตกต่างจากความคิดหรอื
อุดมคติที่คิดไว้ อาจก่อให้เกิดความเครียดในการท างานจากความรู้สึกผิดหวังหรือความคาดหวังมากเกินไป 
คนท างานอาจรู้สึกเสี่ยงต่อการเกิดภาวะหมดไฟหากรู้สึกว่างานของตนมีภาระงานหนักและปริมาณงานมาก 
รวมถึงงานมีความซบัซ้อน ต้องท าในเวลาเร่งรีบ ขาดอ านาจในการตัดสินใจในการท างาน ไม่ได้รบัการตอบแทน
หรอืรางวลัทีเ่พยีงพอกบัสิง่ทีไ่ดทุ้่มเทไป รูส้กึไรต้วัตนในทีท่ างาน นอกจากนี้ ผูบ้รหิารและองค์กรกเ็ป็นส่วนส าคญั
ที่ส่งผลให้เกิดภาวะหมดไฟ อย่างเช่น ระบบการบริหารในที่ท างานที่ขดัต่อจุดมุ่งหมายในชีวิตของตนเอง พฤติ
กรรมการบริหารของผู้บริหารที่ไม่ส่งเสริมแรงบันดาลใจในการท างาน ไม่มีข้อตกลงในการท างานที่ชัดเจน 
สภาพแวดล้อมในองค์กรก่อให้เกิดความเครียดสะสมในการท างาน ขาดแคลนการสนับสนุนทางด้านอุปกรณ์ 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการท างาน [2] การท างานทีอ่ยู่ภายใต้ความคาดหวงัสูงจากผูร้บับริการ องค์กรมรีะบบการท างาน
ภายในองค์กรทีส่ลบัซับซ้อนเกินความจ าเป็น หรอืต้องใชพ้ลงังานสูงตลอดเวลา อาชพีทีอ่าจเกิดความเครียดจาก
การท างานได้ง่ายจนกลายเป็นภาวะหมดไฟ เช่น บุคลากรทางการแพทย์ ครู อาจารย์ อาชีพบริการ [3] ในด้าน
บทบาท หน้าที่ และความรบัผิดชอบของครู คือ ครูจะต้องมีหน้าที่และความรบัผิดชอบต่อการสอน การปลูกฝัง
คุณธรรมจรยิธรรมใหก้บันักเรยีน ต้องปฏบิตังิานวชิาการ สรา้งสมัพนัธภาพกบับุคลากรในสถานศกึษา ประเมนิผล
การเรยีนการสอน ท าวจิยัเพื่อแก้ปัญหาการจดัการเรยีนการสอน และบรกิารสงัคม ดงันัน้ครูต้องคอยปรบัตวัให้เข้า
กบัเทคโนโลยแีละคอยแนะน าแนวทาง การใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม และพรอ้มทีจ่ะทุ่มเทวชิาความรู้โดยใช้วิธีการ
สมยัใหม่ตามการเปลี่ยนแปลง สามารถบอกนักเรยีนได้ว่าข้อมูลใดน าไปปรบัใชใ้นชวีิตจริงได้ [3-4] นอกจากนี้ครู
ยงัต้องท างานภายใต้ความกดดนัจากผู้ปกครอง ผูบ้รหิารสถานศกึษา เพื่อใหเ้กดิประสทิธิภาพในการท างานสูงสุด 
จากปัจจยัทีก่ล่าวมาขา้งต้นอาจเป็นสาเหตุทีส่่งผลใหค้รูเกดิภาวะหมดไฟได้ 

ถ้าภาวะหมดไฟไม่ได้รับการจัดการจนกลายเป็นปัญหาเรื้อรัง อาจมีผลกระทบร้ายแรงตามมาจาก
การศึกษาหรืองานวิจยัปัญหาเรื่องครูหมดไฟในต่างประเทศ พบว่า มีครูจ านวนมากที่ตัดสินใจออกจากอาชีพครู
เพราะรูส้กึหมดไฟ หรอืเหนื่อยล้าทางการสอน หนังสอืพมิพ ์Education Week ของประเทศสหรฐัอเมรกิา รายงาน
ว่า 43% ของจ านวนครูที่ลาออกจากการสอนหนังสือ ให้เหตุผลว่าเป็นเพราะความเครียดจากการท างาน และ
ค่าตอบแทนไม่เพียงพอในการด าเนินชีวิต [5] ส่วนตัวอย่างครูที่ตัดสินใจลาออกเพราะเริ่มมีภาวะหมดไฟใน                
การสอนในประเทศไทย คอื ครูโซ่ หรอืนายยอดหทยั รศีรคี า ครูสอนวชิาคณิตศาสตร์ [8] ครูโซ่ไดใ้หส้มัภาษณ์ไว้
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ว่า “ผมต้องตดัสนิใจท าอะไรต่อ จะอยู่ในกรอบแล้วกลายเป็นสิง่เดมิๆ ทีห่มดไฟ หรอืจะสรา้งสิ่งใหม่ๆ เพื่อเด็กใน
อนาคต ผมเลอืกจะไปเพื่ออุดมการณ์ ผมอยากเป็นครูทีส่ามารถไปสอนไดทุ้กที ่ อยากสรา้งโรงเรียนแห่งความสุข
ในแบบของผมให้มันเป็นจริงได้เท่านัน้เอง” กรณีของครูโซ่คือเริ่มรู้สึกหมดไฟ และรู้สึกว่าการอยู่ในอาชีพ
ขา้ราชการครูไม่ตอบโจทย์ แต่ยงัรกัการสอนอยู่จงึอยากลาออกจากอาชพีไปสรา้งความสุขในแบบของตวัเอง [6] 

จากที่กล่าวมาข้างต้นพบว่า ปัญหาภาวะหมดไฟเป็นปัญหาส าคญัและมีผลกระทบหลายฝ่าย ทัง้ต่อตวั
บุคคล และองค์กรหรือบริษัท ด้วยภาระงานและความคาดหวงัของสงัคมท าให้อาชีพครูค่อนข้างเป็นอาชีพที่มี
ความเครียดสูง นักเรียน ผู้ปกครอง ผู้บริหารสถานศึกษามีความคาดหวงัในตัวครูค่อนข้างสูง และแนวทางการ
ปฏิบตัิงานของครูด าเนินการตามนโยบายของผู้บริหาร ผู้วิจยัจึงสนใจศึกษาปัจจยัด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
ลกัษณะงาน ลกัษณะองค์กร และลกัษณะบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบของครูทีส่่งผลต่อภาวะหมดไฟของครู สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1. เพื่อศกึษาระดบัภาวะหมดไฟของครู สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 
2. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่าง ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิาร ลกัษณะงาน ลกัษณะองค์กร 

และบุคลกิภาพหา้องค์ประกอบของครู กบัภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

4. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลกัษณะงาน ลกัษณะองค์กร และบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบของครู ทีส่่งผลต่อภาวะหมดไฟของครูในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 

                         
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครูในสถานศกึษา  สงักดัส านักงานเขตพืน้ที ่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2564 จ านวน 5,329 คน จากทัง้หมด 52 โรงเรยีน 
กลุ่มตวัอย่าง ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครูในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ปีการศึกษา 2564 รวมทัง้สิ้น 357 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง
เทียบกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน [10] จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยใช้
สถานศึกษาเป็นชัน้ และท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยจบัฉลากเพื่อให้ได้จ านวนกลุ่ม
ตวัอย่างตามทีก่ าหนด 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 

1. ผูน้ าแลกเปลี่ยน 

2. ผูน้ าเปลี่ยนแปลง 

3. ผูน้ าจรยิธรรม 

ภาวะหมดไฟของครู 

1. ดา้นความเหนื่อยล้าทางกาย 

2. ดา้นความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ 

3. ดา้นทศันคตเิชงิลบต่อบุคคลรอบขา้ง 

4. ดา้นลดทอนศกัยภาพตนเอง 

ตัวแปรพยากรณ์ 

ตัวแปรเกณฑ  ์

ลกัษณะบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ 

ของคร ู

1. บุคลกิภาพแบบหวัน่ไหว 

2. บุคลกิภาพแบบแสดงตวั 

3. บุคลกิภาพแบบเปิดรบัประสบการณ์ 

4. บุคลกิภาพแบบมจีติส านึก 

5. บุคลกิภาพแบบประนีประนอม 

ลกัษณะงาน 

ลกัษณะงาน 
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2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลงานวจิยัครัง้นี้คอื แบบสอบถาม โดยผูว้จิยัไดส้รา้งขึน้โดยอาศยั

แนวคดิจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลเบื้องต้นของครู มีลกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check list) ได้แก่ เพศ 

อายุ  และสาขาวชิาทีส่อน 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามลกัษณะงาน และลกัษณะองค์กร มลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดบั (Rating Scale) คอื ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 
ตอนท่ี 3 แบ่งเป็น 3 ส่วนย่อย ดงันี้ 1) แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษา 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบของครู และ 3) แบบสอบถามเกี่ยวกบัภาวะหมด
ไฟของครู มลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) คอื ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยทีสุ่ด 

ผู้วิจยัน าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของคณะกรรมการคุมปริญญานิพนธ์ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดมุ่งหมายที่ต้องการวัด ( Index of Item - Objective Congruence: IOC)  
ได้ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) 
กับประชากรที่มีล ักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปหาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของ
แบบสอบถามโดยใชสู้ตรสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยมค่ีาความเชื่อมัน่
ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั .913 โดยไดค่้าความเชื่อมัน่ของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิาร เท่ากับ 
.954 ค่าความเชื่อมัน่ของลักษณะงานและลักษณะองค์กร เท่ ากับ .861 ค่าความเชื่อมัน่ของบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบของครูเท่ากบั .908 และค่าความเชื่อมัน่ของภาวะหมดไฟของครูเท่ากบั .928 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล    
ผู้วิจยัน าส่งทางแบบฟอร์มอิเลก็ทรอนิกส์(Google Form) และขอความอนุเคราะห์ใหต้อบแบบสอบถาม

และส่งแบบสอบถามกลบัคนื ผูว้จิยัก าหนดการตัง้ค่าแบบฟอร์มอเิล็กทรอนิกส ์ เพื่อลดความคลาดเคลื่อนจากการ
ตอบแบบสอบถาม โดยได้รบัคืนครบตามจ านวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ผู้วิจยัตรวจสอบความถูกต้องของ
ขอ้มูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถติ ิ โดยสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่า
รอ้ยละ (Percentage) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวเิคราะห์หาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
แบบเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบวิธกีาร
คดัเลอืกเขา้ (Multiple Regression Analysis – Enter Method) 

 

สรปุผลการวิจยั 
การวิจยัเรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร  ผูว้จิยัสรุปผลตามวตัถุประสงค์ของการวจิยัได้ ดงันี้  
1. ระดับภาวะหมดไฟของครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลางทุกตวัแปร รายละเอยีดดงัตาราง 1 
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ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2   

ด้าน ภาวะหมดไฟของคร ู �̅� SD ระดบั 
  1 ดา้นความเหนื่อยล้าทางกาย 3.27 .81 ป า น

กลาง 
  2 ด้านความ เหนื่ อยล้ าท าง

อารมณ์ 
3.31 .81 ป า น

กลาง 
  3 ด้านทศันคติเชิงลบต่อบุคคล

รอบขา้ง 
2.76 .84 ป า น

กลาง 
  4 ดา้นลดทอนศกัยภาพตนเอง 2.95 .75 ป า น

กลาง 
             รวม 3.07 .63 ป า น

กลาง 
 

2. ระดบัภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณาเป็นรายด้านพบว่า ดา้นผูน้ าแบบ
จริยธรรมอยู่ในระดบัมาก ส่วนด้านผู้น าแบบแลกเปลี่ยน และด้านผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดบั ปานกลาง 
รายละเอยีดดงัตาราง 2 

 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารในสถานศึกษา สงักัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

   
 3. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลกัษณะงาน ลกัษณะองค์กร และลกัษณะบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบของครู มีความสมัพนัธ์กับภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 โดยเมื่อพิจารณาแต่ละปัจจยัพบว่า 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์  = .306 ลักษณะงานมีค่าสัมประสิทธิ ์
สหสัมพันธ์ =.408 ลักษณะองค์กรมีค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์ = .433 บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบของครูมีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ = .473 
 4. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลักษณะงาน ลักษณะองค์กร และลักษณะบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบของครู ส่งผลต่อภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยทัง้ 4 ปัจจยัร่วมกนัพยากรณ์ภาวะหมดไฟของครูในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ได้ร้อยละ 37.10 โดยปัจจยับุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ มี

ด้าน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร �̅� SD ระดับ 
   1 ผูน้  าแบบแลกเปล่ียน 3.28 .83 ปานกลาง 
   2 ผูน้  าแบบเปล่ียนแปลง 3.48 .87 ปานกลาง 
   3 ผูน้  าแบบจริยธรรม 3.57 .84 มาก 

              รวม 3.45 .78 ปานกลาง 
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อ านาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาได้แก่ ลักษณะองค์กร ลักษณะงาน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบ้รหิาร ตามล าดบั รายละเอยีดดงัตาราง 4 
ตาราง 4 ผลการวเิคราะห์ความถดถอยพหุคูณแบบวธิีการคดัเลือกเขา้ (Multiple Regression Analysis-Enter 
Method) ปัจจยัทีส่่งผลต่อภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศกึษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 
 

                    ตวัแปรพยากรณ์    b   β   SEb     t    p 
ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิาร (X1)  .075  .093  .042  1.798*  .043 
ลกัษณะงาน (X2)  .103  .101  .055  1.862*  .044 
ลกัษณะองค์กร (X3)  .293  .323  .048  6.140*  .000 
บุคลกิภาพหา้องค์ประกอบ (X4)  .474  .343  .073  6.524*  .000 
R = .609                                                      SEest  = .50204                     F = 52.003 
R2 = .371                                                     a = .562 
หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 

 

ผูว้จิยัน ามาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ได ้ดงันี้ 
        สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 
       ŷ  = .562 + .474(X4) + .293(X2) + .103(X1) + .075(X3) 

 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 ẑ = .093(Zx1) + .323(Zx2) + .101(Zx3) + .343(ZX4)  
  

อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการวจิยั เกี่ยวกบัการท างานเป็นทมีทีส่่งผลต่อการด าเนินงานของกลุ่ม
กิจกรรมพฒันาผู้เรียนของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
ผูว้จิยัไดน้ าประเดน็ต่าง ๆ ทีส่ าคญัมาอภปิรายโดยรวมและรายดา้น ดงันี้ 

1. ระดับภาวะหมดไฟของครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดบัปานกลางทุกด้าน 
โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ ด้านความเหนื่อยล้าทางกาย ด้าน
ทศันคตเิชงิลบต่อบุคคลรอบขา้ง และดา้นลดทอนศกัยภาพตนเอง ตามล าดบั ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากสถานการณ์
แพร่ระบาดของเชื้อไวรสัโควิด (COVID-19) ส่งผลใหค้รูและนักเรยีนต้องจดัการเรยีนรูอ้อนไลน์กระบวนการที่ใช้ใน
การจดัการเรียนรู้จึงต้องเปลี่ยนใหม่ทัง้หมดให้ตอบสนองกับการเรียนออนไลน์ รวมถึงระยะเวลาการสอนที่ลด
น้อยลง และการสอบวัดระดับที่กระชัน้ชิด ท าให้ครูเกิดความกดดันและความเครียดสะสม จนค่อยๆ พัฒนา
กลายเป็นภาวะหมดไฟ [7] สอดคล้องกบังานวจิยัของทมิ เพรสลี่ [8] ศกึษาเกี่ยวกับปัจจยัที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟ
ของครูในสถานการณ์ โควิด (Covid-19) พบว่า ครูมีระดับภาวะหมดไฟในช่วงสถานการณ์โควิดเพิ่มสูงขึ้น 
เนื่องจากเกดิความเครยีดและวติกกงัวลเกี่ยวกับความคาดหวงัจากผู้ปกครองและผูบ้รหิาร 

2. ระดบัภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านผู้น าแบบ
จริยธรรมอยู่ในระดบัมาก ส่วนด้านผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง และด้านผู้น าแบบแลกเปลี่ยน อยู่ในระดบัปานกลาง ที่



 

 

204 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ผู้น าแบบจริยธรรมเป็นรูปแบบการบริหารงานที่ผู้บริหารมีความเท่าเทียมใน        การ
ปกครอง ไม่ล าเอียงเขา้ขา้งบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ปกครองโดยยึดหลกัคุณธรรม จริยธรรม ซึ่งสามารถสรา้งศรทัธา 
การยอมรบันับถือ และเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจยัของภาณุวัฒน์               
บุญธญักจิ [9] พบว่า ภาวะผูน้ าดา้นจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดบัมาก ซึ่ง
ส่งผลให้ผู้บริหารสามารถสร้างแรงจูงใจทางบวกต่อบุคลากรในสถานศึกษา โน้มน้าวให้บุคลากรปฏิบตัิงานตาม
ค าสัง่ดว้ยความเตม็ใจ และเกดิความเชื่อมัน่เมื่อมกีารสื่อสารหรอืสัง่การจากผู้บรหิาร 

3. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลักษณะงาน ลักษณะองค์กร และลักษณะบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบของครู มีความสมัพนัธ์กับภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต  2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว้                 
เมื่อพจิารณาแต่ละปัจจยั พบว่า 1) ปัจจยัดา้นภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิารมีค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ 
(r) = .306 แสดงว่าตัวแปรทัง้สองมีความสมัพันธ์ในระดับปานกลาง ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ภาวะผู้น าของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นส่วนส าคญัในการปฏิบตังิานของครู ครูจะมมีุมมอง ทศันคต ิหรอืลกัษณะการท างานแบบ
ไหนขึ้นอยู่กับพฤตกิรรม และรูปแบบการบริหารงานของผู้บริหารเป็นตัวก าหนด [10] สอดคล้องกับงานวิจยัของ
งานวจิยัของ จนิ เทยีน [11] ทีศ่กึษาเรื่องผลกระทบของภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงต่อภาวะหมดไฟของครูในเมือง
ปักกิง่ ประเทศจนี พบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจยัทีส่ามารถพยากรณ์ภาวะหมดไฟของครู โดยเฉพาะ
ดา้นความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ที่ส่งผลกระทบมากทีสุ่ด 2) ปัจจยัดา้นลกัษณะงานมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) 
= .408 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ภาระงานอนัหนักหน่วง
ที่ครูต้องรบัผิดชอบติดต่อกันเป็นระยะเวลานาน รวมถึงระยะเวลาที่ต้องเร่งท างานใหเ้สร็จ สร้างความกดดนัและ
ความเครยีดใหก้บัครูจนเกดิเป็นภาวะหมดไฟได ้สอดคล้องกบังานวจิยัของ แอมมานูเอล เอส โอ [12] พบว่า ภาระ
งานทีม่ากเกนิควร ระยะเวลาในการท างานกระชัน้ชิด สภาพแวดล้อมในที่ท างาน และคุณภาพของการท างานของ
ครู มีความสัมพันธ์โดยตรงต่อภาวะหมดไฟของครู 3) ปัจจัยด้านลักษณะองค์กรมีค่าสัมประสิทธิส์หสมัพนัธ์                   
(r) = .433 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก ครูต้องท างานภายใต้
กฎระเบียบของสถานศึกษา ท าให้เป้าหมาย เงื่อนไข และการกระจายอ านาจในการท างาน มีผลกระทบกับ                   
การท างานของครู ท าให้ครูไม่แน่ใจในแนวทางการท างาน  จนเกิดความเครียดสะสมเป็นระยะเวลานาน [13] 
สอดคล้องกับงานวิจัยของแอนโทนี่ แกรี่ ดวอร์คิน [14] กล่าวว่า ภาวะหมดไฟมีความสัมพันธ์กับขนาด และ
โครงสร้างของสถานศึกษา รูปแบบการท างานของผู้บริหาร ซึ่งส่งผลให้เกิดความเครียดในการท างานของครู  4) 
ปัจจยัดา้นบุคลกิภาพหา้องค์ประกอบมีค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) = .473 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์
ในระดบัปานกลาง ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก บุคลกิภาพกเ็ป็นปัจจยัส าคญัทีส่่งผลต่อลกัษณะการท างานการรับมือ
กับปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน ซึ่งแต่ละบุคคลล้วนมีความแตกต่างกันโดยมีบุคลิกภาพเป็นตัวก าหนด [15] 
สอดคล้องกบังานวจิยัของ แก้วกานต์ แก้วโกมล [16] ศกึษาเรื่องความสมัพนัธ์ระหว่างบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ 
ความสามารถในการกลับคืนสู่สภาพเดิม กับภาวะหมดไฟในการงานของพนักงานระดบัปฏิบตัิการ ผลพบว่า 
บุคลกิภาพหา้องค์ประกอบมคีวามสมัพนัธ์กบัภาวะหมดไฟ 

4. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ลักษณะงาน ลักษณะองค์กร และลักษณะบุคลิกภาพห้า
องค์ประกอบส่งผลต่อภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต2 อย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .01 โดยทัง้ 4 ปัจจยัร่วมกันพยากรณ์ภาวะหมดไฟของ
ครูในสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต2 ได้ร้อยละ 37.10 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว ้เมื่อพจิารณาแต่ละปัจจยัพบว่า ปัจจยับุคลกิภาพหา้องค์ประกอบของครู มอี านาจการ
พยากรณ์สูงสุด รองลงมา ได้แก่ ลักษณะองค์กร ลักษณะงาน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
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ตามล าดบั ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากบุคลิกภาพคือสิ่งที่บ่งบอกตัวตนของบุคคล [17] เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตัวที่
ก าหนดพฤตกิรรมการแสดงออกของแต่ละบุคคล ดงันัน้การท างานและรบัมือกับปัญหาของแต่ละบุคคลจงึแตกต่าง
กนัออกไป [18] สอดคล้องกบังานวจิยัของ รูธ แคสทลิโล- กวัดา้ [19] ทีศ่กึษาเกี่ยวกบั ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ และภาวะหมดไฟของครู ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถในการควบคุม
อารมณ์มีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพของครู ซึ่งสามารถพยากรณ์ภาวะหมดไฟ นอกจากนี้การท างานของครูยงัต้องมี
องค์ประกอบหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบในการท างาน ภาระหน้าที่ของครู โครงสร้าง ระบบการท างานของ
สถานศึกษา อ านาจของครูในการตัดสินใจ และทศันคติ พฤติกรรมการปฏิบตัิงานของผู้บริหาร  สอดคล้องกับ
งานวิจยัของ โจเซ่ เอ การ์เซีย-อาร์โรโย [20] ที่ศึกษาเกี่ยวกับ ภาระงานที่มากเกินไปและภาวะเหนื่อยหน่ายทาง
อารมณ์ ของครูในประเทศเอกวาดอร์ พบว่า การเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษาท าใหค้รูต้องแบกรบัภาระงานที่
หนักเกนิควร ท าใหค้รูเกิดความเครียดจนกลายเป็นภาวะหมดไฟ เช่นเดยีวกับงานวิจยัของ ไอเนอร์ เอม็ สกลัวิค 
[21] ศึกษาเกี่ยวกับลกัษณะของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อภาวะหมดไฟของครู ผลการวิจยัพบว่า ความกดดดนัจาก
การท างานภายในระยะเวลากระชัน้ชดิ การบริหารที่ไม่เป็นธรรมของผูบ้ริหาร แรงจูงใจในการเรยีนของนักเรยีน 
ส่งผลโดยตรงต่อภาวะหมดไฟของครู และงานวิจัยของ โกวก เควน ซัง [22]  ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ภาวะหมดไฟของครู และการเสริมสร้างอ านาจด้านจิตใจ โดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นครู 
จ านวน 339 คนในประเทศจนี ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้รหิาร และการเสรมิสรา้งอ านาจ
ดา้นจติใจ สามารถพยากรณ์ภาวะหมดไฟของครูได ้ โดยส่งผลกระทบในด้านประสิทธภิาพการท างานของครู และ
ความมัน่ใจในตนเอง 

 
ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้
1.  ระดับภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ด้านความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ดงันัน้ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรหา
แนวทางป้องกนัไม่ให้ครูเกิดปัญหาภาวะหมดไฟ และเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับการท างานใน
องค์กร ทีส่ามารถเชื่อมโยงใหเ้กดิเป็นแนวทางป้องกนัความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ 

2. ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ด้านผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง และแลกเปลี่ยนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ดังนัน้
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ควรส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาศึกษา
แนวทางในการบริหาร เพื่อปรบัเปลี่ยนใหท้นักับสถานการณ์ในปัจจุบนั และน ามาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการ
บริหารสถานศึกษา สนับสนุนให้การท างานของครูไม่เกิดความเครียดเกินไปจนเป็นต้นเหตุของภาวะ  หมดไฟ 
โดยเฉพาะดา้นภาวะผูน้ าแบบแลกเปลี่ยน เรื่องผูบ้รหิารมอบรางวลัตอบแทนครูเมื่อท างานส าเรจ็   ซึ่งมค่ีาเฉลี่ยอยู่
ในระดบัน้อยทีสุ่ด 

3. บุคลกิภาพหา้องค์ประกอบ ลกัษณะองค์กร ลกัษณะงาน และภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
ส่งผลต่อภาวะหมดไฟของครูในสถานศึกษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 
2 เรียงตามล าดบัจากมากไปน้อย ดงันัน้ผู้บริหารควรวางแผนโครงสร้าง สภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา และ
ลกัษณะการท างานให้เอื้ออ านวยต่อการท างานของครู ไม่ก่อใหเ้กดิความเครียด กดดนัจากการท างานสะสมจนไม่
สามารถจดัการกบัความเครยีดนัน่ได ้สถานศกึษาควรมนีโยบายส่งเสรมิใหค้รูมทีศันคติในการท างานทีด่ ี สามารถ
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพสงัคมแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปได ้ ผูบ้รหิารควรวางแผนโครงสร้าง สภาพแวดล้อมภายใน
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สถานศึกษา และลกัษณะการท างานใหเ้อื้ออ านวยต่อการท างานของครู ไม่ก่อให้เกิดความเครียด กดดนัจากการ
ท างานสะสมจนไม่สามารถจดัการกบัความเครยีดนัน่ได ้

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Research) ในด้านการลดความเหนื่อยล้าทางกาย 

เนื่องจากผลวจิยัแสดงถงึระดบัความเหนื่อยล้าทางกายทีม่ผีลต่อภาวะหมดไฟของครูมากทีสุ่ด 
2. ควรมกีารศกึษางานวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเกบ็ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เขงิ

ลกึทัง้ผูบ้รหิาร และครู เกี่ยวกบัสาเหตุในการเกดิภาวะหมดไฟของครู เพื่อการพยากรณ์ไดแ้ม่นย ามากยิง่ขึน้ 
3. ควรมีการศึกษาโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) เพื่อหาปัจจยัเชิงสาเหตุที่

ร่วมกนัอธบิายภาวะหมดไฟของครูไดช้ดัเจนยิง่ขึน้ 
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บทคดัย่อ 
การวิจยัในครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา                    

2) ศกึษาระดบัการบรหิารเชงิพุทธของผู้บรหิารสถานศึกษา 3) ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม

กับการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา และ4) ศึกษาปัจจยัทางชีวสงัคมและภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมที่

ส่งผลต่อการบริหารเชิงพุทธของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูจากสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 357 คน โดยการก าหนดตาม

ตารางเครจซี่และมอร์แกน จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชัน้โดยใช้สถานศึกษาเป็นชัน้และสุ่มอย่างง่าย โดยจบัสลากตาม

สดัส่วนของขนาดสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซึ่งมีค่าดชันี

ความสอดคล้องของแบบสอบถามระหว่าง 0.60 - 1.00 ค่าความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรม

เท่ากับ .959 และค่าความเชื่อมัน่การบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา .951 และค่าความเชื่อมัน่ของ

แบบสอบถามทัง้ฉบับเท่ากับ .976 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน              

ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และสมการถดถอยพหุคูณแบบวิธีการคัดเลือกเข้า ผลการวิจัยพบว่า               

1) ระดบัภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรมโดยรวมอยู่ในระดบัมาก เรยีงล าดบัจากมากไปน้อย คอื การสรา้งบรรยากาศการ
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น าเชงิจรยิธรรม การปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างที่ด ีความซื่อสตัย์ การจูงใจโดยยึดหลกัการใหร้างวลัและการลงโทษ 

การเอาใจใส่ผูอ้ื่น และการตดัสนิใจอย่างยุตธิรรม 2) ระดบัการบรหิารเชงิพุทธของผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวมและ

รายด้านอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ การจดัการให้เกิดความเสมอภาคและความเท่า

เทียมกันการสนับสนุนเพื่อความรับผิดชอบต่อสังคม การกระจายอ านาจการบริหารจัดการ การปกครองแบบ

ประชาธปิไตย การสรา้งความสามคัคแีละการเคารพซึ่งกนัและกนั และการสื่อสารและปฏสิมัพนัธ์กนั 3) ภาวะผูน้ า

เชิงจริยธรรมมีความสมัพนัธ์กับการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบัสูงมาก อย่างมีนัยส าคญัที่

ระดบั .05 โดยมค่ีาสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) = .916 แสดงว่าตวัแปรทัง้สอง มคีวามสมัพนัธ์ในระดบัสูงมาก และ

4) ปัจจยัทาง ชีวสงัคมและภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมส่งผลต่อการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างมี

นัยส าคญั ทางสถติ ิ.05 โดยปัจจยัทางชวีสงัคมและภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมทุกด้านร่วมกนัพยากรณ์การบรหิารเชิง

พุทธของผู้บริหารสถานศึกษาได้ร้อยละ 84.00 โดยภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมพยากรณ์ได้สูงสุด และปัจจยัทาง                 

ชวีสงัคม ตามล าดบั  
 

ค าส าคญั : ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม, การบรกิารเชงิพุทธ 
 

Abstract 
The objectives of this research were as follows: (1) to study the level of ethical leadership of 

educational institution administrators; (2) to study the level of Buddhist administration among educational 

institution administrators; (3) to study the relationship between ethical leadership and the Buddhist 

management of school administrators and school administration; and (4) to study the biosocial factors and 

ethical leadership affecting Buddhist management of administrators at educational institutions. The sample 

group consisted of 357 people from educational institutions under the authority of Bangkok Secondary 

Education Service Area Office, Region Two, in the 2021 academic year, and by setting according to the 

schedule of Craigie and Morgan. Then, stratified randomly sampling was used with stratified schools and 

simple random sampling by drawing lots according to the school size. The tool was a five-point estimation 

scale questionnaire with a consistency index between 0.60-1.00. The confidence value of the ethical 

leadership questionnaire was .959 and confidence in the Buddhist administration of school administrators 

was .951, and the confidence of the questionnaire was .976. The statistics used in the data analysis were 

Average Standard Deviation, Pearson correlation coefficient, and multiple regression equations using the 

selection method. The results of the research revealed the following: (1) the overall level of ethical 

leadership was at a high level, in descending order: to create an ethical leadership atmosphere, acting as 

a role model, honesty Incentives based on reward and punishment principles, empathy and decision-

making; (2) the level of Buddhist administration among administrators in general and in each aspect were 

at a high level and the mean was sorted from highest to lowest: management of equality, social 

responsibility, the support of decentralization of management, democratic governance, building unity and 



 

 

210 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

mutual respect, and communication and interaction; (3) ethical leadership had a very high correlation with 

Buddhist administration of educational institution administrators at a statistically significant level of .05, with 

a correlation coefficient (r) = .916, indicating that both variables had a very high correlation; and                               

(4) biosocial factors and ethical leadership had a statistically significant effect on the Buddhist 

administration of educational institution administrators at .05 in terms of biosocial factors and leadership. 

All aspects of ethical leadership predicted Buddhist administration of educational institution administrators 

at 84%, while ethical leadership was the highest predictor, followed by biosocial factors, respectively.  

Keywords: Ethical leadership, Buddhist management  
 

ภมิูหลงั 
ในสภาวะโลกเปลี่ยนแปลงไปอย่างมากเกิดพลังกดดันทัง้ภายในประเทศและระดับโลก ส่งผล                 

ให้ประเทศต่าง ๆ ในโลกต่างก็พยายามที่จะหาแนวทางมารองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้น โดยมี          

การวางแผนแนวทางการบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ความต้องการในด้านการบริหารมีมากยิ่งขึ้น     

แต่การบริหารจดัการนัน้จะสามารถพฒันาไปได้อย่างยัง่ยืนจะต้องเป็นการบรหิารจดัการทีด่ี โดยผู้บริหารจะต้อง

บริหารแบบธรรมาภิบาล มีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงาน หากองค์การใดผู้บริหารมีคุณธรรมจริยธรรมใน

การบรหิารงานกจ็ะท าใหอ้งค์การนัน้ ๆ พฒันาไปอย่างยัง่ยนื มัน่คง และถาวร องค์การนัน้ กจ็ะมกีารพฒันา มกีาร

แข่งขนัทีสู่งขึน้มากขึน้ ดงันัน้จงึเหน็ไดว้่าคุณธรรมจรยิธรรมมีความส าคญัเป็นอย่างยิง่กบัการบรหิารจดัการเพื่อให้

ความมัน่ใจกบัองค์การอื่น ๆ ทีจ่ะมามปีฏสิมัพนัธ์กบัองค์การ [1] 

สังคมในยุคปัจจุบันการบริหารจัดการศึกษาจึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นคนดี มีความรู้ควบคู่คุณธรรม

จรยิธรรม กจ็ะสามารถด าเนินชวีติไดอ้ย่างมคีวามสุข ดงันัน้จงึจ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องสรา้งเสรมิคุณธรรมจรยิธรรม

ใหก้บัผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อใหผู้เ้รยีนไดม้ทีกัษะในการด ารงชวีติอย่างดีงามและสงบสุข คุณธรรมจรยิธรรมนับว่าเป็นสิ่ง

ทีส่ าคญัของมนุษย์ทุกคนและทุกอาชพีหากมนุษย์ผู้ใดหรืออาชีพใดไม่มีคุณธรรมจรยิธรรมแล้วกเ็ป็นเรื่องยากที่จะ

ก้าวไปสู่ความส าเร็จแห่งตนและแห่งอาชีพนัน้ ๆ ในทางตรงกันข้ามหากขาดคุณธรรมและจริยธรรมทัง้ในส่วน

บุคคลและในวิชาชีพย่อมส่งผลเสียต่อตนเองและสังคม รวมไปถึงองค์การวิชาชีพตนเองทัง้ในปัจจุบันและใน

อนาคตได้ ดงันัน้ในเรื่องของคุณธรรมจริยธรรมจงึต้องร่วมกันรณรงค์ให้กับสงัคมตระหนักให้มากเพราะจะน าพา

ความสงบความสุขและความเจรญิก้าวหน้ามาสู่สงัคมนัน้ ๆ เพราะเมื่อบุคคลใดมคุีณธรรมจรยิธรรมแล้ว ย่อมส่งผล

ให้การท างานก็ประสบผลส าเร็จ ไม่ก่อให้เกิดความเดือดร้อน เกิดทุกข์แก่ตนเองและผู้อื่น เป็นบุคคลที่มีคุณค่ามี

ประโยชน์และสร้างสรรค์คุณงามความดีอนัเป็นประโยชน์ต่อสงัคมประเทศชาตศิาสนาสืบไป การพฒันาคุณธรรม

จรยิธรรมใหก้บัทุกฝ่ายในสงัคมจงึมคีวามส าคญัเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะพฒันาควบคู่ไปกบัดา้นอื่น ๆ [2] 

สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่ส าคญัอย่างยิ่งที่จะจดัการศึกษาในระดบัพื้นฐานเพราะมีความใกล้ชิดกับ

นักเรยีนเป็นอย่างมาก การจดักจิกรรมการเรยีนรู้นัน้จะเกิดขึน้ทีส่ถานศึกษา ผูเ้รยีนจะเกดิการเรยีนรู้ เป็นคนเก่ง 

เป็นคนดี และใช้ชีวิตอย่างมีความสุขนัน้ ขึ้นอยู่กับสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาเป็นสิ่งส าคญั ผู้บริหาร

สถานศึกษาใช้ทรพัยากรทีม่ีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจดัการเรยีนรู้และการบริหารสถานศึกษา

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีคุณสมบัติหลายอย่าง ได้แก่  มีความรู้ มี
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ความสามารถ มทีกัษะ และมคุีณธรรมจรยิธรรม ซึ่งคุณสมบตัเิหล่านี้ล้วนเป็นสมรรถภาพของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

นอกจากนี้ การสร้างคุณธรรมจริยธรรมเพื่อใช้ในการบริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งส าคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่จะบริหารงานไปด้วยความราบรื่นและบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพได้ ดังนัน้ผู้บริหาร

สถานศึกษาในฐานะผู้น าทางการศึกษาจึงควรมีแนวปฏิบตัิที่อยู่ในกรอบของคุณธรรมจริยธรรม เพราะคุณธรรม

จรยิธรรมเป็นเครื่องยดึเหนี่ยวจติใจบุคคล [3] 

การบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรตระหนักและยึดถือเป็นแนวปฏิบัติอยู่ในกรอบ                

การบริหารจดัการที่มีคุณธรรมจริยธรรม โดยยึดหลกัการบริหารจัดการเชิงพุทธซึ่งการบริหารเชิงพุทธนัน้เป็น

ความพยายามในการน าเอาหลกัธรรมของพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษา

เพราะพระพุทธศาสนาเป็นนามธรรมสูงกว่าความรู้สมัยใหม่ใด ๆ พระพุทธศาสนาครอบคลุม ทัง้หลักการ

วทิยาศาสตร์และทางสงัคมศาสตร์ ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีด่ีควรมธีรรมะต่อการท าหน้าที่ ดงัต่อไปนี้ 1)ปัญญา ผูน้ า

จะต้องเป็นผูเ้ฉลยีวฉลาด 2)การมพีลงั ผูน้ าจะต้องมพีลงัในทุกดา้น 3) ทศพธิราชธรรม คอื หลกัธรรม 10 ประการ 

ส าหรบันักปกครอง 4) สงัคหวตัถุ คอื ความสามารถประเภทต่าง ๆ [4] 

อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาการวิจัยของพรอัมรินทร์ พรหมเกิด พบว่า การทุจริตคอรัปชัน่                        

ในวงการศึกษามีหลายรูปแบบมากทัง้รูปแบบและลักษณะความร่วมมือการทุจริตคอรัปชัน่อย่างเป็นระบบ                 

ในภาคการศึกษาเครือข่ายกลุ่มอิทธิพลมี 2 กลุ่มใหญ่ ได้แก่ การทุจริตจากการจัดซื้อจัดจ้าง การก่อสร้าง                  

และการจดัซื้อวสัดุ ครุภณัฑ์ทางการศึกษาการทุจรติคอรปัชัน่จากระบบบรหิารงานบุคคล การทุจรติคอรปัชัน่จาก

การรบันักเรียนเข้าสถานศึกษา การทุจริตจากการเบี่ยงเบนงบประมาณที่ได้รับจากส่วนกลาง และเงินอุดหนุน

ประเภทต่าง ๆ โดยการทุจรติจะท าเป็นเครอืข่าย เรยีกว่า เครอืข่ายอทิธพิล ประกอบดว้ย ขา้ราชการชัน้ผูใ้หญ่ที่มี

อ านาจ ในกรม กระทรวง  และ เขตพื้นที่การศึกษาลงมาถึงผู้อ านวยการโรง เรียน ผู้ เกี่ ย วข้องหลัก                           

ในกระบวนการทุจรติในการก่อสรา้งกลุ่มแรก คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเพราะมีอ านาจในการก าหนดขอบเขตของ

งาน พิจารณาอนุมตัิงบประมาณก่อสร้างได้ โดยเฉพาะในสถานศึกษาขนาดใหญ่ ผู้บริหารสถานศึกษาถอืเป็นผูม้ี

อทิธพิลและเป็นผูก้ าหนดเงื่อนไขต่าง ๆ [5] 

จากการศึกษาวิจยัดงักล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นผู้มีอิทธิพลต่อสถานศึกษา

เป็นอย่างมาก เพราะมีอ านาจในการก าหนดขอบเขตของงานและการอนุมตัิสิ่งต่าง ๆ ผู้บริหารสถานศึกษามี

บทบาทส าคัญอย่างมาก ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกุญแจส าคัญในการไขไปสู่ความมี

ประสทิธภิาพและประสทิธิผลของการจดัการศึกษา แต่ผูบ้รหิารสถานศึกษาไม่สามารถท างานทุกอย่างใหส้มัฤทธิ ์

ผลไดเ้พยีงผูเ้ดยีวจ าเป็นต้องอาศยัผูร้่วมงานในกระบวนการท างานร่วมกนั โดยใชภ้าวะผูน้ าโดยต้องมทีกัษะในการ

น าผูร้่วมงาน จูงใจใหผู้ร้่วมงานทุกคนร่วมมอืร่วมใจกนัปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัผิดชอบใหส้ าเรจ็ลุล่วงด้วยดอีย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภาวะผู้น าจึงเป็นปัจจยัที่มีความส าคญัอย่างยิ่งในการบริหารสถานศึกษา ดงันัน้

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องรับผิดชอบงานทุกอย่างในสถานศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ สิ่งที่ส าคัญผู้บริหาร

สถานศกึษาต้องมคีอืภาวะผูน้ า โดยเฉพาะอย่างยิง่ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมเป็นสิง่ทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาต้องถือเป็น

ความตระหนักในภารกิจความรับผิดชอบ ความเอาใจใส่อย่างยิ่งยวดต่อสถานศึกษาและชุมชน ผู้บริหาร
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สถานศึกษาต้องมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ศกัยภาพ และมีจริยธรรมที่สูง ผู้บริหารสถานศึกษาย่อมได้ รับ

ความไวว้างใจ เชื่อมัน่ ศรทัธา จนผูร้่วมงานท างานอย่างสุดความสามารถใหง้านบรรลุวตัถุประสงค์ [6] 

การบรหิารสถานศกึษาจงึจ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องน าเอาหลกัธรรมและแนวคดิของพระพุทธศาสนามาเป็น

องค์ประกอบของการพฒันามนุษย์ในสถานศกึษา โดยผ่านการจดัสภาพการเรยีนรูข้องสถานศกึษาทีม่ีความชดัเจน 

เพยีกพรอ้มทีจ่ะน าหลกัธรรมมาสู่การปฏิบตัิในสถานศึกษาและน าแนวพุทธธรรมมาพฒันาจริยธรรมผู้เรยีน มกีาร

วางแผนและน ามาปฏิบตัิใหม้ีศลี สมาธ ิปัญญา โดยมขีา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมไปถงึผูบ้ริหาร

สถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดี พ่อแม่ผู้ปกครองมีส่วนร่วมให้ผู้เรียนที่บรรลุตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญัติ

การศกึษาแห่งชาต ิซึ่งผูเ้รยีนจะต้องเป็นคนเก่ง คนดี และมคีวามสุข อ่อนโยน ทนัสมยั ทนัโลกและสามารถเอาตัว

รอดได้ด้วยสติปัญญาเมื่อเผชิญหน้ากับอุปสรรคในชีวิตไม่เห็นแก่ตัว รู้จกัอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์กับเพื่อน

มนุษย์และเป็นการเชดิชูสิง่ทีส่ถานศกึษาท าอยู่แล้ว ขยายผลใหอ้อกสู่วงกวา้งขึน้จนเตม็แผ่นดนิไทย [7] 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดูแลรบัผิดชอบการจดัการศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 27 เขตการปกครอง โดยมวีสิยัทศัน์เป็นองค์กรที่ส่งเสรมิการจดัการศกึษาและพฒันา

ทรพัยากรมนุษย์อย่างมคุีณภาพ ยัง่ยนื สู่เมอืงหลวงการศกึษา ในการบรหิารจดัการศกึษาจงึเป็นกระบวนการอย่าง

หนึ่งทีส่่งผลต่อการเสรมิสรา้งประสทิธภิาพของสถานศึกษาในสงักัดและตามกลยุทธ์ที ่2 มุ่งปลูกฝังคุณธรรม ความ

ส านึกในความเป็นไทย ศรทัธาและยดึมัน่การปกครองในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิ์ทรงเป็นประมุข 

และวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเห็นได้ว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 เน้นหลกัการคุณธรรมจริยธรรม การบริหารเชิงพุทธนัน้เป็นทางเลอืกที่เหมาะสมทีสุ่ดที่

ควรน ามาใชใ้นการบรหิารจดัการตามวสิยัทศัน์ของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 

2 ที่ก าหนดไว้ว่าเป็นองค์กรที่ส่งเสริมการจดัการศึกษาและพฒันาทรพัยากรมนุษย์อย่างมีคุณภาพ ยัง่ยืน สู่เมือง

หลวงการศกึษา [8] 

จากเหตุผลดงักล่าวข้างต้น ผู้วิจยัจึงมีความสนใจทีจ่ะศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมส่งผลต่อการบรหิาร

เชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 เพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาและการบรหิารงานของสถานศึกษา ผูบ้รหิารสถานศึกษา รวมไปถงึการวางแผน

เพื่อการบรหิารจดัการของส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศึกษาและสามารถน าไปก าหนดนโยบายการพัฒนา

ผูบ้รหิารสถานศกึษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ใหส้อดคล้องกบัทศิทางการบรหิารทีมุ่่งเน้น

ความสามารถในการบริหารร่วมกับความดีในการจดัการศึกษา ให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้คู่คุณธรรมและ

เหมาะสมต่อไป  
 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 
1. เพื่อศกึษาระดบัภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมของผู้บรหิารสถานศกึษาในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

2. เพื่อศึกษาระดบัการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
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3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมกับการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหาร

สถานศกึษาในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

4. เพื่อศึกษาปัจจยัทางชีวสงัคมและภาวะผูน้ าเชงิจริยธรรมทีส่ามารถพยากรณ์การบริหารเชิงพุทธของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
 ตวัแปรพยากรณ์                ตวัแปรเกณฑ์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 
 
 
 

ปัจจยัทางชีวสงัคม (X1) 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. วุฒกิารศกึษา 
4. ประสบการณ์ท างาน 
5. วทิยฐานะ 

การบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา
ของ [10] 
1. การจดัการใหเ้กิดความเสมอภาคและความ 
    เท่าเทยีมกนั  (Y1) 
2. การกระจายอ านาจการบรหิารจดัการ (Y2) 
3. การสนับสนุนเพื่อความรบัผิดชอบต่อสงัคม  
    (Y3) 
4. การสรา้งความสามคัคแีละการเคารพซึ่งกนั                   
   และกนัในหน่วยงาน (Y4) 
5. การสื่อสารและปฏสิมัพนัธ์กนั  (Y5) 
6. การปกครองแบบประชาธปิไตย  (Y6) 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของ [9] (X2)  
1. ความซื่อสตัย์ (X2.1) 
2. การเอาใจใส่ใจผูอ้ื่น (X2.2) 
3. การตดัสนิใจอย่างยุตธิรรม (X2.3) 
4. การสรา้งบรรยากาศการน าเชงิจรยิธรรม              
   (X2.4) 
5. การจูงใจโดยยดึหลกัการใหร้างวลัและ  
   การลงโทษ (X2.5) 
6. การปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ ี(X2.6) 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครูในสถานศกึษา  สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศกึษา 2564 จ านวน 5,329 คน จากทัง้หมด 52 โรงเรยีน 

กลุ่มตวัอย่าง ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ ครูในสถานศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่ 

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ปีการศึกษา 2564 รวมทัง้สิ้น 357 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง

เทียบกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกนระดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 [17] จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified 

Random Sampling) โดยการใชส้ถานศกึษาเป็นชัน้และท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยจบั

ฉลากเพื่อใหไ้ดจ้ านวนครบตามกลุ่มตวัอย่าง 

2. การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัยครัง้นี้คือ แบบสอบถาม โดยผู้วิจ ัยได้สร้างขึ้น                       

โดยอาศยัแนวคดิจากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลปัจจยัทางชวีสงัคมของผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check list) 

สอบถามเกี่ยวกบั เพศ อายุ ระดบัการศกึษา ประสบการณ์การท างาน และวทิยฐานะ 
ตอนท่ี 2 ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาจากโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
(Rating Scale) คอื ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 

ตอนท่ี 3 การบรหิารเชงิพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาจากโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 
Scale) คอื ระดบัมากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีสุ่ด 

ผู้วิจยัน าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดมุ่งหมายทีต่้องการวดั (Index of Item - Objective Congruence: IOC) ได้
ค่าดชันี IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 จากนัน้น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
ประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่เป็นกลุ่มทีม่ลีกัษณะใกล้เคยีงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แล้วน าไปหาความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) โดยมไีดค่้าความเชื่อมัน่ของภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมเท่ากับ 0.959 ค่าความเชื่อมัน่ของการบรหิารเชิง
พุทธเท่ากบั 0.951 และค่าความเชื่อมัน่แบบสอบถามทัง้ฉบบั 0.976 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล    
ผู้วิจ ัยน าส่งทางโดยขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ โรฒ                        

ถงึผูอ้ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 และน าส่งแบบสอบถามทัง้ทาง
ไปรษณีย์, แบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ และเดินทางด้วยตนเองไปยงัโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 357 
ตัวอย่าง และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบแบบสอบถามและส่งแบบสอบถามกลับคืนแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์
(Google Form) และขอความอนุเคราะห์ให้ตอบแบบสอบถามและส่งแบบสอบถามกลบัคืนโดยได้รับคืนจ านวน 
357 ตวัอย่าง คดิเป็นรอ้ยละ 100 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล และน าขอ้มูลทีไ่ดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลทาง
สถิติ โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product 



 215 วารสารบรหิารการศึกษา มศว ปีที ่19 ฉบบัที ่36 เดอืนมกราคม-มถิุนายน 2565 

Moment Correlation Coefficient) และวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบวธิีการคดัเลือกเขา้ (Multiple Regression 
Analysis – Enter Method) 

 
 
 

สรปุผลการวิจยั 
การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมส่งผลต่อการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา                                      

ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2  ผู้วิจ ัยสรุปผลตาม                      
ความมุ่งหมายของการวจิยัได ้ดงันี้  

1. ระดบัภาวะผูน้ าเชงิจริยธรรมของผู้บรหิารสถานศึกษาในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกตัวแปร ซึ่งเป็นไปตามความมุ่งหมายการวจิยัข้อที่ 
1 รายละเอยีดดงัตาราง 1 

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม 

2. ระดบัการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมากทุกตัวแปร ซึ่งเป็นไปตามความมุ่งหมายการวจิยัข้อที่ 
2 รายละเอยีดดงัตาราง 2 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดบัการบรหิารเชงิพุทธของผูบ้รหิารสถานศกึษา 

พฤติกรรม ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม   SD ระดบั 
1 ความซื่อสตัย์  4.22 .52 มาก 
2 การเอาใจใส่ผูอ้ื่น 4.18 .54 มาก 
3 การตดัสนิใจอย่างยุตธิรรม 4.17 .56 มาก 
4 การสรา้งบรรยากาศการน าเชงิจรยิธรรม 4.26 .51 มาก 
5 การจูงใจโดยยดึหลกัการใหร้างวลัและการลงโทษ 4.18 .59 มาก 
6 การปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างทีด่ ี 4.21 .55 มาก 

 รวม 4.20 .50 มาก 

ด้าน การบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา   SD ระดบั 
1 การจดัการใหเ้กดิความเสมอภาคและความเท่าเทยีมกนั 4.33 .53 มาก 
2 การกระจายอ านาจการบรหิารจดัการ 4.28 .51 มาก 
3 การสนับสนุนเพื่อความรบัผดิชอบต่อสงัคม  4.29 .50 มาก 
4 การสรา้งความสามคัคแีละการเคารพซึ่งกนัและกนัในหน่วยงาน 4.27 .56 มาก 
5 การสื่อสารและปฏสิมัพนัธ์กนั 4.26 .53 มาก 
6 การปกครองแบบประชาธปิไตย 4.28 .57 มาก 

 รวม 4.28 .49 มาก 
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 3. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์ต่อการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาอย่าง                
มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ (r) = 0.916 ซึ่งเป็นไปตามความมุ่งหมายของ
การวจิยัขอ้ที ่3 รายละเอยีดดงัตาราง 3 
 
 

ตาราง 3 ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมกบัการบรหิารเชงิพุทธของผูบ้รหิารสถานศึกษา 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

4. ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีตัวแปรที่สามารถพยากรณ์การบริหารเชิงพุทธของผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
โรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
0.05 โดยตัวแปรพยากรณ์ปัจจยัทางชีวสงัคมและภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมร่วมพยากรณ์การบริหารเชิงพุทธของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ไดร้อ้ยละ 
84.00 โดยภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมมอี านาจการพยากรณ์สูงสุด และปัจจยัชวีสงัคม ตามล าดบั ซึ่งเป็นไปตามความ
มุ่งหมายของการวจิยัขอ้ที ่4 รายละเอยีดดงัตาราง 4 

 

ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ ปัจจยัทางชีวสงัคมและภาวะผูน้ าเชิงจรยิธรรมทีส่่งผลการบรหิาร
เชงิพุทธของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยใชว้ธิกีารวเิคราะห์ความถดถอยเชงิพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
แบบ Enter 
 

หมายเหตุ * มนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

 

 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
การบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 โดยรวม 
X2.1 .798* .757* .768* .737* .807* .724* .837* 
X2.2 .727* .779* .753* .709* .769* .716* .812* 
X2.3 .828* .780* .787* .790* .813* .789* .874* 
X2.4 .812* .773* .782* .798* .818* .735* .861* 
X2.5 .797* .761* .757* .769* .804* .767* .850* 
X2.6 .756* .730* .742* .744* .786* .766* .815* 

โดยรวม .837* .812* .874* .861* .850* .815* .916* 

ตวัแปร b β SEb T P 

ปัจจยัทางชวีสงัคม (X1) .787 .837 .027 8.285 .000 

ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม (X2) .893 .916 .021 6.034 .000 

R = .876                                           SEest = .0275             F = 157.690* 
R2= .840                                           a = 0.530 
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ผูว้จิยัน ามาสรา้งเป็นสมการพยากรณ์ได้ดงันี้ 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ 

       = 0.530 + .893(X2)+ .787(X1) 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

       = .916(X2)+ .837(X1) 
 

อภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมที่ส่งผลต่อการบริหาร               

เชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 ผูว้จิยัไดน้ าประเดน็ต่าง ๆ ทีส่ าคญัมาอภปิรายโดยรวมและรายดา้น ดงันี้ 

 1. ระดบัภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษาในโรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากผู้บรหิารที่มีภาวะผูน้ าเชิง

จรยิธรรมจะสามารถโน้มน้าวจติใจคนในองค์การให้ปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และเกดิประสทิธผิล ท าให้

ผูต้ามเกดิความพงึพอใจในการท างานและอุทิศตนเพื่อความส าเรจ็ขององค์การ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ [12] 

ไดศ้กึษาการวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมและประเด็นปัญหาจรยิธรรมในการบรหิารสถานศึกษา

ของผู้บริหารวิทยาลยัพยาบาล พบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมมีความสมัพนัธ์กับการ

บริหารของผู้บริหารวิทยาลยัพยาบาลอยู่ในระดบัมากสอดคล้องกับงานวิจยัของ [13] ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์

การพฒันาภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมส าหรบัผู้บรหิารโรงเรยีนเอกชน พบว่า องค์ประกอบของภาวะผูน้ าม ี3 ดา้น คอื 

1) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมต่อตนเอง 2) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน และ 3) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมต่อ

วชิาชพี จากองค์ประกอบทัง้ 3 องค์ประกอบดงักล่าวอยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกบัภาวะผูน้ าเชงิพุทธของ [16] 

ทีไ่ดศ้กึษางานวจิยัทีผ่่านมาเกี่ยวกบัภาวะผูน้ าทีใ่ชห้ลกัธรรมในพระพุทธศาสนาหรือผูน้ าทีม่ีคุณลกัษณะที่ประสงค์ 

และผู้น าเชิงพฤติกรรมแบบต่าง ๆ พบว่าพฤติกรรมผู้น าจะมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการสร้างแรงจูงใจ

ผู้ใต้บงัคบับญัชาให้ท างานด้วยความเตม็ใจและสรา้งบรรยากาศภายในองค์การที่เอื้อต่อการท างานใหส้ าเรจ็ตาม

เป้าหมายตามทีก่ าหนดไวห้รอืประสทิธผิลของโรงเรยีน 

 2. ระดบัการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ทีเ่ป็นเช่นนี้อาจเนื่องจากผูบ้รหิารมีกระบวนการต่าง 

ๆ ในการบริหารสถานศึกษาที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุด โดยการน าหลักการบริหารทาง

พระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานโดยเฉพาะใช้กับการบริหารงานบุคคลให้

ด าเนินการเป็นไปอย่างถูกวธิแีละเป็นสิง่ทีด่งีามตามความเหมาะสม ก่อเกิดประโยชน์ในการพฒันาของสถานศึกษา

ต่อไป สอดคล้องกับงานวิจยัของ [15] ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการบริหารเชิงพุทธธรรมของผูบ้ริหารโรงเรยีนที่

ส่งผลต่อความผูกพันของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิจิตร เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า                  

(1) ระดบัพฤตกิรรมการบรหิารเชงิพุทธธรรมของผูบ้รหิารโรงเรยีนโดยภาพรวมพบว่า ระดบัพฤตกิรรมการบริหาร

เชิงพุทธธรรมของผู้บรหิารโรงเรียนอยู่ในระดบัปานกลางและเมื่อพจิารณาเป็นรายหมวดธรรมพบว่า อยู่ในระดบั
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ปานกลางทุกหมวดธรรม  โดยหมวดธรรมทีม่ีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อนัดบัแรก คือ ราชธรรม 10 รองลงมา คือ พรหม

วิหาร 4 และอธิปไตย 3 และสงัคหวตัถุ 4 (2)ระดบัความผูกพนัของครูโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากเมื่อแยกเป็น

ความผูกพนัต่อองค์การและต่องานก็อยู่ในระดบัมากเช่นกัน (3)พฤติกรรมการบรหิารเชิงพุทธธรรมของผู้บรหิาร

โรงเรียนที่ส่งผลต่อความผูกพนัของครูในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาพิจติร เขต 2 โดยภาพรวม 

พบว่า หมวดธรรมราชธรรม 10 อคติ 4 และพรหมวิหาร 4 ส่งผลต่อความผูกพนัของครูในโรงเรียน ส่วนตัวแปร

สงัคหวตัถุ 4 ไม่ใหส้ารสนเทศเพิม่เตมิเกี่ยวกบัความผูกพนัของครู ในโรงเรยีนโดยภาพรวม 

 3. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมมีความสัมพันธ์กันกับการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา                   

ในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิี่

ระดบั .05 โดยมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) =.916 แสดงว่าตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัสูงมาก ทีเ่ป็น

เช่นนี้อาจเนื่องจากผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมจะสามารถประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างด้าน

จริยธรรมต่อผูต้าม โดยการแสดงออกผ่านการกระท าและความสมัพนัธ์ระหว่างผู้บรหิารสถานศึกษากับบุคลากร

ภายในสถานศกึษา ซึ่งสามารถจูงใจใหบุ้คคลอื่นเกิดความเชื่อถือ ศรทัธาและไดร้บัการยอมรบัอย่างสูงใช้คุณธรรม

จริยธรรมประกอบการน าหรือการบริหารงาน และท าให้เกิดการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นให้สถานศึกษานั ้นมี

จรยิธรรมแบบถาวรจนท าใหอ้งค์การนัน้บรรลุเป้าหมาย ทัง้นี้เพราะพุทธธรรมเป็นนามธรรมสูงกว่าความรู้สมยัใหม่

ใดๆ ดงันัน้พุทธธรรมจึงสามารถครอบคลุมทัง้วิทยาศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ซึ่งมีความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั

เป็นอย่างยิง่ เป็นการบรหิารจดัการทีใ่หเ้กดิประโยชน์สูงสุดแก่สถานศกึษา ซึ่งสอดคล้องกบัจากการศกึษางานวิจยั

ของ [11] ทีศ่กึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรมกับประสทิธภิาพการบรหิารงานบุคลากรในโรงเรียน 

พบว่า ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารมีความสมัพนัธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคลากรใน

โรงเรยีน และสอดคล้องงานวจิยัของ [14] ทีศ่กึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผูบ้รหิารกบัประสทิธิผลการ

บริหารงานของโรงเรียนมธัยมศึกษาตามการรับรู้ของครูผู้สอนสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา

อุดรธานี พบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกับประสทิธผิลการบรหิารงานโรงเรียน 

 4. ปัจจยัทางชวีสงัคมและภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมส่งผลต่อการบรหิารเชงิพุทธของผูบ้รหิารสถานศึกษาใน

โรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่าง  มีนัยส าคญัทางสถิติที่

ระดบั .05 โดยปัจจยัทางชีวสงัคมทุกด้านและภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมร่วมกันพยากรณ์การบริหารเชิงพุทธของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไดร้อ้ยละ 

84.00 โดยภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมได้สูงสุด และปัจจยัทางชวีสงัคม ตามล าดบั ซึ่งสอดคล้องกบั [11] ไดศ้กึษาเรื่อง 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนเขตพืน้ที่

กรุงเทพมหานคร ผลการวจิยัพบว่า 1) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผู้บรหิารโรงเรยีนอาชวีศึกษาเอกชน เขตพืน้ที่

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 2) ประสทิธภิาพการบรหิารงานบุคลากรของโรงเรียน

อาชวีศกึษาเอกชน เขตพืน้ทีก่รุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก 3) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของ

ผู้บริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน เขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร มี

ความสมัพนัธ์ทางบวกในระดบัมาก อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 4) ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผู้บริหาร

ด้านการตัดสินใจอย่างมีจริยธรรมและด้านความเป็นแบบอย่างทีด่ีส่งผลต่อประสิทธภิาพการบรหิารงานบุคลากร
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ของโรงเรยีนอาชวีศึกษาเอกชนเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร สามารถร่วมกนัพยากรณ์ประสทิธิภาพการบริหารงาน

บุคลากร ไดร้อ้ยละ 63.83 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 

 1. ระดบัภาวะผูน้ าเชงิจริยธรรมของผู้บรหิารสถานศึกษาในโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นการตดัสนิใจอย่างยุตธิรรมมีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ดงันัน้ผูบ้รหิารสถานศกึษาจึง
ควรไดร้บัการฝึกอบรมเพื่อเพิม่ทกัษะในการตดัสนิอย่างยุตธิรรมเพิ่มขึน้  
 2. ระดบัการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ด้านการสื่อสารและปฏิสมัพนัธ์มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ดงันัน้ผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรยีนจงึควรสร้างระบบสารสนเทศและการตดิต่อสื่อสารภายในโรงเรยีนใหส้ามารถสร้างกระบวนการต่าง ๆ ใน
การบรหิารสถานศกึษาทีผู่ส้่งสารและผูร้บัสารมกีารแลกเปลี่ยนความคดิเหน็ ทศันคต ิทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการท างาน  
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมกับการบริหารเชิงพุทธของผู้บริหารสถานศึกษา                 
ในโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความสมัพนัธ์ในระดับ                
สูงมาก ดงันัน้ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรใช้ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมในการปฏิบตัิงานเพื่อให้สอดคล้องกับทิศ
ทางการบริหารที่มุ่งเน้นความสามารถในการบริหารร่วมกับความดีในการจดัการศึกษาให้ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความรู ้คู่คุณธรรม 
 4. ภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมผูบ้รหิารสถานศึกษาและปัจจยัทางชีวสงัคมของครูในโรงเรยีน สงักดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความสามารถในการพยากรณ์การบรหิารเชิงพุทธของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา (ไดร้อ้ยละ 84) ดงันัน้ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึควรได้รบัการสรา้งเสรมิภาวะผู้น าเชงิจรยิธรรม
เพิม่มากขึน้ โดยการฝึกอบรมทัง้ความรูแ้ละทกัษะของภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรม 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัในครัง้ต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเชิงทดลองในเรื่องการสร้างการตัดสินใจอย่างยุติธรรมของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 

เพราะจากการศกึษานี้ไดค่้าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด 
2. ควรศึกษาตัวแปรภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในรูปแบบอื่ น  ๆ เช่น  ภาวะผู้น า                           

เชงิสรา้งสรรค์ ภาวะผูน้ าเชงิวชิาการ เป็นต้น ทีส่่งผลต่อการบรหิารเชงิพุทธของผูบ้รหิารสถานศกึษาในโรงเรยีน 
3. ควรด าเนินการวิจัยเชิง คุณภาพ ในรูปแบบกรณีศึกษา (Case Studies) โดยเลือกสัมภาษณ์                 

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเกี่ยวกบัการสรา้งภาวะผูน้ าเชงิจรยิธรรมของผูบ้รหิารสถานศึกษา 
เพื่อสงัเคราะห์และใชเ้ป็นแนวทางในการผลติผูบ้รหิารทีม่ปีระสทิธภิาพ 
4. ควรศึกษาวิจัยการสร้างโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) ของตัวแปร               

เชงิสาเหตุเพื่ออธบิายการบรหิารเชงิพุทธของผูบ้รหิารไดช้ดัเจนยิง่ขึ้น 
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